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Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Alhamdulillahirobbil'alamin, dengan
memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT
karena atas segala rahmat dan ridho-Nya maka
penyusunan Laporan Kinerja Tahun 2024 Unit
Pelaksana Teknis Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
dapat selesaidengan baik.

Laporan Kinerja ini disusun berdasarkan Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis
PerjanjianKinerja.

Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah yang diukur
berdasarkan indikator sasaran strategis dan target kinerja yang sudah ditetapkan dalam
dokumen PerjanjianKinerja Tahun2024.

Harapannya Laporan Kinerja Balai Monitor SFR Kelas | Bandung Tahun 2024 berguna bagi
pihak-pihak yang berkepentingan sehingga dapat dijadikan sebagai bahan acuan dan
transparansikinerja dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya.

Bandung, Januari 2025
Kepala Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung

Syamsul Huda
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Selama Tahun 2024 Balai Monitor SFR Kelas | Bandung telah melaksanakan tugas dan fungsi sesuai Perjanjian Kinerja

melalui program kerja Balai Monitor SFR Kelas | Bandung.

Senilai
Kegiatan Kegdiatan
SBK Non SBK
. Pagus.d Realisasi
94 46 g September 2024 Rp.19,584,691,089
) Rp. 20.775.465.000 .19.631159.000
Kegiatan Kegiatan &

Monitoring Penggunaan Spektrum

Frekuensi Radio di Kab/Kota

Monitoring Pita Frekuensi Radio Penanganan Gangguan Spektrum
15 pita frekuensi radio pada rentang Frekeunsi Radio
frekuensi 87 kHz - 880 MHz dan 926 -
2400 MHz yang dialokasikan untuk -
Kab I radio FM, penerbangan maritim,
trunking marabahaya, TV, dan seluler. salishe Ariggaren
Kota Penanganan Gangguan SFR

Rp.302.200.000,-

Monitoring Rutin Pita Frekuensi Marabahaya

7

Monitoring rutin @ pita  frekuensi
marebahaya paling  sedikit 14
harifbulan  yang dilekukan secara

SMFR  remote berlokasi di Lembang, Cileunyi, =
Tetap/Tran Cigondewsh, Karawang, Tasikmalaya, A\ ;at;aé?;;;:m I.'?O =
P Cirebon, dan Sukaburmi. e sl :
sportable .
Pemusnahan
Alat/Perangkat
'oo% Telekomunikasi illegal

Tahun 2024

Pemeriksaan Stasiun Radio
Fsiees Tt 100%

Pemeriksaan 3289 Berfungsinya Perangkat Pendukung
Microwave Link SMFR dan Alat Monitoring/Ukur
melalui kegiatan Target
T sitgle @ Desember 2024 terdapat
— detai »3> 95% penambahan 4 (empat)
Target Stasiun Transportable yakni
- di  Subang Indramayu,
Pemerikeaan 98 ,BI% Mejalengka dan Cirebon
Microwave Link ; .
T Capaian Pemanfaatan Teknologi
melalui kegiatan Perangkat monitoring Fix Station saet ini sudah
inspeksi open Target bisa dipantau melalui Aplikasi Web SMSN 2.0
shoter. 002, 100%
Pengukuran parameter zlq Inovasi
teknis pada subservice SIRAVIY s
radio siaranFMdan TV Target Sistem Informasi -
siaran digital Pengukuran
siaran digital detal »>> Parameter Teknis =
Radio Siaran FM
Ioo% dan Televisi Digital =
__________ =
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100% 1.

Ujian Negara Amatir Radio berbasis

13, 180 M

Peserta
Target Peserta
UNAR REGULER L Terkonfirmasi
Pemanfaatan Teknologi
belajar Tryout UNAR melalui
UNAR NON REGULER Seenow

100%

Penanganan Piutang dan

Koordinasi Pelimpahan ke KPKNL

Penanganan tagihan dan
Isqs & tagihan piutang BHP Frekuensi
Target Penagihan redio delarm ks
Aphhan Penanganan tagihan dan
Tanlhan Abctif '6x tagihan piutang BHP Frekuensi
ol KPHNL radio juar kota

wajib bayar yang telah melakukan kewajiban
pembayaran tagihan BHP adalah sebesar
Rp.5877.850.340~

Tagihan BHP yang belum  diselesaikan

pembayarannya sebesar Rp. 1029527404 -

karena belum jatuh tempo pembayaran dan surat

tagihan, masih terus dimonitor untuk segera

diselesaikan

Pemantfaatan Teknologi

Membantu klien yang mengalami kendala dalam akun
MySpectra untuk mengunduh tagihan pembayaran
(invoice)




Sosialisasi Pelayanan Publik dan

Survey Kepuasan Masyarakat

6.

Nilai Hasil Survey Pelayanan Publik

PP 3,84
Kegiatan
Soialisasi e g
IPAK 3,84
IPKP 37

ISR Maritim
Nelayan L
Program

MOTS-

IKRAN

Temuan / Masalah

* Beberapa peralatan monitoring stasiun
tetap mengalami kerusakan,

* Pengelolaan data yang masih minim
menyebabkan redudansi data.

¢+ Kurangnya pelaksanaan Penertiban

* Tidak mencukupi untuk menambah
peserta kegiatan pelayanan

* Administrasi dan Internalisasi Internal

Belum sepenuhnyas Paperless

100%

60
ISR Maritim & IKRAN

129 ISR + 75 IKRAN

Bimbingan Teknis SRC/LRC

Pelabuh
S8 Pelabuhan 25
Perikanan Perikarian
Nusantara e Output
: Output Pantsi Eretan i
Tarsat K_epwanm Sertifikat Sertifikat
Cirebon Subang
Peserta
Sosialisasi dan Pelabuhan Perikanan Output
3 X Bimtek SOR Ciparage Kab Karawang z 5 Sertifikat

Verifikasi
Koordinat Site
ISR Microwave

Link dan
Penyiaran (QR
Code Site)

Penyebab

* Terbatasnya Perangkat Monitoring
+ Kebijakan Yang Belum Ditetapkan
* Terbatasnya Anggaran

Data

100%

Capaian Verifikasi Data Koordinat

ql 22% | 16BOISR — T :
2 o P
" =

Q2 55% 4688ISR

Q3 89% 10630ISR

Q4 55% 13650I1SR

Inovasi
penggunaan  dashboard  verifikasi
koordinat berbasis aplikasi Power Bl dan
Google Looker menjadikan lebih efisien

100%

* Perencanaan yang masih belum optimal

Penerapan Budaya Kerja di Lindkungan Kerja z ‘

bang b4
BerAKH LAK mer;aygnl #M' M ~ Tahun2024
Is Loyl Adaptif ¥ bangsa Nilai e-Ziko : 95,90

Nilai Kinerja Aggaran UPT Balmon Bandung Tahun 2024

Kondisi

e Bulan Januari Tahun 2024 diberlakukan Automatic Adjustment sebesar Rp. 896.347.000,-
kemudian pada bulan September adanya penghapusan Automatic Adjustment sehingga

Pagu s.d bulan September sebesar Rp. 19.712.245.000,- .

e Bulan Agustus Tahun 2024 terdapat Pengurangan Pagu Belanja Pegawai sebesar Rp.

166.773.000,-.

* Bulan September Tahun 2024 adanya penghematan / self blocking Belanja Perjalanan Dinas

sebesar Rp. 81.086.000,-.

Capaian

25

Sedangkan pada Nilai Indikator Kinerja Pelaksanaan Anggaran dari
Tahun 2020 s.d 2024 cenderung mengalami peningkatan . 20

Capaian Kinerja Pada Aplikasi SMART

Kode Satuan Kerja ~ NK Perencanaan NK Pelaksanaan Nilai Kinerja
Satuan Anggaran Anggaran Anggaran &
Kerja
613391 Balai Monitor SFR 86,07 92,98 89,53
Kelas | Bandung 2
IKPA
0
2020 2021 2022 2023 2024 -
&
% % % % % A2
@
84,89 90,84 98,60 99,68 99,35 G
F
iv

Nilai Eselon | : 89,50
Fenilaian TFI : 46,70

A

TOVRheinland

Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung telah tersertifikasi
ISO 9001:2015 , No register :
01100 1535142,

Mendorong Organisasi yang
terstruktur dan terukur
sehingga memenuhi harapan

Sistem

Manajemen

dan meningkatkan kualitas
pelayanan.
g 5
F & S &S
&
X & F s S
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Data Capaian Kinerja

SASARAN KEGIATAN INDIKATOR KINERJA TARGET CAPAIAN DAMPAK
1. Meningkatnya 1. Persentase (%) Monitoring 100.00% | 100.00% | Meningkatnya Kualitas
Layanan Monitoring, Penggunaan Spektrum Layanan
Pengukuran, Inspeksi Frekuensi Radio di Kab/Kota
dan Penernbon.sertq 2. Persentase (%) Pemeriksaan | 100.00% 100.00% Meningkatnya Kualitas Siaran
Pelayanan Publik Stasiun Radio dan Pemeriksaan rutin

Spektrum Frekuensi
Radio dan Perangkat
Telekomunikasi.

memastikan tidak
menimbulkan bahaya bagi
masyarakat.

3. Persentase (%) Penanganan | 100.00% | 100.00% | Masyarakat [ Pengguna
Gangguan Spektrum terbantu dan tidak
Frekeunsi Radio menimbulkan dampak

berkelanjutan

4. Persentase (%) Penertiban 93.00% 100.00% | Menimbulkan efek jera
Spektrum Frekuensi Radio kepada penggunaillegal

5. Persentase (%) Berfungsinya | 95.00% 98.81% Pengukuran yang dilakukan

Perangkat Pendukung SMFR oleh petugas lebih akurat dan
dan Alat Monitoring/Ukur di efisien
UPT

6. Persentase (%) Ujian Negara | 100.00% 100.00% Meningkatkan aksesibilitas
Amatir Radio berbasis CAT bagi calon amatir radio di
berbagai daerah

7. Persentase (%) Penanganan | 100.00% 100.00% Optimalisasi Penerimaan
Piutang dan Koordinasi Negara
Pelimpahan ke KPKNL
8. Persentase (%) Sosialisasi 100.00% 100.00% Meningkatkan kemampuan
Pelayanan Publik dan Survey pengguna baik peningkatan
Kepuasan Masyarakat informasi dan keterlibatan
dalam kualitas pelayanan
9. Persentase (%) Bimbingan 100.00% 100.00% Efisiensi Komunikasi antar
Teknis SRC/LRC pemerintah dan masayarakat.
10. Persentase (%) ISR Maritim 100.00% 100.00% Mendorong nelayan untuk
Nelayan Program MOTS- menggunakan frekuensi radio
IKRAN secara legal dan sesuai aturan
11. Persentase (%) Verifikasi 100.00% 100.00% | QR Code Site memudahkan
Data Koordinat Site ISR pengawasan dan
Microwave Link dan pengendalian site ISR
Penyiaran (QR Code Site) Microwave Link dan Penyiaran
2. Meningkatnya 1. Nilai Kinerja Aggaran UPT 89.50 89.50 Penerapan ISO dan ZI dapat
Kualitas Tata Kelola Balmon Bandung Tahun meningkatkan kualitas kinerja
Birokrasi Yang 2024 menjadi lebih efisien
Efektif dan  Efisien 2. Nilai Kualitas Pelaporan 90 99.35 Laporan Keuangan
Keuangan Unit Akuntansi terdokumentasi dengan baik
Kuasa Pengguna Anggaran dan tepat waktu
(UAKPA)
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Benchmarking

Tujuan: Mengidentifikasi kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman (SWOT) masing-
masing Unit Pelaksana Teknis serta mengidentifikasi praktik terbaik dan area yang dapat
ditingkatkan melalui perbandingan.

AreaPerbandingan Potensial:

1. SumberDayaManusia:
a. Jumlah dan kualifikasi SDM

Jabatan Balai Monitor SFRKelas| | Balai Monitor SFRKelas| | Balai Monitor SFR Kelas
Bandung (orang) Tangerang (orang) I Jakarta (orang)
PNS 28 24 27
P3k 2 - 2
PPNPN ADM 9 9 43
PRAMUSAJI 7
DRIVER 4 2
SECURITY 23 10
Total 73 52 73

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
memiliki total 73 pegawai, jauh lebih
banyak dibandingkan dengan Balai
Monitor SFR Kelas | Tangerang yang
hanya memiliki 52 pegawai. Selisih yang
signifikan ini (21 pegawai)
mengindikasikan skala operasional atau
kebutuhan sumber daya manusia yang
berbeda antara kedua balai.

Adapun kesamaan jumlah Sumber Daya
Manusia antar Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung dengan Balai Monitor SFRKelas |
Jakarta yang mengindikasikan skala
operasional atau kebutuhan sumber
daya manusia tidak akan jauh berbeda.
Namun secara garis besar data yang
diperoleh tidak begitu detail sehingga
analisis ini merupakan gambaran secara
umum.

Perbandingan Komposisi Kelompok

Jabatan Fungsional
Jabatan Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung
PPNS 9
PFR Ahli Pertama 3
PFR Ahli Muda -
PFR Penyelia -
PFR Pelaksana -
PFR Mahir Lanjutan 1
PFR Terampil Pelaksana 1
PFR Lanjutan 1
PFR Ahli Pertama 3

PFR Pertama

1

Balai Monitor SFR

Jabatan Kelas | Tangerang
PPNS 4
PFR Ahli Pertama 1
PFR Ahli Muda 1
PFR Penyelia 1

PFR Pelaksana

1
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Secara kelompok Jabatan Fungsional
Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
memiliki jabatan yang lebih kompleks
dibanding dengan Balai Monitor SFR
Kelas | Tangerang mengindikasikan
kemungkinan adanya penekanan
yang lebih besar pada aspek anggota
penindak penertiban spektrum.

b. Struktur organisasi dan pembagian
tugas.

Dalam hal ini Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung dengan Balai Monitor SFR
Kelas | Tangerang dan Balai Monitor
SFR Kelas | Jakarta memiliki kesamaan
Struktur Organisasi dan pembagian
tugas yang berdasarkan Permen
Kominfo No 1 Tahun 2022 tentang
Organisasi Tata Kerja UPT Bidang
Frekuensi Radio terdiri dari Kepala
Balai membawahi Subbagian Umum
danKelompok Jabatan Fungsional.

besar dan kompleks karena mencakup
area geografis yang lebih beragam dan
jumlah entitas yang lebih banyak.

Gambar tabel ini secara jelas
memperlihatkan disparitas signifikan
dalam luas wilayah kerja antara ketiga
Balai Monitor SFR Kelas | tersebut. Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung memiliki
cakupan geografis dan administratif
yang jauh lebih luas, yang berpotensi
membawa implikasi pada beban kerja
dan tantangan pengawasan. Sebaliknya,
Balai Monitor SFR Kelas | Tangerang
memiliki fokus wilayah yang lebih sempit.
Perbandingan antara Balai Monitor SFR
Kelas | Jakarta dan Balai Monitor SFR
Kelas | Tangerang menarik karena
menunjukkan perbedaan antara jumliah
entitas administratif dan luas area fisik.
Analisis lebih lanjut mengenai
karakteristik wilayah dan beban kerja di
masing-masing balai akan memberikan
pemahaman yang lebih mendalam

2. Luas WilayahKerja

Balai Monitor SFR
Kelas 1 Jakarta

Balai Monitor SFR
Kelas | Tangerang

Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung

Luas Wilayah 22 Kab/Kota 8 Kab/kota 11 Kab/Kota

35.377 km? 8.651,2 km?

Jumlah Kab/Kota 9.083,] km?

Tabel ini menyajikan perbandingan data
wilayah kerja dari tiga Balai Monitor
Spektrum Frekuensi Radio (SFR) Kelas | di
Indonesia: Bandung, Tangerang, dan
Jakarta. Dua parameter utama yang
dibandingkan adalah Luas Wilayah
(dalam jumlah Kabupaten/Kota) dan
Jumlah Kab/Kota (dalam satuan
kilometer persegi).

mengenai efektivitas dan tantangan
dalam pengelolaan spektrum frekuensi
radio diIndonesia.

Perbedaan luas wilayah kerja ini
kemungkinan besar akan berpengaruh
pada beban kerja masing-masing Balai
Monitor. Bandung, dengan wilayah
terluas, berpotensi memiliki tanggung
jowab pengawasan dan penertiban
spektrum frekuensi radio yang lebih
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3. Infrastrukturdan Operasional:

a. Ketersediaan alat/perangkat spektrum frekuensiradio (SMFR).

iiiv

Balai Monitor SFR
Kelas 1 Bandung

Balai Monitor SFR
Kelas | Tangerang

Balai Monitor SFR
Kelas | Jakarta

Fix Station 4 6 4
Mobile 2 1 2
Transportable 7 2 3

Berdasarkan buku Laporan Kinerja
Tahunan Balai Monitor SFR Kelas |
Tangerang disebutkan bahwa kondisi
perangkat SMFR Balai Monitor SFR
Kelas | Tangerang pada Tahun 2024
yang mengalami kerusakan dan tidak
aktif sebanyak 6 (enam) perangkat
yaitu 4 (empat) unit perangkat
portable berupa frequency counter
dan 2 (dua) unit perangkat
pendukung stasiun SMFR berupa 1
(satu) unit UPS dan 1 (satu) unit
Kamera CCTV. Perangkat yang rusak
dan tidak aktif tersebut tidak dapat
diperbaiki dan dalam proses usulan
penghapusan BMN. status kondisi
perangkat SMFR Balai Monitor SFR
Kelas | Tangerang dari Januari s.d.
Desember 2024 terdapat kondisi
perangkat tidak aktif, hal ini
dikarenakan beberapa perangkat
mengalami kerusakan dan tidak
dapat dilakukan pemeliharaan dan
perbaikan sehingga akan dilakukan
penghapusan pada BMN.

Sedangkan data yang diperoleh dari
Laporan Kinerja Tahunan Balai Monitor
SFR Kelas | Jakarta Tahun 2023
disebutkan bahwa dari hasil inspeksi
tim pemeliharaan bahwa perangkat
utama SMFR di stasiun monitoring
Bambularangan kondisi kerusakan
kompleks dan telah melewati masa
operasi 10 (sepuluh) tahun sehingga
perangkat tidak dapat digunakan.

Untuk Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung sendiri terdapat satu Stasiun

Tetap Monitoring Cirebon yang
mengalami Rusak berat sehingga
dilakukan dismantling pada tahun
anggaran 2024.

Asumsi

1) Bandung awalnya 4 dikurangi 1
(Cirebon), saat ini 3 unitberfungsi.

2) Tangerang awalnya 6 unit, namun
pada tahun 2024 dilaporkan 6 unit
yang terdiri dari 4 unit frequency
counter dan 2 unit perangkat
pendukung SMFR kondisi rusak
dalam hal ini fix station sendiri
masih bisa berfungsi namun tidak
dapat beroperasi secara optimal.
Namun dari data yang diperoleh
tidak begitu spesifik tertulis pada
laporan tersebut.

3) Jakarta awalnya 4, dikurangi 1
(Bambularangan) menjadi 3 unit
berfungsi. Data yang diperoleh
tidak begitu spesifik.
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4. CapaianKinerja:

a. IK-1Persentase (%) Monitoring Penggunaan Spektum Frekuensi Radio diKab/Kota

IK-1 Balai Monitor SFR Kelas Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR
| Bandung Kelas | Tangerang Kelas | Jakarta
Target 100 % 100 % 100 %
Capaian 100 % 100 % 100 %
Keterangan Tercapai Tercapai Tercapai

Berdasarkan data tabel diatas ketiga Balai Monitor telah berhasil mengidentifikasi 15
pita frekuensi radio pada rentang frekuensi tertentu sesuai dengan ketentuan di
masing-masing wilayah kerja dan berhasil mencapaitarget100%.

b. IK-2 Persentase (%) Pemeriksaan Stasiun Radio

IK-2 Balai Monitor SFR Kelas Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR
I Bandung Kelas | Tangerang Kelas | Jakarta
Target 100 % 100 % 100 %
Capaian 100 % 100 % 100 %
Keterangan Tercapai Tercapai Tercapai

Berdasarkan data tabel diatas ketiga Balai Monitor telah melakukan pemeriksaan
stasiun radio di wilayah kerjanya masing-masing sesuai dengan capaian target dan
telah disampaikan pada aplikasi APSTARD sehingga ketiga Balmon dinilai tercapai.

c. IK-3Persentase (%) Penanganan Gangguan Spektrum Frekuensi Radio

IK-3 Balai Monitor SFR Kelas Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR
I Bandung Kelas | Tangerang Kelas | Jakarta
Target 100 % 100 % 100 %
Capaian 100 % 100 % 100 %
Keterangan Tercapai Tercapai Tercapai

Berdasarkan data tabel diatas ketiga Balai Monitor telah melaksanakan kegiatan
penanganan gangguan sesuai dengan SOP dan tingkat urgensinya pada wilayah
kerjanya masing-masing dan dinilai telah mencapai target.

d. IK-4Persentase (%) Penertiban Spektrum FrekuensiRadio

IK-4 Balai Monitor SFR Kelas Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR
I Bandung Kelas | Tangerang Kelas | Jakarta
Target 93 % 93 % 93 %
Capaian 100 % 100 % 100 %
Keterangan Tercapai Tercapai Tercapai
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Ringkasan Eksekutif

1) Tangerang:

|

|

Penertiban Spektrum Frekuensi Radio
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2) Bandung:
KEGIATAN WILAYAH OBJEX PENERTIBAN HASIL YANG DICAPAI
Penertiban Nasional | Cirebon dan Dinos Tetap (MW Link Pengenaan Sanksi Denda Total :
Cianjur OPSEL) Rp. 1 445.556.000_(satu milyar empat ratus
Penortiban Nasional it Kabupaten Dinas Tetap (MW Uink | empat puluh lima juta lima ratus lima puluh
Bandung Barat oPseL) enam ribu rupiah)
dan Garut (sumber : Tim PSA Ditdal Ditjen SDPP1)
Penertiban Nasional il Bandung Raya Internet Service Pengenaan Sanksi Denda :
Provider Rp. 108.801.000
[serotus delapan juta delapan ratus satu ribu
rupiah)
Penertiban Nasional IV Bandung Raya Alat Perangkat Pangengan Sanksi Denda ;
Telekomunikasi dan Rp 34.864.500
Radio Konsesi {tiga puluh empat juta sembilan rotus lima
puluh empat ribu lima ratus ruploh)
Penertiban Mandiri Karawang dan intermnet Service Pengenaan Sonksi Denda :
Subang Provider Rp24.255.000
(dua puluh empat juta dua rotus lima puluh
lima ribu rupiah)
Penertiban dalam Kota Kota Bandung Radio Konsesi Pongenaan Sanksl Denda :
Rp 1.732.500
(sotu juta tujuh ratus tiga puluh dua ribu lima
ratus rupiah)
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Data menunjukkan adanya upaya aktif dalam penertiban spektrum frekuensi radio di
berbagai wilayah. Penertiban tidak hanya menyasar perangkat ilegal tetapi juga
penegakan hukum melalui pengenaan sanksi denda dan sosialisasi serta penyebaran
informasi kepada masyarakat agar tertib. Keberhasilan mencapai target di beberapa
wilayah menunjukkan efektivitas tindakan yang diambil. Sehingga dari ketiga Balai
Monitor perlu mempertahankan hasil dan terus meningkatkan pemberian kualitas
pelayanan kepada pengguna frekuensi agar di tahun yang akan datang kinerja program
penertiban baik di wilayah maupun Nasional bisa meningkat dan masyarakat akan
semakin patuh terhadap aturan yang telah ditetapkan.

e) IK-5 Persentase (%) Berfungsinya Perangkat Pendukung SMFR dan Alat Monitoring/Ukur di
UPT

IK-5 Balai Monitor SFR

Kelas | Bandung

Balai Monitor SFR
Kelas | Tangerang

Balai Monitor SFR
Kelas | Jakarta

Target 95 % 95 % 95 %
Capaian 98,81 % 100 % 100 %
Keterangan Tercapai Tercapai Tercapai

Semua target tercapai, menunjukkan kinerja yang baik dalom hal berfungsinya
perangkat.

1) Tangerang:

o InspeksiPerangkat SMFR
o KalibrasiPerangkat

: Setiap Bulan sekali 8 tilok
:7 Perangkat dikalibrasi
o Pemeliharaan [ Perbaikan Perangkat SMFR :AdaPemeliharaan (3jenis)
» RelokasiPerangkat SMFR :AdaRelokasi
o Pemanfaatan Perangkat Sitem Monitoring SMFR :ada Pemanfatan
(4 perangkat dimanfaatkan sebagai sarana pendukung Tim monitoring)
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2) Bandung:

o InspeksiPerangkat SMFR: ada kegiatan rutin

o Kalibrasi Perangkat: dilakukan

« Pemeliharaan / Perbaikan Perangkat SMFR: Rutin dilakukan
» Relokasi Perangkat SMFR: alih fungsi slave cirebon

o Pemanfaaran Perangkat Sistem Monitoring SMFR: dilakukan

Ketiga Balai Monitor SFR Kelas | memiliki rutinitas yang terstruktur dalam inspeksi,
kalibrasi, dan pemeliharaan perangkat. Ini penting untuk memastikan keandalan dan
akurasi data monitoring.

f) IK-6 Persentase (%) Ujian Negara Amatir Radio berbasis CAT
IK-6 Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung Kelas | Tangerang Kelas | Jakarta

Target 100 % 95 % 100 %

Capaian 100 % 100 % 97 %

Keterangan Tercapai Tercapai Tercapai

1) Tangerang:
Jumlah Peserta UNAR
o Target : 1300rang
o Readlisasi : 1520rang
Jumlah Penyelenggaraan UNAR
e Target : 12Kali
o Realisasi : 12Kali
2) Bandung:
Jumlah Peserta UNAR
o Target : 1800rang
o Readlisasi : 717 Orang
Jumlah Penyelenggaraan UNAR
o+ Target : 13Kali (12 UNARReguler,1UNAR Non Reguler)
e Readlisasi : 13Kali
Data ini secara keseluruhan menunjukkan kinerja yang positif dalam pelaksanaan
UNAR berbasis CAT di ketiga Balai Monitor SFR Kelas I. Ada keberhasilan dalam
mencapai target persentase, peningkatan partisipasi peserta (terutama di Bandung),
dan kepatuhan terhadap jaodwal penyelenggaraan. Peningkatan partisipasi yang
besar di Bandung bisa menjadi poin menarik untuk dipelajari faktor-faktor
pendorongnya, yang mungkin bisa diterapkan di wilayah lain.
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g) IK-7 Persentase (%) Penanganan Piutang dan Koordinasi Pelimpahan ke KPKNL

IK-7 Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR Kelas Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung | Tangerang Kelas | Jakarta
Target 100 % 100 % 100 %
Capaian 100 % 100 % 100 %
Keterangan Tercapai Tercapai Tercapai
1) Tangerang
4 Kali Kegiatan Perolehan Nilai Tahun 2024
SPP Terbit : 806 Tertagih :Rp. 2.298.443.668,-
SPP Terbayar Lancar 1616 Terbayar Lancar :Rp. 1.862.564.484,-
SPP Terbayar Lewat Batas 1126 Terbayar Lewat Batas :Rp. 251.089.376,-
SPP Tunggak 121 Tertunggak :Rp. 24.082.814,-
SPP Dibatalkan 142 Tagihan Dibatalkan :Rp. 437.855.084,-
SPP Tunggu Dibayar 01 Tunggu Dibayar :Rp. 277.148.090,-
Perolehan Dari Denda :Rp. 25.612.139,-

2) Bandung

SPP Terbit

SPP Terbayar Lancar
Tagihan Aktif

4 Kali Kegiatan + 16 Kali Kegiatan
Penanganan Tagihan dan BHP

1 1395
1 1395
4

Perolehan Nilai Tahun 2024

Waijib Bayar
Tunggu Dibayar

: Rp.5.877.850.340,-
: Rp.1.029.527.404,-

Secara umum, kedua Balai Monitor SFR Kelas | menunjukkan kinerja yang baik dalam
mencapaitarget IK-7.

o Tangerang: Perlu dievaluasi penyebab tingginya nilai SPP yang terbayar lewat batas
dan SPP yang dibatalkan. Upaya penagihan untuk SPP yang masih menunggu
pembayaran perlu dioptimalkan.

o Bandung: Meskipun pembayaran lancar dilaporkan 100%, nilai tagihan yang masih
menunggu pembayaran cukup besar dan perlu menjadifokus tindak lanjut.

Dalam hal ini peran dan keputusan pimpinan sangat diperlukan untuk mengarahkan
tim dalam mengawal Tagihan yang belum diselesaikan hingga batas waktu yang

telah ditentukan.

h) IK-8 Persentase (%) Sosialisasi Pelayanan Publik dan Survey Kepuasan Masyarakat

IK-8 Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung Kelas | Tangerang Kelas | Jakarta
Target 100 % 100 % 100 %
Capaian 100 % 100 % 100 %
Keterangan Tercapai Tercapai Tercapai
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Xiv

PelayananPublik

NILAI Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung Kelas | Tangerang Kelas | Jakarta
IPAK 3.84 3,94 3,90
IPKP 3.71 3,86 3,90
IIPP 3.84 3,79 3,90
IKM 3.71 3,81 3,90

Jenis-jenis pelayanan yang di survey yaitu Layanan Asistensi Perizinan Frekuensi Radio,
Penanganan laporan gangguan penggunaan frekuensi radio, Perizinan stasiun radio
maritime & izin komunikasi radio perikanan, Ujian negara amatir radio berbasis
komputer dan Bimbingan teknis kepada nelayan dan pelaut untuk sertifikasi operator
radio maritim.

Dalam Hal ini Balmon Bandung dinilai perlu melakukan upaya dalam meningkatkan
kualitas pelayanan terhadap masyarakat /[ pengguna frekuensi sehingga
kebermanfaatan dan kemudahan mendapatkan layanan dapat dirasakan secara
langsung oleh Masyarakat.

IK-9 Persentase (%) Bimbingan Teknis SRC/LRC

IK-9 Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung Kelas | Tangerang Kelas | Jakarta
Target 100 % 100 % 100 %
Capaian 100 % 100 % 100 %
Keterangan Tercapai Tercapai Tercapai

1) Tangerang:

e Pelaksanaan
e LoketMOTS

2) Bandung:

2Kalikegiatan, 47 Sertifikat SJJJ/LRC, 39 Sertifikat SJJD [ SRC
ada petugas Loket

e Pelaksanaan
e LoketMOTS

Perbandingan antar kedua Balai Monitor yaitu:

3 KaliKegiatan, 75 Sertifikat
ada petugas Loket di kejawanan Cirebon

1) Bandung melaksanakan lebih banyak kegiatan bimbingan teknis (3 kali)
dibandingkan Tangerang (2 kali).

2) Jenis Sertifikat bergam untuk tangeran LRC dan SRC sedangkan Bandung yang
diterbitkan yaitu LRC dan IKRAN

3) Keduanya memilikiLayanan Loket MOTS

Dari data tersebut bahwa kondisi di masing-masing unit memiliki kondisi yang
berbeda mengingat luas wilayah kerja Balai Monitor SFR Kelas | Bandung lebih luas
dibandingkan dengan wilayah kerja Balai Monitor SFR Kelas | Tangerang sehingga
kebutuhan akan penyelenggaraan Bimbingan Teknis atau yang sejenisnya akan lebih
banyak diselenggarakan di wilayah kerja yang lebih banyak seperti Bandung.
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j) IK-10Persentase (%) ISR Maritim Nelayan Program MOTS-IKRAN

IK-10 Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung Kelas | Tangerang Kelas | Jakarta
Target 100 % 100 % 100 %
Capaian 100 % 100 % 100 %
Keterangan Tercapai Tercapai Tercapai

1) Tangerang:2ISR Maritim dan 62 IKRAN
2) Bandung:129 ISR Maritim + 75 IKRAN

Meskipun Bandung memiliki wilayah kerja yang jauh lebih luas, produktivitas
penerbitan izin per satuan luas wilayah di Tangerang sedikit lebih tinggi. Ini bisa
mengindikasikan fokus program yang lebih intensif di wilayah Tangerang atau
perbedaan kebutuhan/potensidi kedua wilayah.

Perbedaan signifikan dalam jumlah ISR Maritim dan IKRAN antara Bandung dan
Tangerang menunjukkan kemungkinan fokus program yang berbeda di masing-
masing wilayah. Bandung cenderung lebih banyak menerbitkan ISR Maritim,
sementara Tangerang lebih banyak IKRAN. Ini bisa mencerminkan karakteristik wilayah
kerja (misalnya, jumlah nelayan vs. komunitas antar penduduk).

k) IK-11Persentase (%) Verifikasi Data Koordinat Site ISR Microwave Link dan Penyiaran (QR
Code Site).
IK-11 Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung Kelas | Tangerang Kelas | Jakarta
Target 100 % 100 % 100 %
Capaian 100 % 100 % 100 %
Keterangan Tercapai Tercapai Tercapai

1) Tangerang: Seluruh Tilok berstatus 'Ya' artinya telah terverifikasi s.d Triwulan-4 Total
jumlah ISR Terverifikasi 8.062 (100%).

2) Bandung: Seluruh Tilok berstatus 'Ya' artinya telah terverifikasi s.d Triwulan-4 Total
jumlah QR Code Site13.650 (100%)

Berdasarkan data tabel dan informasi tambahan yang tertera pada Buku Laporan
Kinerja masing-masing instansi, dapat disimpulkan bahwa proses verifikasi data
koordinat site ISR Microwave Link dan Penyiaran (QR Code Site) di Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung, Tangerang, dan Jakarta telah berjalan dengan sangat baik dan
mencapai target 100%. Ini mencerminkan komitmen dan efektivitas dalam
pengelolaan dan validasi data penting terkait infrastruktur microwave link dan
penyiaran di wilayah-wilayah tersebut.
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1. Sumber Daya Manusia :

xvi

Analisis Data:

Perbedaan
Jumlah Pegawai mengindikasikan skala
operasional atau kebutuhan sumber
daya manusia yang berbeda antara
Balai Monitor. Adapun kesamaan jumlah
Sumber Daya Manusia antar Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung dengan Balai
Monitor SFR Kelas | Jakarta yang
mengindikasikan skala operasional atau
kebutuhan sumber daya manusia tidak
akan jauh berbeda. Naomun secara garis
besar data yang diperoleh tidak bergitu
detail sehingga analisis ini merupakan
gambaran secara umum.

. Luas WilayahKerja:

1) Rasio ini semakin memperjelas
perbedaan beban kerja geografis per
pegawai. Pegawai di Bandung secara
rata-rata bertanggung jawab atas
wilayah yang jauh lebih luas, diikuti
Tangerang, dan Jakarta.

2) Perbedaan luas wilayah kerja ini
kemungkinan besar akan
berpengaruh pada beban kerja
masing-masing Balai Monitor.
Bandung, dengan wilayah terluas,
berpotensi memiliki tanggung jawab
pengawasan dan penertiban
spektrum frekuensi radio yang lebih
besar dan kompleks karena
mencakup area geografis yang lebih
beragam dan jumlah entitas yang
lebih banyak.

3) Perbedaan luas wilayah kerja ini
kemungkinan besar akan
berpengaruh pada beban kerja
masing-masing Balai Monitor.
Bandung, dengan wilayah terluas,
berpotensi memiliki tanggung jawab
pengawasan dan penertiban
spektrum frekuensi radio yang lebih
besar dan kompleks karena
mencakup area geografis yang lebih
beragam dan jumlah entitas yang

3.

4.

lebih banyak

Infrastruktur dan Operasional:

1) Ketiga Balai Monitor SFR mengalami
penurunan kapasitas stasiun
monitoring akibat perangkat yang
rusak, dismantle atau jumlah
perangkat yang terbatas.

2) Monitoring spektrum yang efektif
memerlukan perangkat yagn
berfungsi baik sehingga perlu
dipersiapkan anggaran
pemeliharaan dan jadwal rutin
pemeliharaan perangkat SMFR oleh
pemerintah.

3) Kurangnya informasi secara spesifik
mengenai tingkat fungsionalitas
perangkat yang tersisa di seluruh Balai
Monitor SFR menjadi kendala dalam
analisis yang lebih akurat.

4) Dampak keterbatasan dan potensi
inoptimalisasi perangkat akan tetap
berdampak pada kinerja masing-
masing Balai Monitor SFR dalam
menjaga ketertiban spektrum
frekuensiradio.

Capaian Kinerja : Salah satu faktor yang
mempengaruhi keberhasilan capaian
kinerja antar Balai dapat dilihat dari
beberapa aspekyaitu

1) Sumber Daya Manusia : Jumlah dan
kualifikasi SDM yang memadai seba-
gai salah satu tolak ukur kekuatan
personil dimasing-masing unit.

2) Luas wilayah kerja pada masing-
masing Balai Monitor SFR yang dapat
mngindikasikan alokasi beban kerja
dan kompleksitas wilayah operasional
berbeda-bedq,

3) Infrastruktur dan Operasional :
Ketersediaan dan kondisi perangkat
SMFR sangat krusial Dimana
perangkat harus mendukung agar
mencapaikinerja optimal
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4) Manajemen dan Proses Kerja yang SFR Kelas | Bandung, Jakarta dan

terstruktur, SOP yang jelas dan peran Tangerang. Hasilnya dapat digunakan
pimpinan dalam memimpin dan sebagai dasar untuk pengembangan
mengelola sebuah instansi. strategi, peningkatan efisiensi, dan

peningkatan kualitas pelayanan publik di
bidang pengelolaan spektrum frekuensi

5. Kesimpulan: Benchmarking ini akan :
radio.

memberikan gambaran yang lebih jelas
mengenai posisi dan kinerja Balai Monitor
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Ringkasan Eksekutif

Perbandingan PK Tahun

2021 s.d 2024

Pada Tahun 2021 Balai Monitor SFRKelas |
Bandung memiliki 2 (dua) Sasaran Kegiatan
dengan15IndikatorKinerja sedangkan pada
Tahun 2022 Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung memiliki 3 (tiga) Sasaran Kegiatan
dengan 5 (lima) Indikator Kinerja
“"Meningkatnya Layanan
Monitoring,Pengukuran, Inspeksi dan
Penertiban serta Pelayanan Publik Spektrum
Frekuensi Radio dan Perangkat
Telekomunikasi”, 1 (satu) Indikator Kinerja
“Meningkatnya Pelaksanaan Pelayanan
Publik terkait Konsultasi Penggunaan SFR,
Pendampingan Penyelesaian Piutang dan
Pelayanan Publik Maritim Nelayan (MOTS)”, 1
(satu) Indikator Kinerja “Meningkatnya
Kualitas Tata Kelola Birokrasi yang Efektif

dan Efisien " yang kemudian pada Tahun
2023 dan Tahun 2024 memiliki kesamaan
Perjanjian Kinerja dengan 11 (sebelas)
Indikator Kinerja pada Sasaran Kegiatan
“Meningkatnya Layanan Monitoring,
Pengukuran, Inspeksi dan Penertiban serta
Pelayanan Publik Spektrum Frekuensi Radio
dan Perangkat Telekomunikasi”.dan 1 (satu)
Indikator Kinerja pada Sasaran Kegiatan
“Meningkatnya Kualitas Tata Kelola Birokrasi
yang Efektif dan Efisien”.

Nilai Indikator Kinerja Pelaksanaan
Anggaran Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
dari Tahun 2020 s.d 2024 cenderung
mengalami peningkatan. dengan grafik dan
Tabel sebagai berikut::

Grafik Capaian Tahunan

b0
75
Z
<
.
i
#
25
0
IKPA
2020 2021 2022 2023 2024
% % % % %
84,89 90,84 98,60 99,68 99,35
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Tabel Perbandingan PK Tahun 2021 s.d 2024

2021 2022 2023 2024
SASARAN KEGIATAN | INDIKATOR KINERJA | TARGET | CAPAIAN | SASARAN KEGIATAN | INDIKATOR KINERJA |TARGET | CAPAIAN | SASARAN KEGIATAN | INDIKATOR KINERJA |TARGET | CAPAIAN |TARGET CAPAIAN
1. Meningkatnya 1. Persentase 50.00% 153.60% | 1. Meningkatnya 1. Persentase (%) 80.00% 100.00% | 1. Meningkatnya 1. Persentase (%) 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Layanan Monitoring, Pengukuran Stasiun Layanan itoring P Layanan itoring Pe
Pengukuran, Inspeksi | Radio Dan elevisi Siaran Pengukuran, Inspeksi Spektrum Frekuensi Pengukuran, Inspeksi Spektrum Frekuensi
dan Penertiban serta Di Wilayah Kerja. dan Penertiban serta Radio di Kab/Kota dan Penertiban serta Radio di Kab/Kota
Pelayanan Publik Pelayanan Publik Pelayanan Publik
Spektrum Frekuensi Spektrum Frekuensi Spektrum Frekuensi
. 2. Persentase 80.00% 113.63% . 2. Persentase (%) 100.00% | 100.00% . 2. Persentase (%) 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Radio dan Perangkat - Radio dan Perangkat By . Radio dan Perangkat . .
Telekomunikasi. Pelaksanaan Sgsnahsasn Telekomunikasi Pemgnksaan Stasiun Telekomunikasi. Pewenksaan Stasiun
Pelayanan Publik. Radio Radio
3. Persentase 100.00% | 100.00% 3. Persentase (%) 98.00% 100.00% 3. Persentase (%) 99.00% 100.00% | 100.00% | 100.00%
Pelaksanaan Ujian Penanganan Gangguan Penanganan Gangguan
Negara Amatir Radio Spektrum Frekeunsi Spektrum Frekeunsi
Berbasis CAT. Radio Radio
4. Persentase 100.00% | 100.00% 4. Persentase (%) 90.00% 100.00% 4. Persentase (%) 93.00% 100.00% 93.00% | 100.00%
elaksanaan Pencegahan Penertiban Spektrum Penertiban Spektrum
Dan Penanganan Frekuensi Radio Frekuensi Radio
Piutang BHP Frekuensi
radio
5. Persentase 90.00% 81.11% 5. Persentase (%) 95.00% 94.92% 5. Persentase (%) 95.00% 90.65% 95.00% | 98.81%
Pelaksanaan sosialisasi Berfungsinya Perangkat Berfungsinya Perangkat
dan atau SRC/LRC dan Pendukung SMFR dan Pendukung SMFR dan
jumlah ISR Maritim Alat Monitoring/Ukur di Alat Monitoring/Ukur di
Nelayan. UPT UPT
6. Pelaksanaan 90.00% 111.11% | 2.Meningkatnya Pelayanan Publik 100.00% | 100.00% 6. Persentase (%) Ujian | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Inspeksi Stasiun Radio Pelaksanaan Pelayanan | Terkait Konsultasi Negara Amatir Radio
Terkait Validasi Data Publik terkait Konsultasi | Penggunaan SFR berbasis CAT
ISR. Penggunaan SFR, UNAR, Pendampingan
P i Piutang dan Maritim
7. Persentase Okupansi | 80.00% | 12500% | cryclesaianPiutang | Nelayan 7. Persentase (%) 100.00% | 100.00% | 10000 | 100.00
Penggunaan Frekuensi dan.F.‘eIayanan Publk Penanganan Piutang
g Maritim Nelayan -
Radio di Kab/Kota (MOTS) dan Koordinasi
Pelimpahan ke KPKNL
8. Persentase Jumlah 70.00% 100.00% 8.Persentase (%) 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
ISR yang Termonitor Sosialisasi Pelayanan
Publik dan Survey
Kepuasan Masyarakat
9. Persentase ISR Hasil | 90.00% 110.00% 9. Persentase (%) 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
monitoring yang Bimbingan Teknis
Teridentifikasi. SRCILRC
10. Berfungsinya 80.00% | 100.00% 10. Persentase (%) ISR | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
perangkat pendukung Maritim Nelayan
SMFR dan Alat Program MOTS-IKRAN
Monitoring/Ukur UPT
11. Persentase 97.00% 103.09% 11. Persentase (%) 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Penanganan Gangguan Verifikasi Data Koordinat
Spektrum Frekuensi Site ISR Microwave Link
Radio dan Penyiaran (QR
Code Site)
12. Persentase 70.00% | 138.86%
Penertiban Spektrum
Frekuensi Radio
13. Monitoring Sertifikat 3 100.00%
Alat/Perangkat Kegiatan
Telekomunikasi
14. Penertiban Sertifikat 1 100.00%
Alat/Perangkat Kegiatan
Telekomunikasi
2. Terwujudnya Tata 1. Nilai Kinerja 86.00% 102.94% | 3. Meningkatnya Nilai Kinerja Aggaran 89.00% 87.00% 2. Meningkatnya Nilai Kinerja Aggaran 87.00% 89.50% 89.50% | 89.50%
Kelola UPT Pelaksanaan Anggaran Kualitas Tata Kelola SDPPI Tahun 2022 Kualitas Tata Kelola SDPPI Tahun 2023
Monspekfredrad yang | (IKPA Score). Birokrasi yang Efekif Birokrasi yang Efektif
bersih, efisien dan dan Efisien dan Efisien
efekif.
. . . . e
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BAB |

PENDAHULUAN

A.

Latar Belakang

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
merupakan unit pelaksana teknis di
bawah Kementerian Komunikasi dan
Informatika Republik Indonesia yang
memiliki tanggung jawab dalam
mengawasi dan mengelola
penggunaan spektrum frekuensi radio di
wilayah kerja Jawa Barat. Dengan
cakupan wilayah yang luas meliputi 16
kabupaten dan 6 kota, Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung ini berperan penting
dalam memastikan ketertiban dan
efisiensi penggunaan spektrum
frekuensi radio. Melalui berbagai
kegiatan pemantauan, pengendalian,
dan penindakan, Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung berupaya mencegah
terjadinya gangguan pada layanan
telekomunikasi, radio, dan layanan lain
yang memanfaatkan spektrum
frekuensi radio, serta mendukung
pertumbuhan sektor telekomunikasi dan
teknologi informasi di wilayah Jawa
Barat.

Tugas dan Fungsi

Berdasarkan Peraturan Menteri
Komunikasi dan Informatika Rl Nomor 1
Tahun 2022 tentang Organisasi dan Tata
Kerja Unit Pelaksana Teknis Bidang
Monitor Spektrum Frekuensi Radio, Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung mempunyai
tugas melaksanakan pengawasan dan
pengendalian di bidang penggunaan
spektrum frekuensi radio. Dalam

melaksanakan tugas sebagaimana

dimaksud di atas, Balai Monitor SFR Kelas

| Bandung menyelenggarakan fungsi-
fungsi sebagai berikut:

1. Penyusunanrencanadan program;

2. Pelaksanaan pengamatan, deteksi
lokasi sumber pancaran, dan
pemantauan spektrum frekuensi
radio;

3. Penertiban dan penyidikan
pelanggaran terhadap penggunaan
spektrum frekuensi radio dan
standard perangkat pos dan
informatika;

4. Pelaksanaan pengukuran dan
validasi data penggunaan spektrum
frekuensiradio;

5. Penyampaian izin stasiun radio dan
surat pemberitahuan pembayaran
biaya hak pengguna frekuensi serta
pendampingan penyelesaian
piutang biaya hak pengguna
frekuensiradio;

6. Pelayanan pengaduan masyarakat
terhadap gangguan spektrum
frekuensiradio;

7. Pelaksanaan, perbaikan dan
pemeliharaan perangkat monitor
frekuensiradio;

8. Pelaksanaan ujian amatirradio; dan

9. Pelaksanaan urusan keuangan,
kepegawaian, ketatausahaan,
kerumahtanggaan, dan hubungan
masyarakat Unit Pelaksana Teknis
Bidang Monitor Spektrum Frekuensi
Radio.
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C. Struktur Organisasi

Kepala

Kepala Balai
Monitor SFR
Kelas | Bandung

Subbagian |
Umum

1. Tim Kerja PIKP
2. Tim Kerja Monitoing Evaluasi APT
3. Tim Kerja Penertiban SFR APT

D. Potensi dan Permasalahan
Strategis

Pertumbuhan pesat industri
telekomunikasi, digitalisasi, dan loT
(Internet of Things) menuntut
ketersediaan spektrum yang memadai.
Namun, permasalahan seperti
terbatasnya alokasi spektrum,
interferensi sinyal, dan penyalahgunaan
spektrum menjadi tantangan utama.

Kelompok
Jabatan
Fungsional

Selain itu, pertumbuhan penduduk dan
urbanisasi yang tinggi juga
meningkatkan permintaan akan
layanan berbasis spektrum. Oleh karena
itu, diperlukan pengelolaan spektrum
yang efektif dan efisien untuk
memastikan pemanfaatan spektrum
yang optimal dan mendukung
pertumbuhan ekonomi digital di Jawa
Barat.
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E. Sistematika Pelaporan

BAB II PERJANJIAN
KINERJA

1.Merupakan kesepakatan formal
yang berisi target-target kinera
vang harus dicapal.

2 Menguraikan  indikator  kKinera
utama (KPI} vyang digunakan
untuk  mengukur  pencapaian

targel tersebaut.
3.Dapat berupa perjanjian individu,
tim, atau organisasi.

BAB I PENDAHULUAN

BAB III AKUNTABILITAS

1.Menjelaskan konteks atau KIMERJA
alasan mengapa laporan ini
dibuat, 1. Menjelaskan bagaimana
2. Menjelaskan  tujuan  dari kinerja yang telah dicapai
pelaporan  ini,  misalnya divkur dan dilaporkan.
untuk mengevaiuasi 2. Menyajikan data dan
pencapaian target kinerja, infarmasi yang relevan untuk
memberikan infarmasi menunjukkan sejauh mana
kepada peEmangku target kinerja telah tercapai.

kepentingan, atau sebagai
bahan pertimbangan untuk
perbaikan di masa depan.

3.Dapat menggunakan
berbagai metode, seperti
laporan tertulis, presentasi,
atau dashboard

Bab | Pendahuluan

BAB IV PENUTUP

1. Menyimpulkan
evaluasi kinerja.

2. Memberikan
rekomendasi atau saran
untuk  perbaikan i
masa mendatang.

3.Menjelaskan  langkah-
langkah selanjutnya
yang akan diambil.

hasil
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BAB Il

PERJANJIAN KINERJA

A. Sasaran Program

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
sebagai Unit Pelaksana Teknis Bidang
Monitoring Frekuensi Radio dibawah
Kementerian Komunikasi dan Digital
mendukung program dan sasaran
kinerja serta Indikator Kinerja Program
(IKP) yang disusun oleh Ditjen SDPPI,
yaitu:

1. Tersedianya infrastruktur Teknologi
Informasi dan Komunikasi (TIK) serta
pengembangan ekosistem TIK yang
merata dan efisien di seluruh wilayah
Indonesia.

2. Terwujudnya pelayanan publik di
bidang sumber daya dan perangkat
pos dan informatika yang
profesional, berintegritas dan sesuai
dengan kebutuhan para pemangku
kepentingan.

Adapun sasaran dan Indikator
Kinerja Program (IKP) adalah sebagai
berikut:

1. Tersedianya infrastruktur TIK dan
pengembangan ekosistem TIK yang
merata dan efisien di seluruh wilayah
Indonesia.

2. Terwujudnya pelayanan publik di
bidang sumber daya dan perangkat
pos dan informatika yang
profesional, berintegritas dan sesuai
dengan kebutuhan para pemangku
kepentingan.

3. Terwujudnya tata kelola Ditjen SDPPI
yang bersih, efisien dan efektif.

Sasaran Program yang akan dicapai

adalah sebagai berikut:

Memonitor Penggunaan Spektrum
FrekuensiRadio diKab/Kota.

10.

1.
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Mengukur Parameter teknis radio siaran
dantelevisisiaran.

Melayani Laporan aduan Gangguan
Spektrum Frekuensi Radio.

Melaksanakan Pengawasan
Penggunaan Spektrum Frekuensi Radio
dan Alat/Perangkat dengan kegiatan
Penertiban.

Terjaganya Operasional dan fungsi
monitoring dari stasiun monitoring
frekuensi radio di Unit Pelaksana Teknis
(UPT) di lokasi Cigondewah, Lembang,
Cileunyi, Master Control, Cirebon,
Karawang, Tasikmalaya dan Sukabumi.

Menyelenggarakan Ujian Negara Amatir
Radio berbasis CAT yang terdiri dari
UNAR Reguler sebanyak 12 kali dan UNAR
Non Reguler 1kali.

Melaksanakan Penanganan Piutang dan
Koordinasi Pelimpahan ke KPKNL

Menyelenggarakan Sosialisasi
Pelayanan Publik dan Survey Kepuasan
Pelanggan.

Menyelenggarakan Sosialisasi/
Bimbingan Teknis SRC/LRC

Menyediakan Loket ISR Maritim Nelayan
program MOTS-IKRAN di PPN Kejawanan
Cirebon.

Melaksanakan Verifikasi Data Koordinat
Site ISR dalam rangka Prima Aksi.

PerjanjianKinerja

Sebagai bagian dari Kementerian
Komunikasi dan Digital, Maka Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung memiliki
peran dalam mencapai beberapa
target Indikator Kinerja tahun 2024
sebagaiberikut:



Bab Il Perjanjian Kinerja

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2024

DIREKTORAT JENDERAL SUMBER DAYA DAN PERANGKAT POS DAN INFORMATIKA
BALAI MONITOR SPEKTRUM FREKUENSI RADIO KELAS | BANDUNG

SASARAN KEGIATAN INDIKATOR KINERJA SASARAN KEGIATAN

{2} (&)

4

Meningkatnya Layanan 1 Persentase [N.l.l Murulnfiﬁg inn Sp-E-Hbum .F-r.u.hm Radio di 100%
Monitoring, Pengukunan, Kab/Kotn Kabote T L
inspaks, Penertiban sera | B ! stacebaiiiaia il
Pealayanan Publik Spoktum | 2 Persantase (%) Pemenksaan Stasiin Radio 100%
Frekuensi Radio dan | Targe! Diperiksa
| Peranghat Telekomunies: | er — 1 e
| 3. Persentnse (%) Penangandn Cangguan Spakirum Frekuens! Radia 100% |
| 4 Persantase [%) Penertiban Spektrum Frekuensi Radic dan AlatPerangkat 83% :
[ Telekamunikasi |
_— - - ]
5 Porsentese (o) Teraganya Opeasional dan Fungs: Moniioning di | 50 i
| Stasiun Monftor Frokuensi Riadio di UPT
| & F’ﬂmm::-n {¥a) Peserta Ujian Nagara funatr Redio barbasis CAT | 100% =
7. Porsentase (%) Penanganan Piutang dan Koodinasl Pelimpahban ke | 100% .
| KPHNL
I B Persantnse (%) Ewm.llm P‘elﬂmnnn P_ubllh dan Survey Kepusssn 100%:
| My xkal |
8 Persentase (%) SosislsesUBimbingan Teknis SRCLRC 100%
10, Perseniase (%) I5R Maritim Nelayan program MOTS-KRAN ! 100%
‘ " F'ﬂfl-dl'l‘BH (%) Verifikas: Data Koordinat See 1SR wn'-n. N |
| 2 | Maningkatnya Kualitas Tata 1. Miai Kinerja Anggaran UPT Balmen Bandung Tahun 2024 T a5 5
| Kaololn Birokrasi yang Efekid = 1 A —
| dan Efisien | 2. Mila) Kualitas Pelaporan Keuangan Unit Alentansi Kuasa Pengguna ag |
Anggaran (UAKPA) |
1 Maniloring dan Pengendalian Speidnem Frekuens: Radio Rg. 9.162.802 0040 -
e Pengelotaan Keuangan, BMN dan Umum Direkloral Jenderal Sumber Daya dan Perangkat Pos | Rp. 11,612.563,000, -
dan Infermatika |
Tota! Anggaran Rp. 20.TTE.265.000,-
Bandung, Maret 2024
’ Pa ri n
Pejabat Penilal yaba yang Dinviel

Kepala Balal Monitor Spektrum

Direktur Jenderal Sumber Daya dan
Perangkal Pos dan Informatika,

Digitally
signed by
Ismail

Ismail
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BAB Il

Bab Il Akuntabilitas Kinerja

AKUNTABILITAS KINERJA

A. Capaian Kinerja

SK-1: MENINGKATNYA LAYANAN
MONITORING, PENGUKURAN,
INSPEKSI, PENERTIBAN SERTA
PELAYANAN PUBLIC SPEKTRUM
FREKUENSI RADIO DAN PERANGKAT
TELEKOMUNIKASI

1. Persentase (%) Monitoring
Penggunaan Spektrum
FrekuensiRadio diKab/Kota

a. LatarBelakang, Maksud dan Tujuan

Perkembangan teknologi wireless
tidak terlepas dari penggunaan
spektrum frekuensi radio kini kian
meningkat, namun di sisi lain
spektrum frekuensi radio merupakan
sumber daya alam yang terbatas,
sehingga penggunaan spektrum
frekuensi radio perlu diatur sedemi-
kian rupa, agar penggunaannya
efisien dan tidak menimbulkan
gangguan yang merugikan (harmful
interference).

Hal tersebut dapat dicapai
melalui Kementerian Komunikasi dan
digital c.q Direktorat Jenderal
Infrastruktur Digital selaku instansi
yang bertanggung jowab dalam hal
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pengelolaan dan pengawasan
penggunaan spektrum frekuensi
radio dilndonesia.

Balai Monitoring SFR Kelas |
Bandung selaku Unit Pelaksana
Tugas Kementerian Komunikasi dan
digital bertanggung jowab dalam
melakukan pemantauan/
monitoring penggunaan spektrum
frekuensi radio, khususnya
penggunaan spektrum frekuensi
radio (87 kHz - 880 MHz dan 925 -
2400 MHz) yang dialokasikan untuk
radio FM, penerbangan, maritim,
trunking, marabahaya, TV, dan
seluler di wilayah Jawa Barat yang
terdiri dari 22 Kabupaten/Kota yakni 6
Kota (Kota Bandung, Kota Cimahi,
Kota Cirebon, Kota Sukabumi, Kota
Tasikmalaya, Kota Banjar) dan 16
Kabupaten (Kabupaten Bandung,
Kabupaten Bandung Barat,
Kabupaten Garut, Kabupaten
Tasikmalaya, Kabupaten
Pangandaran, Kabupaten Ciamis,
Kabupaten Cianjur, Kabupaten
Sukabumi, Kabupaten Kuningan,
Kabupaten Clrebon, Kabupaten
Majalengka, Kabupaten Sumedang,
Kabupaten Indramayu, Kabupaten
Subang, Kabupaten Purwakarta,
Kabupaten Karawang).

. _--r:.'ﬁ_:?q,.q S



SasaranKegiatan

Sasaran kegiatan monitoring
penggunaan spektrum frekuensi radio di
Kabupaten/Kota adalah terpantaunya
penggunaan spektrum frekuensi radio

Kabupaten/Kota di Jawa Barat terdiri
atas 22 Kabupaten/Kota.

Adapun rincian target monitoring
penggunaan spektrum frekuensi radio
sebagaiberikut:

%Capaian = 70% Monitoring Pita Frekuensi Radio +30% Monitoring
Rutin Pita Frekuensi Marabahaya

sesudi dengan peruntukannya seba-
gaimana ketentuan penggunaan
spektrum frekuensi radio yang ada di
wilayah kerja Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung melalui identifikasi dan
verifikasi terhadap pancaran
penggunaan spektrum frekuensi radio
sampai dapat ditentukan status
perizinan (berizin atau tidak berizin) atas
penggunaan spektrum frekuensi yang
termonitor.

CapaianTarget

Target monitoring penggunaan
spektrum frekuensi radio di wilayah kerja
Balai Monitor SFR Kelas | Bandung: 100%

1) Monitoring Pita Frekuensi Radio di

Kabupaten/Kota

Monitoring pita frekuensi radio di
Kabupaten/Kota dilaksanakan melalui
kegiatan observasi dan identifikasi
spektrum frekuensi radio dengan
menggunakan Stasiun
Tetap/Transportable dan/atau Stasiun
Jinjing/Bergerak. Observasi frekuensi
radio dilakukan minimal pada 15 pita
frekuensi radio pada rentang frekuensi
87 kHz - 880 MHz dan 925 - 2400 MHz
yang dialokasikan untuk radio FM,
penerbangan, maritim, trunking,
marabahaya, TV, dan seluler.
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Target

« 100% Kab/Kota Termonitor

« 15 pitafrekuensiradio dilakukan observasi dan identifikasi mengacu kepada data
SIMS di masing—masing wilayah kerja UPT dan data referensi lainnya pada
tautan: https://komin.fo/reflain2024

« Memonitor 50% dari ISR yang telah ditetapkan dengan mengacu pada Aplikasi
Report Online (ROL)
« 70% Hasil Monitor SFR harus teridentifikasi.

Jumlah Kabupaten atau Kota Termonitor
Total Kabupaten atau Kota di Wilayah Kerta UPT

% Capaian =

Capaian

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung telah mencapai 100% target, yakni telah
melakukan monitoring spektrum frekuensi radio di 22 Kabupaten/Kota di Jawa
Barat.
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

100%, \ 2%

monitoring spektrum frekuensi :
radio di 22 Kabupaten/iKota W INDRAMAYU
di Jawa Barat :

BANDUNGJ
BARAT /

SUKABUMI ” : -_-‘-'xnmaannuusff

.f‘

| PANGANDARAN

ISRMON

ISRMON ISRMON | ISRMON

KabfKeta Jumiah
Target Termonitor | Capaion

Koo Bandung o= 138 1 ' |{e. L W
Karowang 2n L¥]:] 198 L4 o 14 E L4 v
Bondung Barot o3 52 131 L v 1 W "
Subang B 45 B3 L o o '
Sulkmibwimi BS a3 i | " 4 w w
ndramoyu T 38 Frd L F w »
Cirabon B2 a6 62 w " w '
Puryokorio 62 k| =11 L w ' w
Bamurg &l 3 BO " " ' "
Cimmjur &l N 52 L 4 o W
Gorut 58 30 58 ' v [ w
Kato Cirabon 54 27 54 w v i o W
Mogolsngko 50 5 50 " v w "
Surmacong 47 24 a4 L w o W
Koto Taslkmaloyo 45 3 a5 ' o o o
Kuningan 3a i} 34 " 4 ' w
laslonaloya 7 14 26 L w ' -
Ciormis 22 n 2 L W 1 v W
Koto Sukabiurmi ] [1] ] w o w '
Po ncdoren 16 B 18 w " o
Kota Banjar n B n w v s "
Keto Clmahi a9 1 g9 w v w ./
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

2) Monitoring Rutin Pita Frekuensi Marabahaya dilaksanakan setiap hari menggunakan
SMFR Tetap/Transportable.

Jumlah Hasil Monitoring Rutin
Total Target Monitorng Rutin

% Capaian =

Target

« 60% dari total hari kerja (minimal 14 hari/bulan) setiap SMFR
Tetap/Transportable di Unit Pelaksana Teknis (UPT) melakukan observasi dan
identifikasi.

+ 5 (lima) pita frekuensi, dilakukan observasi dan identifikasi dengan mengacu
kepada data SIMS di masing—masing wilayah kerja dan data referensilainnya
pada tautan: https://komin.fo/reflain2024.

Rodionavigasi Prnerbangon

108 - 117.975 MHz

15%'.?8?5 = IEEE.SIHH]Z % Frekuen Si t&% 406 - 406.1 MHz
Marabahaya

Tetap, Bergerak

235- 267 MHz
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

Capaian

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung telah mencapai target, yakni telah melakukan
monitoring rutin pita frekuensi marabahaya paling sedikit 14 hari/bulan yang
dilakukan secara remote melalui SMFR Tetap/ Transportable yang berlokasi di
Lembang, Cileunyi, Cigondewah, Karawang, Tasikmalaya, Cirebon, dan

Sukabumi.

SMFR Tetap/
Transportable
di Jawa Barat

Slave Feb Mar Apr Mei
Ltembang e © o o
cigondewah S ¢ o ¢
Cileunyi o o (] ]
Sukabumi (] (] o (]
Cirebon S O o O
Tasikmalaya 0 o o 0

d. Inovasi/Analisa Keberhasilan/
Ketidaktercapaian

Inovasi

1) Dalam upaya meningkatkan
kuantitas hasil monitoring di wilayah
kerja yang luas. Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung melakukan
monitoring di beberapa titik
melampaui jumlah yang sudah
ditentukan oleh PK (2 titik per daerah).

12

000 ¢

000

_\F ~EIGONOEWAN

Jul

000

000

J
4 41
=\

=\

TASIKMALAY B

Agus Sept Okt Nov Des
@ © © o o
© © © o o
@ © © o ©o
@ © © o o
@ © o o o
@ O © o o

2) Dalam upaya meningkatkan akurasi

hasil monitor dan efisiensi
pemanfaatan waktu di lapangan
yang memiliki aneka ragam
rintangan. Titik monitor
direncanakan dan ditentukan
terlebih dahulu sebelum tim
melakukan kegiatan monitoring
melalui analisa dengan
mempertimbangkan kepadatan
penggunaan frekuensi, topografi
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wilayah, aksesibilitas menuju lokasi,
serta rute yang efektif.

3) Dalam upaya meningkatkan
keefektifan pelaksanaan kegiatan,
kegiatan monitoring dilakukan
secara langsung secara paralel
dengan kegiatan identifikasi
sehingga hasil identifikasi akurat dan
apabila ditemukenali pengguna
frekuensi yang tidak berizin, dapat
langsung dilakukan pencarian
sumber pancaran dengan direction
finding.

Kegiatan Monitoring Pita Frekuensi
Radio di Kabupaten/Kota adalah
kegiatan yang memantau dan
mengendalikan penggunaan spektrum
frekuensiradio. Faktor-faktor yang dapat
mempengaruhi keberhasilan kegiatan
monitoring spektrum frekuensi radio
antaralain:

1) Peralatan monitoring yang
digunakan telah memadai dan
mampu untuk melakukan monitoring
pada 15 pita frekuensi radio yang di
wilayah kerja Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung, selain itu peralatan
monitoring yang digunakan juga
telah memenuhi standar dan
spesifikasi yang telah ditetapkan.

2) Personel yang terlibat dalam
kegiatan monitoring spektrum
frekuensi radio telah memiliki
pengetahuan, keterampilan, dan
pengalaman yang cukup memadai
dalam hal pemantauan dan analisis
spektrum frekuensiradio.

3) Strategi sangat penting dalam
melaksanakan kegiatan monitoring
spektrum frekuensi radio dengan
efektif. Adapun strategi yang disusun
meliputi: perencanaan kegiatan,
pembagian personal, penentuan
perangkat monitoring, dan
penentuan lokasi monitoring.

Kendala yang dihadapi dalam
pelaksanaan Monitoring Penggunaan
Spektrum Frekuensi Radio di

Kabupaten/Kota antara lain:

1) Beberapa peralatan monitoring
stasiun tetap yang dimiliki oleh Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung
mengalami kerusakan, sehingga
menghambat dalam pelaksanaan
kegiatan monitoring spektrum
frekuensi radio. Adapun upaya yang
telah dilakukan adalah melakukan
perbaikan dan digantikan dengan
peralatan monitoring transportable.

2) Keterbatasan akses lokasi kegiatan
monitoring spektrum frekuensi radio
yang tidak dapat/sulit dijangkau
dengan menggunakan mobil unit
monitoring. Adapun upaya yang
telah dilakukan adalah
menggunakan mobil operasional
dengan dilengkapi peralatan
monitoring jenis handheld.

e. Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan

Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikkan pada
indicator monitoring penggunaan
spektrum frekuensiradio dikab/kota.

1) Telah dilakukan evaluasi terhadap
peralatan monitoring yang
digunakan untuk memastikan
bahwa peralatan tersebut
memenuhi standar dan spesifikasi
yang dibutuhkan untuk melakukan
pemantauan frekuensi radio.
Peralatan yang tidak memadai telah
digantidengan yang lebih baik.

2) Pelatihan/diklat teknis personel
secara rutin untuk meningkatkan
keahlian dan keterampilan dalom
melakukan kegiatan monitoring
frekuensi radio. Hal ini dapat
membantu personel memahami
peralatan monitoring dengan lebih
baik, memperbaiki kemampuan
analisis, dan meningkatkan efisiensi
dan efektivitas kegiatan monitoring.

3) Peningkatan akses dan pemahaman
data tentang penggunaan frekuensi
radio dapat membantu dalam
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4)

memperbaiki indikator monitoring
frekuensi radio. Data dan informasi
yang akurat dan terbaru sangat
penting untuk melakukan
pemantauan yang efektif.

Perkembangan teknologi yang cepat
telah diikuti untuk memperbaiki
kegiatan monitoring frekuensi radio.
Peralatan monitoring yang lebih baru
dan lebih canggih untuk membantu
meningkatkan efisiensi dan
efektivitas kegiatan monitoring.

Koordinasi yang lebih baik dengan
pengguna frekuensi radio untuk
memahami kebutuhan dan
penggunaan frekuensi radio dengan
lebih baik. Hal ini dapat membantu
dalam menentukan jenis frekuensi
radio yang harus dipantau dan cara
terbaik untuk melakukan
pemantauan. Dengan melakukan
tindakan-tindakan tersebut,
indikator monitoring frekuensi radio
dapat diperbaiki dan kegiatan
monitoring frekuensi radio dapat
dilakukan dengan lebih efektif dan
efisien.

f. Implementasi budaya BerAKHLAK
padakegiatanini

1)

14

BerorientasiPelayanan

Kegiatan monitoring penggunaan
spektrum frekuensi radio merupakan
bentuk tanggung jawab Balai Monitor
SFR Kelas | Bandung dalam hal
memberikan jominan penggunaan
spektrum frekuensi radio sesudi
penggunaannyadan perizinannya.

Akuntabel

Kegiatan monitoring penggunaan
spektrum frekuensi radio
dilaksanakan sesuai dengan
Standard Operating Procedure (SOP)
dan target waktu pelaksanaan yang
telah ditetapkan.

Kompeten

Pengendali Frekuensi Radio (PFR) di

4)

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
memiliki kompetensi yang sesuai
dengan kebutuhan tugas fungsi tim
monev, sehingga target pekerjaan
dapat terpenuhi dengan baik.

Harmonis

Saat melaksanakan monitoring
penggunaan spektrum frekuensi
radio melibatkan, Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung juga berkoordinasi
kepada beberapa pengguna
spektrum frekuensi radio berizin
terkait apakah terdapat kendala/
gangguan frekuensiradio.

Loyal

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
mencapai 100% target monitoring
penggunaan spektrum frekuensi
radio, karena didukung oleh
Pengendali Frekuensi Radio (PFR)
yang loyal. Selain itu, beberapa
kegiatan monitoring spektrum
frekuensi radio dilakukan di luar jam
kerja.

Adaptif

Pengendali Frekuensi Radio (PFR)
dalam melaksanakan monitoring
spektrum frekuensi radio senantiasa
adaptif dalam menghadapi kendala
dilapangan.

Kolaboratif

Penentuan titik lokasi monitoring
spektrum frekuensi radio, Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung
melibatkan satuan kerja lain dalam
menentukan titik lokasi monitor.

. Efisiensi

Untuk mencapai efisiensi di sisi sumber
daya manusia dan efisiensi waktu
pelaksanaan dalam kegiatan
monitoring frekuensi radio, dapat
dilakukan beberapa cara berikut:

1)

Personel yang terlibat dalam
kegiatan monitoring frekuensi radio
telah diberikan pelatihan dan
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pengembangan kompetensi secara
berkala, sehingga mereka dapat
melakukan tugasnya dengan efektif
dan efisien. Pelatihan juga dapat
membantu mengurangi kesalahan
manusia dan meminimalkan waktu
yang diperlukan untuk melakukan
tugas.

2) Sistem pemantauan jarak jauh
(remote system) pada peralatan
stasiun monitor transportable dan/
atau slave station dalam kegiatan
monitoring spektrum frekuensi radio
untuk melakukan okupansi pada 18
pita frekuensi radio adalah lebih
efisien daripada pemantauan
langsung oleh personel.
Pemantauan jarak jauh juga dapat
membantu mengidentifikasi sinyal
radio yang tidak sah atau interferensi
dengan cepatdan akurat.

3) Koordinasi dengan stakeholder
terkait seperti regulator, operator dan
penyelenggara telekomunikasi
dapat membantu memastikan
kegiatan monitoring frekuensi radio
dilakukan secara efektif dan efisien

Berdasarkan penjelasan diatas,
diketahui bahwa capaian Perjanjian
Kinerja untuk indikator “Persentase (%)
Monitoring pita frekuensi radio di
Kabupaten/Kota” telah tercapai sesuai
PK yang ditetapkan, karena dapat dilihat
darijumlah, okupansi sesuai dengan pita
penugasan pada 22 Kabupaten/Kota,
jumlah hasil monitoring yang
teridentifikasi, jumlah ISR yang
termonitor dan pelaksanaan kegiatan
monitoring rutin pita frekuensi
marabahaya sudah terpenuhi di 7
stasiun tetap/transportable sehingga
indikatorinitercapai (100%).

Persentase (%) Pemeriksaan
StasiunRadio

Pada tahun 2024 kegiatan
pemeriksaan stasiun radio terdiri dari
pemeriksaan radio Microwave Link (MW
Link), pengukuran parameter teknis dan
karakteristik pemancar stasiun siaran,
dan monitoring alat/perangkat
telekomunikasi.

Indikator

No Kinerja .. Target Capaian | Presentase
Kinerja
1 | Meningkatnya Layanan Persentase (%) | 100% 100% Telah 100%
Monitoring, Pengukuran, Pemeriksaan Target Diperiksa
Inspeksi, Penertiban serta Stasiun Radio | Diperiksa

Pelayanan Publik Spektrum
Frekuensi Radio dan
Perangkat Telekomunikasi

sehingga dapat meminimalisir
overlapping dan mempercepat
waktu pelaksanaan kegiatan
monitoring.

Dengan menerapkan beberapa
cara di atas, maka efisiensi sisi sumber
daya manusia dan efisiensi waktu
pelaksanaan dalam kegiatan
monitoring frekuensi radio telah
tercapai.

Indikator Kinerja Persentase (%)
Pemeriksaan Stasiun Radio Balai Monitor
SFR Kelas | Bandung memiliki target
realisasi sebesar 100% target diperiksa
dengan komposisi 80% pemeriksaan
stasiun radio dan 20% monitoring
perangkat. Capaian Kinerja Balai Monitor
SFR Kelas | Bandung pada tahun 2024
mencapai 100% dari target yang telah
ditetapkan. Dari capaian indikator
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kinerja di atas dengan penjelasan
sebagai berikut:

a. LatarBelakang, Maksud dan Tujuan

Wilayah kerja Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung merupakan wilayah
dengan jumlah pengguna frekuensi
yang masuk tiga besar di Indonesia.
Pertumbuhan izin stasiun radio di
wilayah kerja Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung relatif terus meningkat.
Peningkatan penggunaan frekuensi
radio tersebut tentunya harus
dilakukan pengawasan agar
penggunaannya sesudi dengan
ketentuan yang berlaku dan juga
sesudi dengan parameter teknis dan
administrasi sehingga penggunaan
spektrum frekuensi tidak saling
menginterferensi. Agar dapat
memastikan bahwa penggunaan
spektrum frekuensiradio telah sesuai
dengan izin yang dimiliki oleh
masing-masing dinas penyeleng-
gara spektrum frekuensi, maka
diperlukan adanya pemeriksaan
untuk menjamin bahwa penggu-
naan spektrum frekuensi telah sesuai
denganyang seharusnya.

Penggunaan spektrum frekuensi
radio harus sesuai dengan ketentuan
penggunaan spektrum frekuensi
radio untuk memastikan bahwa
penggunaan spektrum frekuensi
radio sesuai peruntukannya melalui
parameter berupa pemeriksaan
frekuensi fundamental, toleransi
deviasi frekuensi, toleransi frekuensi
harmonisa, perangkat, daya pancar,
bandwidth, koordinat dan alamat
lokasi pemancar, tipe dan ketinggian
antena, jenis kabel, dan polarisasi.
Pemeriksaan stasiun radio sangat
diperlukan untuk memastikan bahwa
pengguna frekuensi radio telah
sesuai dengan parameter yang
seharusnya sebagaimana izin
stasiun radio yang dimilikinya.
Kegiatan pemeriksaan stasiun radio

ini meliputi Pemeriksaan Stasiun
Radio dan Monitoring Perangkat.
Kegiatan pemeriksaan stasiun radio
terbagi menjadi kegiatan
pemeriksaan microwave link (remote
site dan open shelter) operator
seluler dan penyelenggaran big user
serta pengukuran parameter teknis
dan karakteristik pemancar stasiun
siaran dilakukan pada pengguna
frekuensi siaran Radio FM dan siaran
TelevisiDigital Terestrial.

Target pemeriksaan stasiun radio
microwave link yang telah ditentukan
oleh Direktorat pengendalian pada
tahun 2024 adalah 3289 (tiga ribu
dua ratus delapan puluh sembilan)
link yang pemeriksaannya dilakukan
melalui remote site dan 1505 (seribu
lima ratus lima) link target data yang
dilakukan inspeksi open shelter.
Sedangkan, pada dinas layanan
siaran (broadcast) radio siaran FM
dan TV Siaran Digital target
pemeriksaan adalah seluruh stasiun
telah terukur dengan rincian 219 (dua
ratus sembilan belas) radio siaran FM
dan 54 (lima puluh empat) TV siaran
digital. Sedangkan untuk monitoring
alat/perangkat telekomunikasi
ditetapkan target sebanyak 8
(delapan) kali pelaksanaan kegiatan
dengan minimal 3 (tiga) jenis
perangkat prioritas dimonitor per
kegiatan.

Kegiatan pemeriksaan stasiun
radio dan monitoring perangkat
merupakan bagian dari pengawa-
san dan pengendalian penggunaan
spektrum frekuensi radio dan
perangkat agar penggunaan dan
pemanfaatannya sesuai dengan
ketentuan yang berlaku sehingga
menjamin tertib penggunaan
frekuensi radio. Tujuan utama dari
kegiatan pemeriksaan stasiun radio
adalah untuk untuk memastikan
bahwa pengguna frekuensi radio
yang telah mempunyai Izin Stasiun
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Radio (ISR) menggunakan frekuensi
sesuai dengan izin yang dimiliki,
alat/perangkat telekomunikasi yang
telah bersertifikat dan sesuai
spesifikasi teknis sesuai izin, serta
memastikan bahwa data teknis dan
administrasi ISR telah sesuai dengan
ISR yang telah diterbitkan sehingga
tercipta penggunaan spektrum
frekuensi radio yang tertib, efektif,
efisien, dan sesuai dengan perun-
tukannya serta potensi terjadinya
interferensi antar penyelenggara
frekuensi radio dapat termini-
malisasi.

b. SasaranKegiatan

Kegiatan pemeriksaan stasiun radio
dilakukan melalui berbagai pengecekan
dan pengukuran terhadap parameter-
parameter yang menjadi indikator
kriteria pemeriksaan. Sasaran kegiatan
pemeriksaan stasiun radio ini adalah
kesesuaian semua parameter
pemeriksaan atau dengan kata lain
sasaran kegiatan ini pada dasarnya
adalah untuk memastikan bahwa
penggunaan frekuensi radio yang
dilakukan oleh masing-masing dinas
penyelenggara frekuensi radio yang
menjadi objek pemeriksaan telah
comply (mematuhi) terhadap
parameter yang dipersyaratkan dalam
izin stasiun radio yang menjadi hak
penggunaan frekuensinya. Sasaran

kegiatan pemeriksaan stasiun radio
(inspeksi) di Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung pada Tahun 2024 dengan
target capaian 100% sebagaimana Nota
Dinas Direktur Pengendalian SDPPI
Nomor: 1083/DJSDPPI.4/PR.04.01/01/2024
tanggal 19 Januari 2024 hal Penugasan
terkait Perjanjian Kinerja (PK) UPT
Direktorat Pengendalian SDPPI Tahun
2024, yaitu:

1) Melaksanakan pemeriksaan
Microwave Link (MW Link) sebanyak
3289 (tiga ribu dua ratus delapan
puluh sembilan) target data ISR
melalui kegiatan remote site;

2) Melaksanakan pemeriksaan
Microwave Link sebanyak 1505
(seribu lima ratus lima) target data
ISR melalui kegiatan inspeksi open
shelter;

3) Mengukur parameter teknis
subservice radio siaran FM dan TV
Siaran Digital dengan rincian radio
siaran FM sebanyak 219 (dua ratus
sembilan belas) penyelenggara
yang ber-ISR dan TV Siaran Digital
sebanyak 54 (lima puluh empat)
penyelenggara ber-ISR;

4) Melaksanakan kegiatan monitoring
alat/ perangkat telekomunikasi
sebanyak 8 (delapan) kali dalam
setahun dengan minimal 3 (tiga)
jenis perangkat yang berbeda pada
setiap pelaksanaan monitoring
perangkat, seperti:

HF All Band Transceiver

p—

2. Wireless Access Point (Wifi extender,
wireless repeater router)

3. Pemancar FM

4. Simbox / Modem pool

5. Repeater GSM

6. RadioRIG

7. GPS Tracker

8. Microwave Link (IDU/ODU)

9. Handy Talky

10. Set Top Box

1.  Perangkat Low Power

12. Optical Line Terminal/OLT dan
Optical Network Terminal/ONT

13. Radio POC

14. Jammer

15. Fake BTS

16. APT Rakitan

Sumber: Nodin Direktur Pengendalian SDPPI

Nomor: 1083/DJSDPPI.4/PR.04.01/01/2024 hal PK Thn 2024.
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c. CapaianTarget

18

Capaian target

kegiatan pemeriksaan stasiun radio yang terdiri dari Pemeriksaan

Stasiun Radio dan Monitoring Perangkat ditahun 2024 adalah:

. 2023 2024
L Indikator Presen
No Kinerja L
Kinerja . . tase
Target Capaian Target Capaian
1 Meningkatnya Persentase 100% 100% Telah 100% 100% Telah 100%
Layanan (%) Target Diperiksa Target Diperiksa
Monitoring, Pemeriksaan Diperiksa Diperiksa
Pengukuran, Stasiun
Inspeksi, Radio

Penertiban serta
Pelayanan Publik
Spektrum
Frekuensi Radio
dan Perangkat
Telekomunikasi

mampu menyelesaikan seluruh target
pemeriksaan stasiun radio ditahun 2024,
sehingga capaian Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung mampu mencapai 100%

Balai Monitor S

Sumber: Capaian PK Pemeriksaan Stasiun Radio (2024).

FR Kelas | Bandung denganrincian sebagai berikut:

1) Capaian pemeriksaan Microwave
Link melalui kegiatan remote site
sebanyak 3289 data ISR dari total
target sebanyak 3289 dataISR.

dari target yang telah ditetapkan

Target
3289

1,390

SasuUal

3300
3290
3280
3270
3260
3250
3240

Capaian
100%

Digeri)
328

0 0 1,899
Tidak Sesuai Tidak Berizin @ Tidak Aktif
Progress Capaian Remote Site
3288 az2ee 3288
3261 3261
Mei Jun Agu Sept Okt
Q2 Q2 Q3 Q3 Q4
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

Sumber: Pelaksanaan Kegiatan Pemeriksaan
Remote Site Stasiun Radio (2024).

3289 @ 3259 1390 ™0

Rancano Pemernksaan Sudah Diperiksc sSesual = Tidaok Sesuai
@0 o 100% 0 (] 1889
" Balum Dipariksa Capaion Tidak Berizin Tickak Aktif

| Sudah Diperiksa [[__] Belum Diperiksa

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung

Sumber: https://apstard.postel.go.id/dashboard (2024).
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

2) Capaian pemeriksaan Microwave Link melalui kegiatan inspeksi open shelter sebanyak

1505 data ISR dari total target sebanyak 1505 data ISR.

400
200

JTarget
1505

o E\.EJIE o E—:nliuunﬁh

1505

Capaian
100%
5 8BB4
Tdok Borizin o

Thedes &kl

Progress Capalan Opeon Shelter

1500

1000

=]

. }rﬁlﬁl P i R B

@
Hiohm Diparikan

o

Peimnggaran Remate S Sudoh Diperiksa

100%

Eapalo
° 609
Eangdisl

5

Tidak Berizn

° Palanggaran Rerrate Sils Seguo

0

#alarggaran Reerabs S Teok Sanin

Agu Okt
o3 s
1505
Sl Dipankec
a
Rolorpgamn Remota She
o]

Falonggoron Remata $to Balum Digerilss

o Tigiak Sasiel
o 841
Thaok Akdif
° Polanggamn Hemote Gt Tidak Sesem

o Posongganmn fermots Sne Tidak Akbe

I sudah Diperiksa [} Belum Diperiksa

1,600
1,400
1,200
1,000

800

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung

Sumber: https://apstard.postel.go.id/dashboard (2024)

20

#JUARA | Laporan Kinerja Tahunan Balai Monitor SFR Kelas | Bandung 2024




Bab Il Akuntabilitas Kinerja

Sumber: Pelaksanaan Kegiatan Pemeriksaan Open Shelter Stasiun Radio (2024).

3) Capaian pengukuran parameter teknis pada subservice radio siaran FM dan TV siaran
digital pada 273 (dua ratus tujuh puluh tiga) penyelenggara yang Ber-ISR dengan rincian
219 (dua ratus sembilan belas) ISR penyelenggara radio siaran FM Jabodebek dan 54
(lima puluh empat) ISR penyelenggara televisi siaran digital.

a) 219 (duaratus sembilan belas) ISR penyelenggara radio siaran FM
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

219 219
Target Sudah Diukur
Pangukuran
0 100%
Belurm Diukur Capaian
82 o N7 20
Sasual Bl Tidak Tidak
- Sesudl Aktif
i ] Sesuai Ticak Sesuai [ Ticak Aktif
120
100
80
60
40
20
: . [—

Balal Monitor SFR Kelas | Bandung

Sumber: https://apstard.postel.go.id/dashboard (2024).

b) 54 (limapuluhempat) ISR penyelenggara televisi siaran digital

Nama Penyelenggara
Jabar | Jabar Jabar | Jabar | Jabar | Jabar | Jabar | Jabar | Grand
Layanan
; . -1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 -8 Total
Multipleksing
Cakrawala Andalas
Televisi Bandung Dan 1 1 2 1 1 1 2 9
Bengkulu, Pt.
| iar B
ndosiar Bandung 1 1 2 1 1 1 2 2 11
Televisi, Pt.
Lembaga Penyiaran
Publik Televisi Republik 1 1 2 2 2 1 1 10
Indonesia
Media Televisi Bandung, 1 1 5 1 1 1 5 1 10
Pt.
Rcti Satu, Pt. 1 1 2 2 1 7
Trans Tv Yogyakarta 1 1 1 1 1 1 1 7
Bandung, Pt.
Total 6 6 11 5 8 4 6 8 54

Sumber: https://rol.postel.go.id/dashboard (2024).
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

Sumber: Pelaksanaan Kegiatan Pemeriksaan Pengukuran Stasiun Radio (2024).

d. Inovasi/AnalisaKeberhasilan [ Ketidaktercapaian

Inovasi

Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung telah membuat
aplikasi berbasis Android untuk
kegiatan Pengukuran
Porgmeter Teknis Rgdio Siaran RR l
FM dan Televisi Digital yaitu T
aplikasi SIRAVI. Dengan adanya

aplikasi ini dapat Mengintegra- @ e

sikan proses kerja untuk _

meminimalkan kesalahan,
tumpang tindih tugas,
membuat laporan yang lebih
cepat dan efektif dan
aksesibilitas yang lebih luas. B . e .

Aplikasi SIRAVI Tampilan Login
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GUI untuk menu petunjuk arah pemancar radio

Analisa Keberhasilan

Faktor-faktor yang dapat mempenga-
ruhi keberhasilan kegiatan monitoring

spektrum frekuensiradio antaralain:

1) Personil yang terlibat dalam kegiatan

pemeriksaan stasiun radio dan
pengukuran frekuensi radio telah
memiliki keahlian dan kemampuan
yang memadai. Personil telah dilengkapi
dengan pengetahuan dan keterampilan
teknis yang cukup, serta memahami
standar dan regulasiyang berlaku.

2)

Kegiatan pemeriksaan stasiun radio dan
pengukuran frekuensi radio seringkali
melibatkan beberapa pihak terkait
seperti operator, regulator, atau pemilik
stasiun radio. Kolaborasi yang baik
dengan pihak terkait dapat
memudahkan pelaksanaan kegiatan.

Data dan informasi yang lengkap dapat
membantu mempermudah pelaksa-
naan kegiatan pemeriksaan stasiun
radio dan pengukuran frekuensi radio
yang meliputi: database SIMS/ISR, data
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parameter teknis stasiun radio dan data
spesifi kasi teknis perangkat pemancar.

Strategi dalam pelaksanaan kegiatan
pemeriksaan stasiun radio (inspeksi)
dan pengukuran frekuensiradio meliputi:
perencanaan kegiatan yang matang,
persiapan peralatan dan bahan yang
diperlukan untuk kegiatan pemeriksaan
stasiun radio dan pengukuran frekuensi
radio, pembagian personil, penentuan
lokasi pemeriksaan dan pengukuran,
dan evaluasi kegiatan untuk
mengevaluasi hasil yang telah dicapai
dan menemukan kekurangan yang perlu
diperbaikidimasa depan.

Ketidaktercapaian

Terdapat beberapa potensi ketidak-

tercapaian dalam kegiatan pemeriksaan
stasiun radio (inspeksi) dan pengukuran
frekuensiradio antaralain.

1)

2)

3)

Redudansi data yang menjadi target
pemeriksaan yang diberikan oleh
Direktorat Pengendalian menyebabkan
pelaksanaan pemeriksaan seringkali
dilakukan pada lokasi yang sama lebih
darisatukali.

Validitas dan reliabilitas data perizinan
atau akses ke data frekuensi radio
pengguna atau penyelenggara yang
diperlukan untuk kegiatan pemeriksaan
seringkali tidak uptodate yang menye-
babkan database yang dimiliki oleh Tim
Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
dengan pihak dinas penyelenggara
terjadiperbedaan.

Keterbatasan akses ke lokasi stasiun
radio, baik karena akses jalan atau akses
permit ke lokasi pemancar, yang tidak
bisa/sulit dijangkau oleh tim pemerik-
saan atau tidak dapat dijangkau
menyebabkan kegiatan pemeriksaan
stasiun radio menjaditidak optimal.

Penyelenggara frekuensi radio pada
beberapa kasus tidak memancar baik
karena kerusakan pemancar atau
karena memang tidak melakukan
operasional pancaran, berpotensi

terhadap target pengukuran menjadi
tidak tercapai secara dan merugikan
pihak penyelenggara karena jika tidak
memancar dalam waktu satu tahun
dapatdilakukan pencabutanizin.

e. Tindak lanjut/pemanfaatan laporan

kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikan pada
indikator Pemeriksaan Stasiun Radio
(inspeksi) antaralain:

1) Melakukan evaluasi terhadap
redudansi data dengan melaporkan
kepada pihak Direktorat Pengen-
dalian SDPPI.

2) Koordinasi yang lebih baik dengan
pengguna frekuensi radio untuk
memahami kebutuhan dan
penggunaan frekuensi radio dengan
lebih baik. Hal ini dapat membantu
dalam menentukan jenis frekuensi
radio yang harus dipantau dan cara
terbaik untuk melakukan
pemantauan. Dengan melakukan
tindaokan-tindakan tersebut,
indikator monitoring frekuensi radio
dapat diperbaiki dan kegiatan
monitoring frekuensi radio dapat
dilakukan dengan lebih efektif dan
efisien.

3) Melakukan Revisi atau Tambahan
Indikator yang Relevan berdasarkan
laporan sebelumnyaq, indikator yang
lebih spesifik terkait Persentase
pemeriksaan stasiun radio berbasis
prioritas dan Persentase kesalahan
yang terdeteksi dan diperbaiki
setelah pemeriksaan.

4) Mengembangkan panduan kerja
yang lebih rinci berdasarkan temuan
laporan untuk meminimalkan
kesalahan atau inkonsistensi dalam
mendukung pemeriksaan, seperti
sistem informasi berbasis digital
untuk pelaporan hasil pemeriksaan.

5) Meningkatkan target sesuai dengan
potensi capaian dan sumber daya
yang tersedia berdasarkan
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f.

26

kapasitas petugas, perangkat dan
alat monitoring yang digunakan.

Implementasi budaya BerAKHLAK
pada kegiatan ini

Kegiatan pemeriksaan spektrum
frekuensiradio yang dilakukan bertujuan
untuk memberikan pelayanan kepada
masyarakat pengguna spektrum
frekuensi radio terjamin dari potensi
terinterferensi oleh pengguna frekuensi
radio, selain itu untuk menjamin proteksi
pancaran dan kualitas layanan
sehingga mampu memberikan layanan
kepada masyarakat yang membutuh-
kan akses informasi yang diharapkan.
Hasil pemeriksaan yang dilakukan
mampu dipertanggungjawabkan
karena sesuai pelaksanaan pemeriksa-
an berpedoman kepada standard
operating procedure sebagaimana
dengan ketentuan yang berlaku di
bidang pemeriksaan stasiun radio.
Pemeriksaan stasiun radio dilakukan
oleh personil yang kompeten di bidang
pengendali frekuensi radio dengan
jenjang jabatan fungsional pengendali
frekuensi radio dan penyidik pegawai
negeri sipil untuk memastikan bahwa
pelaksanaan dan tindakan pemeriksaan
benar-benar dilakukan secara
profesional. Hasil pemeriksaan frekuensi
radio ini untuk menjamin pendapatan
negara dari sektor non pajak yang
tujuannya untuk kepentingan negara
dan bangsa. Implementasi berorientasi
pelayanan, akuntabel, kompeten,
harmonis, loyal, adaptif, dan kolaboratif
dalam kegiatan pemeriksaan stasiun
radio (inspeksi) dan pengukuran
frekuensi radio dapat dilakukan melalui
beberapa cara berikut:

1) BerorientasiPelayanan
Pada kegiatan pemeriksaan stasiun
radio dan pengukuran radio, tim Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung selalu
mengedepankan pelayanan terbaik
dengan slogan Senyum, Salam dan
Sapa kepada pengguna frekuensi

3)

4)

5)

radio. Tim Balai Monitor Spektrum
Frekuensi Radio Kelas | Bandung
selalu proaktif dan memiliki respon-
sivitas tinggi dalam menanggapi
keluhan, pertanyaan, atau kebutu-
han Masyarakat serta memastikan
spektrum frekuensi yang digunakan
sesuai dan tidak saling mengganggu
antar pengguna.

Akuntabel

Tim Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
selalu melakukan kegiatan pemerik-
saan stasiun radio dan pengukuran
radio sesuai dengan SOP yang
berlaku dengan waktu yang telah
ditetapkan serta dapat memper-
tanggungjaowabkan pekerjoannya.
Selain hal tersebut, Tm Balmon
Bandung memiliki kemampuan
dalam bidang frekuensi radio yang
mumpuni dalam melaksanakan
kegiatan teknis pemeriksaan stasiun
radio dan pengukuran radio
sehingga output pekerjaan bersifat
transparan dan akuntabel.
Kompeten

Tim Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
memiliki kemampuan dan keteram-
pilan dalam bidang frekuensi radio
yang handal karena selalu mengikuti
Pendidikan dan pelatihan di bidang
frekuensi radio yang bersifat dinamis
dan up to date. Sehingga tim Balai
Monitor Spektrum Frekuensi Radio
Kelas | Bandung dapat menghadapi
tantangan dan memberikan Solusi
terhadap permasalahan penggu-
naan frekuensiradio.

Harmonis

Dalam melakukan tugas Tim Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung selalu
menjaga keharmonisan hubungan
baik sesama rekan kerja maupun
kerjasama yang apik dengan
stakeholder agar tercapainya visi
misi Balmon Bandung.

Loyal

Pada pelaksanaan tugas Tim Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung selalu
Menjunjung tinggi integritas dan
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transparansi dalam bekerja mengi-
kuti peraturan agar tercipta pelaksa-
naan tugas dan tanggung jawab
secara profesional, integritas tinggi,
serta kepatuhan terhadap peraturan
dan kebijakan yang berlaku.
6) Adaptif

Tim Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
memiliki kemampuan untuk ber-
adaptasi dengan perubahan, situasi
baru, tantangan, serta dinamika
pekerjaan secara cepat dan handal
agar tetap relevan dalam meng-
hadapi perubahan global, teknologi,
maupun kebijakan nasional.

7) Kolaboratif

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
mempunyai kemampuan dan
kemauan untuk bekerja sama
dengan berbagai pihak, baik
lingkungan internal maupun dengan
Masyarakat pengguna frekuensi
radio sehingga menciptakan
lingkungan kerja yang produktif,
efektif, dan mendukung peningkatan
kualitas pelayanan publik.

Dengan mengedepankan prinsip-
prinsip tersebut di atas, tim balmon
bandung dapat memberikan pelayanan
yang terbaik untuk masyarakat serta
dapat meningkatkan aksesibilitas dan
efektivitas pelayanan.

Efisiensi

Efisiensi pelaksanaan kegiatan pemerik-
saan stasiun radio berfokus pada proses
dan tahapan pelaksanaan kegiatan
sehingga dengan tenggat waktu yang
diberikan semua target yang telah
diberikan dapat dilaksanakan secara
optimal. Oleh sebab itu, dalam rangka
mencapai efisiensi dalam pelaksanaan
kegiatan pemeriksaan stasiun radio
(inspeksi) dan pengukuran frekuensi
radio, dilakukan beberapa Langkah
sebagai berikut:

1) Personel dalam kegiatan pemerik-
saan stasiun radio dan pengukuran

frekuensi radio adalah fungsional
pengendali frekuensi radio yang
memiliki kemampuan dan
keterampilan yang mumpuni dalam
bidang frekuensi radio sehingga
akan lebih efektif dan efisien dalam
melaksanakan tugas.

2) Penggunaan Aplikasi SIRAVI dalam
yang sangat efisien dalam menentu-
kan target, kanal, identitas, koordinat
serta parameter teknis pengguna
radio siaran FM dan TV Digital di Jawa
Barat. Aplikasi ini mempercepat
Analisa dan pelaporan pengukuran
frekuensiradio.

3) Sistem Monitoring frekuensi radio
remote site menggunakan Network
Monitoring System (NMS) Operator
Seluler di Kantor Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung dengan metode
paralel lebih efektif dalam meng-
identifikasi legalitas serta parameter
teknis pengguna frekuensiradio.

4) Koordinasi dan kolaborasi yang
harmonis dengan operator seluler
menjadikan produktivitas capaian
target meningkat dan mencapai
tujuan bersama dengan cara yang
efisien, harmonis, dan saling
mendukung.

3. Persentase (%) Penanganan

Gangguan Spektrum FrekuensiRadio
a. LatarBelakang, Maksuddan Tujuan

Sesuai Peraturan Menteri
Komunikasi dan Informatika Nomor
02 Tahun 2018, salah satu fungsi Unit
Pelaksana Teknis Bidang Monitor
Spektrum Frekuensi Radio adalah
melakukan kegiatan penanganan
gangguan spektrum frekuensi radio.
Penanganan gangguan ini adalah
upaya penyelesaian gangguan
komunikasi radio dengan
mempergunakan sarana dan tata
cara monitoring frekuensi radio. Saat
ini kondisi penggunaan spektrum
frekuensi radio masih ditemukenali
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adanya penyimpangan dan tidak
sesuai dengan ketentuan serta
peraturan perundang-undangan
yang berlaku, antara lain penggu-
naan frekuensi yang tidak sesuai
dengan peruntukan, belum memiliki
ljin Stasiun Radio (ISR), perangkat
yang belum terstandarisasi, dan
lainnya. Ketidaksesuaian tersebut
akan sangat rentan menyebabkan
timbulnya gangguan terhadap
pengguna frekuensi lainnya yang
telah memiliki ISR khususnya
pengguna frekuensi penerbangan,
maritim dan marabahaya.

Kegiatan penanganan gangguan
spektrum frekuensi radio akan
meningkatkan ketertiban penggu-
naan frekuensi dan layanan
telekomunikasi yang baik kepada
masyarakat dengan peningkatan
persentase penyelesaian kasus
gangguan frekuensi radio di wilayah
kerja Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung.

Kegiatan penanganan gangguan
spektrum frekuensi radio bertujuan
untuk memberikan proteksi bagi
pengguna frekuensi radio yang telah
memiliki ISR sehingga memberikan rasa
nyaman bagi pengguna frekuensilegal.

SasaranKegiatan

Sasaran Kegiatan Penanganan
Gangguan yaitu pengguna spektrum
frekuensi radio yang telah memiliki ISR
yang dalam penggunaan frekuensinya
mengalami gangguan frekuensi radio
dan mereka rasakan masalah tersebut
bisa ditangani.

CapaianTarget

Target Kegiatan penanganan
gangguan spektrum frekuensi radio
dalam Perjanjian Kinerja adalah 100%
dan Balmon SFR Kelas | Bandung dalam
tahun 2024 terdapat 23 aduan
gangguan dalam berbagai Dinas seperti
tabeldibawahini:

PENANGANAN GANGGUAN SFR
NO PIHAK TERGANGGU JUMLAH PRESENTASE (%)
1 Dinas Siaran 15 65,21
2 Dinas Penerbangan 3 13
3 Dinas Bergerak 2 8,69
4 Dinas Tetap 3 13
JUMLAH 23 100

INFOGRAFIK PENANGANAN GANGGUAN SFR

= Dinas Siaran = Dinas Bergerak

Dinas Penerbangan Dinas Tetap
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REALISASI ANGGARAN

KEGIATAN PAGU REALISASI SISA %
Penanganan Gangguan 307.080.000 | 302.200.000 | 4.880.000 98,41%
Capaian Target secara perjanjian kinerja adalah sebagai berikut:
Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target2024 | Realisasi 2024

Meningkatnya Layanan
Monitoring, Pengukuran,
Inspeksi, Penertiban serta
Pelayanan Publik Spektrum
Frekuensi Radio dan Perangkat
Telekomunikasi

Persentase (%)
Penanganan
Gangguan SFR

100% 100%

Manual Pengukuran Dalam Perjanjian Kinerja :

Jumlah Gangguan SFR yang ditangi

x100%

% Capadian =

Jumlah Total Gangguan SFR

Dalom Penanganan Gangguan Spektrum
Frekuensi Radio, terdapat kriteria teknis
dalam penanganannya, yaitu:

1)

#JUARA | Laporan Kinerja Tahunan Balai Monitor SFR Kelas | Bandung 2024

100% Gangguan SFR tertangani
dibuktikan dengan terbitnya Surat
Perintah Tugas (SPT), khusus untuk
gangguan SFR pada dinas keselamatan,
batas maksimal waktu terbitnya Surat
Perintah Tugas (SPT) adalah 1x24 jam;

Penanganan gangguan SFR dilakukan
terhadap seluruh dinas;

3)

4)

Prioritas penanganan gangguan SFR
padadinas keselamatan;

Gangguan pada frekuensi HF, perba-
tasan dan internasional dilaporkan /
dikoordinir oleh kantor pusat (Direktorat
Pengendalian SDPPI);

Penanganan gangguan SFR wajib
memperhatikan kualitas waktu
penanganan.
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d. AnalisaKeberhasilan

Faktor—Faktor Keberhasilan dalam

kegiatan Penanganan Gangguan
Spektrum FrekuensiRadio, antaralain:

1)

3)

Kolaboraksi antar tim di internal Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung yang
ditunjang dengan kemampuan SDM
yang memadai khususnya bagi PFR
dan PPNS Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung.

Kerjasama yang baik dengan
stakeholder pengguna spektrum
frekuensiradio

Kepatuhan dan kesadaran
Masyarakat akan pentingnya aturan
penggunaan Spektrum Frekuensi
Radio dan Alat perangkat
Telekomunikasi yang sesuai dengan
peraturan yang berlaku.

e. Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan
Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikkan pada
indicator monitoring penggunaan
spektrum frekuensiradio dikab/kota

Pemanfaatan Laporan Kinerja sebe-

lumnya telah digunakan untuk menjadi
tambahan opsi analisis dalam kegiatan
Penanganan Gangguan Spektrum.
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f. Implementasi budaya BerAKHLAK
padakegiatanini

1)

2)

3)

Berorientasi Pelayanan, yaitu
komitmen menyelesaikan gangguan
penggunaan spektrum frekuensi
radio yang terjadi sehingga
memberikan pelayanan prima demi
kepuasan Masyarakat dan Masya-
rakat merasakan kenyamanan
dalam menggunakan frekuensi yang
telah menjadihak penggunaannya;

Akuntabel, yaitu Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung bertanggungjawab
atas kepercayaan yang diberikan
oleh Masyarakat dalam menyele-
saikan laporan aduan gangguan
penggunaan spektrum frekuensi
radio sehingga berusaha keras agar
gangguan penggunaan frekuensi
tersebut bisa diselesaiakan;

Kompeten, yaitu Dalom kegiatan
Penanganan Gangguan Spektrum
Frekuensi Radio dibutuhkan skill-skill
umum dan teknis untuk memudah-
kan dalam pelaksanaannya,
sehingga para pegawai yang terlibat
di dalam kegiatan tersebut terutama
para PPNS dan PFR terus belajar dan
mengembangkan kapabilitas
sehingga dapat mengatasi
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5)

6)

memecahkan masalah di lapangan
baik teknis dan non teknis. Dalam
perkembangannya saat ini PFR dan
PPNS Balmon SFR Kelas | Bandung
telah dibekali berbagai pelatihan
Direction Finder dan penguatan ilmu
hukum bagipara PPNS;

Harmonis, yaitu Dalam pelaksanaan
di lapangan dalam penangananya
kami akan saling peduli dan
menghargai perbedaan, terutama
bagi para suspect penggangu yang
akan merasa mempunyai pendapat
yang berbeda akan hasil temuan
kamidilapangan;

Loyal, yaitu Kegiatan ini selalu kami
dedikasikan untuk Bangsa dan
Negara terutama dalam menangani
gangguan di frekuensi marabahaya
dan keselamatan jiwa;

Adaptif, yaitu Pada saat ini Problem
solving Penanganan Gangguan
Spektrum Frekuensi Radio terus
dilakukan innovasi, mengingat
semakin beragamnya jenis
gangguan dan kerumitan akan
gangguan tersebut. Sehingga
Balmon SFR Kelas | Bandung terus
melakukan pembelajaran dan
innovasi problem solving dari
kendala di lapangan Dimana Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung mem-
punyai wilayah kerja yang padat
pengguna spektrum frekuensiradio;

Kolaboratif, yaitu Dalam Kegiatan
Penanganan Gangguan Spektrum
Frekuensi Radio Balmon SFR Kelas |
Bandung membangun kerja sama
yang sinergis baik internal maupun
eksternal. Dalam melakukan problem
solving selalu terjalin kolaboraksi
antar semua tim di lingkungan Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung dan juga
bil diperlukan akan melibatkan pihak
luar seperti Airnav dan Organisasi
Amatir Radio.

g.

Efisiensi

Dalam kegiatan penanganan gangguan
sebelum dilakukan kegiatan lapangan,
dilakukan analisis di kantor terlebih
dahulu yaitu salah satunya dengan
menggunakan perangkat yang ada di 4
(empat) slave monitor SFR atau 3 (tiga)
perangkat transportable yang dimiliki
oleh Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
sehingga efisien dan sangat membantu
dalam problem solving.

Persentase (%) Penertiban
Spektrum Frekuensi Radio dan
Alat/Perangkat Telekomunikasi

a. LatarBelakang, MaksuddanTujuan

Spektrum Frekuensi Radio
merupakan sumber daya alam yang
terbatas sehingga dalam
pemanfaatannya harus dilakukan
secara optimal. Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung melakukan
pengawasan dan pengendalian
penggunaan spektrum frekuensi
radio dan alat perangkat
telekomunikasi melalui pengawasan
administratif terhadap pemenuhan
kewajiban penggunaan spektrum
frekuensi radio dan pengawasan
teknis melalui kegiatan monitoring.
Penegakan hukum dilaksanakan
sebagai upaya menciptakan
ketertiban dalam penggunaan
spektrum frekuensi radio dan
peredaran atau penggunaan alat
dan/atau perangkat telekomunikasi.
Operasi penertiban dilakukan untuk
memastikan hasil monitoring
dan/atau laporan pengaduan dari
pengguna/masyarakat. Hasil
operasi penertiban merupakan
dasar evaluasi untuk memutuskan
apakah suatu peristiwa hasil
monitoring dan/atau laporan
pengaduan dari pengguna/masya-
rakat merupakan pelanggaran
tindak pidana atau bukan. Kota
Bandung merupakan ibukota Jawa
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Barat dengan kepadatan penduduk
yang cukup tinggi sehingga
penggunaan frekuensi radio juga
cukup tinggi oleh karena itu
ketertiban penggunaan spektrum
frekuensiradio harus terjaga.

Penegakan hukum dilaksanakan
melalui kegiatan pencegahan
dan/atau penindakan. Penindakan
diloaksanakan atas dasar hasil
monitoring dan/atau laporan
pengaduan dari pengguna/
masyarakat yang disampaikan.
Penindakan ini salah satunya berupa
operasi penertiban.

Operasi penertiban dilakukan
untuk memastikan hasil monitoring
dan/atau laporan pengaduan dari
pengguna/ masyarakat. Hasil
operasi penertiban merupakan
dasar evaluasi untuk memutuskan
apakah suatu peristiwa hasil
monitoring dan/atau laporan
pengaduan dari pengguna/
masyarakat merupakan
pelanggaran tindak pidana atau
bukan. Propinsi Jawa Barat dengan
kepadatan penduduk yang cukup
tinggi sehingga penggunaan
frekuensi radio juga cukup tinggi oleh

b.

karena itu ketertiban penggunaan
spektrum frekuensi radio harus
terjaga.

SasaranKegiatan

Kegiatan penertiban frekuensi radio
dan standar perangkat pos dan infor-
matika akan meningkatan kesadaran
masyarakat terkait pentingnya
penggunaan spektrum frekuensi radio
secara legal dan menciptakan
penggunaan spektrum frekuensi radio
dan perangkat telekomunikasi yang
tertib juga sesuai peruntukkannya.
Kegiatan ini juga akan meningkatan dan
mengoptimalkan Penerimaan Negara
Bukan Pajak (PNBP) oleh Direktur
Jenderal Sumber Daya dan Perangkat
Pos dan Informatika dari sektor
telekomunikasi dalam bentuk Biaya Hak.
Penggunaan (BHP) Frekuensi Radio.

CapaianTarget

Kegiatan Penertiban Spektrum
Frekuensi Radio dan Alat/Perangkat
Telekomunikasi pada tahun 2024
dilakukan sebanyak 6 (enam) kali
denganrincian sebagai berikut:

KEGIATAN WILAYAH OBJEK PENERTIBAN HASIL YANG DICAPAI
Penertiban Nasional | Cirebon dan Dinas Tetap (MW Link Pengenaan Sanksi Denda Total :
Cianjur OPSEL) Rp. 1.445.556.000_(satu milyar empat ratus
Penertiban Nasional Il Kabupaten Dinas Tetap (MW Link empat puluh lima juta lima ratus lima puluh
Bandung Barat OPSEL) enam ribu rupiah)
dan Garut (Sumber : Tim PSA Ditdal Ditjen SDPPI)

Penertiban Nasional Ili Bandung Raya

Internet Service
Provider

Pengenaan Sanksi Denda :
Rp.108.801.000
(seratus delapan juta delapan ratus satu ribu
rupiah)

Penertiban Nasional IV Bandung Raya

Alat Perangkat
Telekomunikasi dan
Radio Konsesi

Pengenaan Sanksi Denda :
Rp 34.954.500
(tiga puluh empat juta sembilan ratus lima
puluh empat ribu lima ratus rupiah)

Penertiban Mandiri Karawang dan

Subang

Internet Service
Provider

Pengenaan Sanksi Denda :
Rp24.255.000
(dua puluh empat juta dua ratus lima puluh
lima ribu rupiah)

Penertiban dalam Kota Kota Bandung

Radio Konsesi

Pengenaan Sanksi Denda :
Rp 1.732.500
(satu juta tujuh ratus tiga puluh dua ribu lima
ratus rupiah)
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Alat/Perangkat Telekomunikasi pada
tahun 2024 Balmon SFR Kelas | Bandung =
telah memberlakukan sanksi denda, g il
dengan total sanksi denda yang a1 ani
dikenakan sebesar Rp. 1.615.299.000,-
(Satu Milyar Enam Ratus Lima Belas Juta
Dua Ratus Sembilan Puluh Sembilan Ribu
Rupiah)

Pada Tahun 2024 juga telah
dilakukan Pemusnahan Alat/ Perangkat
Telekomunikasi hasil operasi
Pemantauan, penanganan Gangguan
dan Penertiban Spektrum Frekuensi
Radio. Dalam kegiatan telah
dimusnahkan 44 (empat puluh empat)
Alat/Perangkat Telekomunikasi illegal
dengan rincian seperti diagram berikut

CPU

Komputer

2 unit

ini:
REALISASI ANGGARAN
KEGIATAN PAGU REALISASI SISA %
Penertiban SFR 606.901.000 595.085.630 11.815.370 | 98.05%
Pemusnahan Perangkat llegal 23.055.000 19.152.050 | 3.902.950 | 83.07%
. Indikator Target Realisasi
Sasaran Kegiatan ..
Kinerja 2024 2024
Meningkatnya Layanan Monitoring, | Persentase (%) 93% 100%
Pengukuran, Inspeksi, Penertiban Penertiban
serta Pelayanan Publik Spektrum Spektrum
Frekuensi Radio dan Perangkat Frekuensi Radio
Telekomunikasi dan APT
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CAPAIAN PERJANJIAN KINERJA :

Manual Pengukuran -

‘s Total Capatan - 604 Capatan Penertiban SFR + 40%. Capaian Penertiban AFT

A Perhitungan capaian Penertban SFR

& Fanalan TihCFR = B0 TN Srnin B0 20 o 1,
[T T T r——

Dengan keterangon sebagai berdor
+  Tamget Penertiban SFR sebesar 91%

o Jumish dats legal menupakan jumiah data termuan SFR dengan status degal pada kegiatan Penertiban Masonal (Tibnas)

maupun penertiban sials regional UPT, dan

¢+  Jumnizhiliegal menjad O By dbukdilcan dan surat permyataan, surat feguran atau berdta acara

B Perhitungan capaan Penertiban Perangiat

Jumlah Tindak Lanjut Monitoring AFT

o LADIAR 11D AF) =

X

Ketentuan Penertiban $FR dan 4PT
¢« Targe! Pereriban APT sebesar 98%;

Tamlah data APT liegal

¢ Melsksargian penertiban sl elekomunkas dan peranga! telckomunices yatu diskukan mirsmal 3 (Tiga) kalh kegaian dalam
setabun yang dibukctuan dengan surat leguran, sura! pemyaian dan benta acara pengamanan penyegelsn

Inovasi/Analisa Keberhasilan/
Ketidaktercapaian

Faktor-Faktor Keberhasilan dalam
kegiatan Penertiban Spektrum Frekuensi
Radio dan Alat/Perangkat
Telekomunikasiantaralain:

1) Kolaboraksi antar tim di internal Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung dan
eksternal terutoma denganKorwas
PPNS Polda Jabar;

2) Kepatuhandan kesadaran
Masyarakat akan pentingnya aturan
penggunaan Spektrum Frekuensi
Radio dan Alat perangkat untuk
menjaga ketertiban penggunaan
spektrum frekuensi radio dan alat
perangkat telekomunikasi.

Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan
Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikkan pada
indikator monitoring penggunaan
spektrum frekuensiradio dikab/kota

Pemanfaatan Laporan Kinerja sebe-
lumnya telah digunakan untuk menjadi
tambahan opsi analisis dalam kegiatan
Penertiban Spektrum Frekuensi Radio
dan Alat/Perangkat Telekomunikasi.

f.

Implementasi budaya BerAKHLAK

padakegiatanini

1) Berorientasi Pelayanan, yaitu
komitmen melaksanakan kegiatan
Penertiban untuk Penegakan hukum
sebagai upaya menciptakan
ketertiban dalam penggunaan
spektrum frekuensi radio dan
peredaran atau penggunaan alat
dan/atau perangkat telekomunikasi;

2) Akuntabel, yaitu Balmon SFR Kelas |
Bandung bertanggungjawab atas
ketertiban penggunaan spektrum
frekuensi radio di wilayah kerja nya
harus terus terjaga;

3) Kompeten, yaitu Dalam kegiatan
Penertiban Spektrum Frekuensi Radio
dan Alat/Perangkat Telekomunikasi
dibutuhkan skill-skill umum dan
teknis untuk memudahkan dalam
pelaksanaannya, sehingga para
pegawai yang terlibat di dalam
kegiatan tersebut terutama para
PPNS dan PFR terus belajar dan
mengembangkan kapabilitas
sehingga dapat mengatasi
memecahkan masalah di lapangan
baik teknis dan non teknis. Dalam
perkembangannya saat ini PFR dan
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PPNS Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung telah dibekali berbagai
pelatihan teknis dan penguatan ilmu
hukum bagi para PPNS;

Harmonis, yaitu Dalam pelaksanaan
di lapangan dalam penangananya
kami akan saling peduli dan
menghargai perbedaan, terutama
bagi para suspect pengguna ilegal
yang akan merasa mempunydi
pendapat yang berbeda akan hasil
temuandilapangan;

Loyal, yaitu Kegiatan ini selalu kami
dedikasikan untuk Bangsa dan
Negara terutoma dalam kegiatan
Penertiban Spektrum Frekuensi Radio
dan Alat/Perangkat Telekomunikasi
agar ketertiban penggunaan
spektrum frekuensi radio di wilayah
kerjanya harus terus terjaga;

Adaptif, yaitu Pada saat kegiatan
Penertiban Spektrum Frekuensi Radio
dan Alat/Perangkat Telekomunikasi
dilakukan innovasi, mengingat
semakin beragamnya jenis
pelanggaran—pelanggaran yang
ada di dalam masyarakat. Sehingga
Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
terus melakukan pembelajaran dan
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innovasi dari permasalahan di
lapangan Dimana Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung mempunyai wilayah
kerja yang padat pengguna
spektrum frekuensi radio, sehingga
permasalahan lebih komplex;

7) Kolaboratif, yaitu Dalam kegiatan
Penertiban Spektrum Frekuensi Radio
dan Alat/Perangkat Telekomunikasi
Balmon SFR Kelas | Bandung mem-
bangun kerja sama yang sinergis
baik internal maupun eksternal.
Dalam kegiatan ini kami melakukan
kolaborasi dengan Korwas PPNS
Polda Jabar baik pendampingan dan
konsultasi bidang hukum.

g. Efisiensi

Sebelum dilakukan kegiatan lapangan,
kegiatan Penertiban Spektrum Frekuensi
Radio dan Alat/Perangkat Telekomuni-
kasi diawali dengan kegiatan monitoring
awal sehingga dapat dipetakan posisi
pengguna frekuensi illegal atau peng-
guna alat perangkat telekomunikasi
yang dilakukan berbarengan dengan
kegiatan pemantauan Spektrum
Frekuensi sehingga kegiatan ini dapat
berjalan dengan efektif dan efisien.

> A N\
: - ." __ ‘i{‘ ~ ||
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Kegiatan Dinas Penertiban Spektrum Frekuensi Radio dan alat/perangkat telekomunikasi

Kegiatan Pemusnahan Alat Perangkat Telekomunikasi llegal

5. Persentase (%) Berfungsinya
Perangkat Pendukung SMFR dan
AlatMonitoring/Ukur diUPT.

a. LatarBelakang, Maksud dan Tujuan

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
memiliki berbagai macam
perangkat monitoring frekuensi radio
diantaranya berupa fix station
maupun perangkat portable, untuk
itu perlu dilakukan pengecekan
terhadap masing-masing perangkat
guna memastikan alat/perangkat
monitoring dalam kondisi baik.
Pemeliharaan perangkat bertujuan
untuk memperpanjang umur pakai

peralatan, menjamin keakuratan
hasil monitoring, menjamin tingkat
ketersediaan/ operasional
operasional perangkat, serta barang
akan terpelihara sehingga jarang
terjadikerusakan.

Perlu pengecekan rutin untuk
mengetahui kondisi dan fungsi
perangkat fix station maupun
perangkat portable, serta peran aktif
dari pengguna perangkat (user)
untuk memberikan informasi
sesegera mungkin apabila
ditemukenali adanya kerusakan
pada perangkat utama maupun
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perangkat pendukung sehingga bisa  b. SasaranKegiatan
segera dilakukan upaya perbaikan
maupun dilakukan penggantian.
Khusus perangkat fix station perlu
dilakukan pengukuran grounding di
lokasi gedung tempat perangkat
SMFR terpasang hal ini sesuai
dengan Nota Dinas Direktur
Pengendalian SDPPI Nomor :
1068/DJSDPPI.4/ SP.03.01/03/2023
tanggal 06 Juni 2023 perihal
pengukuran dan tindak lanjut
perbaikan grounding.

Memastikan alat/perangkat monitoring
dalam kondisi baik, menjamin
keakuratan hasil monitoring, menjamin
tingkat ketersediaan operasional
perangkat, menjamin kesiapan
operasional saat alat/perangkat
monitoring akan dipergunakan serta
alat/perangkat monitoring jarang terjadi
kerusakan karena terpelihara dengan
baik sehingga turut menghemat
penggunaan anggaran untuk
perbaikan. Perangkat SMFR dibagi
menjadi beberapa kelas perangkat,
yaitu kelas Stasiun Tetap (Fix), Stasiun
Transportable, Stasiun Mobile dan
Portable, berikut Lokasi Perangkat SMFR.
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SLAVE CIGONDEWAH SLAVE CILEUNYI SLAVE LEMBANG
Lokasi: -6.9527524,107.5502822 Lokasi: -6.8337177,107.6487926 Lokasi: -6.9335077,107.7480461

Perangkat Stasiun Tetap (Slave) ada di 3 (tiga) lokasi dan 1 (satu) Slave Master Control, untuk
Slave Cirebon telah dilakukan dismantling dan sudah diinformasikan ke Dir. Pengendalian
SDPPI melalui Nota Dinas No. 638/Balmon.32/SP.03.01/11/2024 tanggal 25 November 2024.

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung juga memiliki Stasiun Transportable di 3 (tiga) lokasi yakni
Tasikmalaya, Karawang, Sukabumi, namun di Bulan Desember 2024 terdapat penambahan
4 (empat) Stasiun Transportable yakni di Subang, Indramayu, Majalengka dan Cirebon.
Selainitu terdapat 2 (dua) Stasiun Mobile serta beberapa perangkat portable.

Stasiun Bergerak Mon/DF R&S ESMD Stasiun Bergerak Mon DFF 205
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c. Capaian Target

Kinerja

Indikator Kinerja

Target

Capaian

Persentase

Meningkatnya Layanan
Monitoring, Pengukuran,
Inspeksi, Penertiban
serta Pelayanan Publik
Spektrum Frekuensi
Radio dan Perangkat
Telekomunikasi

Persentase (%)
Terjaganya
Operasional dan
Fungsi Monitoring dari
Stasiun Monitor
Frekuensi Radio di UPT

95%

98.81%

104%

Manual Pengukuran:

Jumlah Stasiun Monitor Siap Operasional untuk Melakukan Monitoring

% Capaian =

Total Stasiun Monitor

Stasiun monitor yang dimaksud
adalah stasiun monitor
tetap/transportable yang tercatat di
dalam aplikasi Sistem Monitoring 2)
Spektrum Nasional (SMSN) dan Report

Online (ROL).
Keterangan:

3)

1) Stasiun monitor siap operasional:
Stasiun monitor yang tidak OFF

x100%

secara penuh dalam periode 1 bulan
dan telah menyampaikan data
monitoring di Report Online (ROL).

Total stasiun monitor: Stasiun monitor
yang tidak OFF secara penuh dalam
periode1bulan.

Stasiun monitor dengan kondisi OFF
warna jingga tidak dimasukkan ke
dalam perhitungan.
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Pada Tahun Anggaran 2024, Balai Stasiun Monitor mencapai 98,81 dari

Monitor SFR Kelas | Bandung telah target yang harus dicapai yakni 95%.
berhasil memenuhi target terjaganya Berikut data kondisi Stasiun SMFR per 31
operasional dan fungsi monitoring Desember 2024.
Stasiun . Tahun
No . Kondisi Keterangan
MonitorSMFR Perolehan
1 Stasiun Tetap Mon- Baik 2012 Fungsi Monitor dan Pencarian
DF Lembang Arah/AoA
2 | Stasiun Tetap Mon- Baik 2012 Hasil Kalibrasi: Wideband Receiver
DF Cileunyi VHF-UHF kurang presisi jika

digunakan untuk memonitor level
signal frekuensi

3 | Stasiun Tetap Mon- Baik 2012 Hasil Kalibrasi : Wideband Receiver
DF Cigondewah VHF-UHF kurang presisi jika
digunakan untuk memonitor level
signal frekuensi

4 Stasiun Tetap Mon | Rusak Berat 2012 Dismantling
Cirebon
5 Stasiun Baik 2022 Fungsi Monitor

Transportable

6 Stasiun Baik 2022 Fungsi Monitor
Transportable

7 Stasiun Baik 2022 Fungsi Monitor
Transportable
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DATA PERANGKAT MONITORING STASIUN TETAP SMFR

JENIS TAHUN KONDISI
NO NAMA BARANG MEREK/TYPE PERANGKAT | PEROLEHAN BARANG LOKASI KET
1 Komputer Dell Poweredge R720 | PENDUKUNG 2012 Baik Mpister
Control
2 | Workstation | HP 200 PRO GP4 PENDUKUNG 2012 Baik Master
Control
3 | Workstation 2 HP 200 PRO GP4 PENDUKUNG 2012 Rusak Master
Ringan Control
. . Master
4 LAN TP-Link SG 10080 PENDUKUNG 2012 Baik Control
5 | LANSurgeProtec | APC PNET1GB PENDUKUNG 2012 Baik Master
Control
6 | UPS APC SUA5000RMISU | PENDUKUNG 2012 Baik Master
Control
Microsoft Server . Master
7 Software Server 2008 PENDUKUNG 2012 Baik Control
Software Mon. . . . Master
8 Workstation 1 Scorpio Client UTAMA 2012 Baik Control
Soft Pemetaan . Master
9 Workstation 1 Map Info 111 PENDUKUNG 2012 Baik Control
Software Mon. . . . Master
10 Workstation 2 Scorpio Client UTAMA 2012 Baik Control
Soft. Pemetaan . Master
n Workstation 2 Map Info 111 PENDUKUNG 2012 Baik Control
Microprosessor Avtech Room Alert . Master
12 for hub sensor 24E PENDUKUNG 2022 Baik Control
13 | sensorPintuRak | Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Master
Control
14 | sensor Suhu Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Master
Control
15 Sensor Tegangan | Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Master
Control
CCTV Recording Ubiquiti AirCam . Master
16 System Dome PENDUKUNG 2012 Baik Control
Wifi Radio Ubiquiti Rocket M Rusak Master
17 Outdoor GPS PENDUKUNG 2012 Ringan Control
Antenna Link Ubiquiti Rocket Dish Rusak Master
18 Microwave RD 5G-30 PENDUKUNG 2012 Ringan Control
I . Master
19 Router Board Mikrotik RBIIOOHX2 PENDUKUNG 2012 Baik
Control
Wideband Receiv | TCI Spectrum ) Slave
20 VHF-UHF DF Processor 5093 UTAMA 2012 Baik Lembang
APC Smart . Slave
21 UPS SUAG000RMI5 U PENDUKUNG 2012 Baik Lembang
g2 | EthernetSurge 30NE Data FL45 PENDUKUNG 2012 Baik Slave
Arrester Lembang
. Slave
23 LAN Surge Protec APC PNET1GB PENDUKUNG 2012 Baik Lembang
24 Software Mon Scorpio Client UTAMA 2012 Baik Slave
P Lembang
. Slave
25 | Antenna DF TCI Model 641,(TCI) UTAMA 2012 Baik
Lembang
. Slave
26 Antenna Mon TCIl Model 7031 UTAMA 2012 Baik
Lembang
- . . Slave
27 Lighting Protectio | TCI Model 7031 PENDUKUNG 2012 Baik
Lembang
28 | Workstation HP 200 PRO GP4 PENDUKUNG 2012 Baik Slave
Lembang
. . Slave
29 Router TP Link TL-ER-6120 PENDUKUNG 2012 Baik
Lembang
30 | Rack19"30U PENDUKUNG 2012 Baik Slave
Lembang
Microprosessor Avtech Room Alert . Slave
3 for hub sensor 24E PENDUKUNG 2022 Baik Lembang
32 | sensorPintuRak | Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Slave
Lembang
. Slave
33 Sensor Suhu Avtech PENDUKUNG 2022 Baik
Lembang
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JENIS TAHUN KONDISI
NO NAMA BARANG: MEREK/TYPE PERANGKAT | PEROLEHAN BARANG LOKASI KET
. B N o ) Slave
24 Senscr Tegangain Avtech PENDUKUNG 2022 Baik
s ) Lembang
CCTV Recording Ubiquiti AirCam . Slave
35 System Come PENDUKUNG 2012 Baik Lembang
Wifi Radio Lbiquiti Rocket M Rusak Slave
36 Outdoor GPS PENDUKUNG 2012 Ringan Lembang
Antenna Link Ubiquiti Rocket Dish Rusak Slave
37 Microwave RD 5G-30 PENDUKUNG 2012 Ringan Lembang
38 | Router Board Mikrotik RBIIOOHX2 | PENDUKUNG 2012 Baik slave
Lembang
. . Slave
39 Link Internet INDIHOME PENDUKUNG 2012 Baik
Lembang
Wideband Receiv | TCI Spectrum . Slave
40 VHF-UHF Mon DF Processor 5093 UTAMA 2012 Baik Cigondewah
APC Smart SUA . Slave
41 UPS 5000RMI5 U PENDUKUNG 2012 Baik Cigondewah
42 | BthemetSurge 30NE Data FL45 PENDUKUNG 2012 Baik _ Slave
Arrester Cigondewah
43 LAN Surge Protect | APC PNET 1GB PENDUKUNG 2012 Baik Cigondewah
44 Soft. Monitoring Scorpio Client UTAMA 2012 Baik Cigondewah
45 | Antenna DF TCI Model 641, (TCI) UTAMA 2012 Baik Cigondewah
46 Antenna Mon TCI Model 7031 UTAMA 2012 Baik Cigondewah
Lighting . .
47 Protection TCI Model 7031 PENDUKUNG 2012 Baik Cigondewah
48 Workstation HP 200 PRO GP4 PENDUKUNG 2012 Baik Cigondewah
49 Router TP Link TL-ER-6120 PENDUKUNG 2012 Baik Cigondewah
50 Rack 19" 30U PENDUKUNG 2012 Baik Cigondewah
Microprosessor Avtech Room Alert . Slave
o for hub sensor 24E PENDUKUNG 2022 Baik Cigondewah
52 Sensor Pintu Rak Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Cigondewah
53 Sensor Suhu Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Cigondewah
54 Sensor Tegangan | Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Cigondewah
CCTV Recording Ubiquiti AirCam . Slave
55 System Dome PENDUKUNG 2012 Baik Cigondewah
Wifi Radio Ubiquiti Rocket M Rusak Slave
56 Outdoor GPS PENDUKUNG 2012 Ringan Cigondewah
Antenna Link Ubiquiti Rocket Dish Rusak Slave
57 Microwave RD 5G-30 PENDUKUNG 2012 Ringan Cigondewah
58 Router Board Mikrotik RBIIOOHX2 PENDUKUNG 2012 Baik Cigondewah
. FIBERCONNECT- . Slave
59 Link Internet INDIHOME PENDUKUNG 2012 Baik Cigondewah
Wideband Receiv | TCI Spectrum Rusak . .
60 VHF-UHF Mon DF Processor 5093 UTAMA 2012 Ringan Slave Cileunyi
APC Smart SUA Rusak . .
61 UPS 5000RMI5 U PENDUKUNG 2012 Ringan Slave Cileunyi
g2 | EthernetSurge 30NE Data FLAS PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cileunyi
Arrester
63 LAN Surge Protect | APC PNET1GB PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cileunyi
64 Soft. Monitoring Scorpio Client UTAMA 2012 Baik Slave Cileunyi
65 | Antenna DF TCI Model 641 (TCI) UTAMA 2012 Baik Slave Cileunyi
66 Antenna Mon TCI Model 7031 UTAMA 2012 Baik Slave Cileunyi
67 Lighting Protectio | TCI Model 7031 PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cileunyi
68 Workstation HP 200 PRO GP4 PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cileunyi
69 Router TP Link TL-ER-6120 PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cileunyi
70 Rack 19" 30U PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cileunyi
71 | Microprosessor | AvtechRoom Alert | oo\ NG 2022 Baik Slave Cileunyi
for hub sensor 24E
72 Sensor Pintu Rak Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Slave Cileunyi
73 Sensor Suhu Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Slave Cileunyi
74 Sensor Tegangan | Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Slave Cileunyi
75 | CCTVRecording | Ubiquiti AirCam PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cileunyi
System Dome | |
Wifi Radio Ubiquiti Rocket M Rusak - N oo
76 outdoor GPS PENDUKUNG 2012 Ringan Slave Cileu wyi
Antenna Link Ubiquiti Rocket Dish Rusak . .
77 Microwave RD 5G-30 PENDUKUNG 2012 Ringan Slave Cileunyi
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JENIS TAHUN KONDISI
NO NAMA BARANG MEREK/TYPE PERANGKAT | PEROLEHAN BARANG LOKASI KET
78 Router Board Mikrotik RBIIOOHX2 PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cileunyi
79 Link Internet INDIHOME PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cileunyi
WidebandReceiv TCI Spectrum ) ) )
80 VHF-UHF Mon DF Processor 5093 UTAMA 2012 Rusak Berat | Slave Cirebon | Dismantling
APC Smart SUA : : : .
8l UPS 5000RMI5 U PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cirebon | Dismantling
g2 | bihermetsurge 30NE Data FL45 PENDUKUNG 2012 Baik slave Cirebon | Dismantling
83 Soft. Monitoring Scorpio Client UTAMA 2012 Baik Slave Cirebon | Dismantling
84 i/ilztlijrgsntenno TCl Model 7031 UTAMA 2012 Baik Slave Cirebon | Dismantling
85 Lighting Protectio TCI Model 7031 PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cirebon | Dismantling
86 Workstation HP 200 PRO GP4 PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cirebon | Dismantling
87 Router Mikrotik RBIIOOHX2 PENDUKUNG 2012 Rusak Slave Cirebon | Dismantling
88 Rack19"30U PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cirebon | Dismantling
89 Microprosessor Avtech Room Alert PENDUKUNG 2022 Baik Slave Cirebon | Dismantling
for hub sensor 24E
90 Sensor Pintu Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Slave Cirebon | Dismantling
91 Sensor Suhu Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Slave Cirebon | Dismantling
92 SensorTegangan Avtech PENDUKUNG 2022 Baik Slave Cirebon | Dismantling
CCTV Recording Ubiquiti AirCam . . )
93 System Dome PENDUKUNG 2012 Rusak Berat | Slave Cirebon | Dismantling
94 Outdoor Camera Axis PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cirebon | Dismantling
95 Router TP-Link ER6120 PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cirebon | Dismantling
96 Link Internet INDIHOME PENDUKUNG 2012 Baik Slave Cirebon | Dismantling
97 SDR Karawang PENDUKUNG 2024 Baik Site Karawang
L Rusak i~
98 SDR Kertajati PENDUKUNG 2024 Ringan Kertajati
99 | SDR Master PENDUKUNG 2024 Baik Master
Control
DATA PERANGKAT MONITORING STASIUN TRANSPORTABLE
MEREK/ JENIS TAHUN KONDISI
No NAMA BARANG TYPE PERANGKAT | PEROLEHAN | BARANG LOKASI
1 KOMPUTER CC TRANSPORTABLE Dell Pendukung 2022 BAIK Kantor Balmon
2 Receiver/Processor System TCI709 Utama 2022 BAIK Site Karawang
(range 9 kHz to 8.5 GHz)
3 Sistem Antena (HF 9kHz to 30 TCI 7031 Utama 2022 BAIK Site Karawang
MHz) dengan fungsi TDOA
4 Sistem Antena (20 MHz to 3 TCI1 640 DSC Utama 2022 BAIK Site Karawang
GHz)
5 Sistem Antena (3 GHz to 8.5 TCl1 640-8 Utama 2022 BAIK Karawang
GHz)
6 Modem seluler Eksternal Orbit Star 3 Utama 2022 BAIK Karawang
7 UPS (600Watt / 1.0kVA, 220 - APC Pendukung 2022 BAIK Site Karawang
240 V) SMC1000IC
8 Rak kabinet 19" 8U Indorack Pendukung 2022 BAIK Site Karawang
WIRG6008S
9 DVR 8CH FHD (1080P) TVI DCCS Avtech Pendukung 2022 BAIK Site Karawang
HDMI 1920x1080 DGDI10092av
10 HDD Surveilance Seagate - Pendukung 2022 BAIK Site Karawang
CCTv2TB Skyhawk
1 Kabel HDMI1,5 m Vention Pendukung 2022 BAIK Karawang
12 Camera Dome DCCS Support Avtech Pendukung 2022 BAIK Site Karawang
DGC5205ITS
13 Camera Dome DCCS Support Avtech Pendukung 2022 BAIK Site Karawang
DGC5205ITS
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MEREK/

JENIS

TAHUN

KONDISI

No NAMA BARANG TYPE PERANGKAT| PEROLEHAN | BARANG LOKASI
14 Camera Dome DCCS Support Avtech Pendukung 2022 BAIK Site Karawang
DGC5205I1TS
15 | Power Supply (CCTV) 12V 20A | DC Switching | Pendukung 2022 BAIK Karawang
16 Polemast ssT/ Pendukung 2022 BAIK Site Karawang
Roofmount
17 Penangkal Petir Receiver/ TCI1709 Pendukung 2022 BAIK Site Karawang
Processor System dan Antena Lightning Kit
18 Mounting bracket untuk TCI1709 Pendukung 2022 BAIK Site Karawang
wideband receiver dan antena Mounting
19 Receiver/ Processor System TCI1709 Utama 2022 BAIK Site Sukabumi
(range 9 kHz to 8.5 GHz)
20 | Sistem Antena (HF 9kHz to 30 TCI7031 Utama 2022 BAIK Site Sukabumi
MHz) dengan fungsi TDOA
21 Sistem Antena (20 MHz to 3 TCI 640 DSC Utama 2022 BAIK Sukabumi
GHz)
22 | Sistem Antena (3 GHz to 8.5 TCI 640-8 Utama 2022 BAIK Sukabumi
GHz)
23 | Modem seluler Eksternal Router Utama 2022 BAIK Site Sukabumi
(26/3G/4G) RB941-2nD
24 | UPS (600Watt [ 1.0kVA, 220 - APC Pendukung 2022 BAIK Site Sukabumi
240V) SMCI1000IC
25 | Rak kabinet 19" 8U Indorack Pendukung 2022 BAIK Site Sukabumi
WIR6008S
26 DVR 8CH FHD (1080P) TVI DCCS Avtech Pendukung 2022 BAIK Site Sukabumi
HDMI 1920x1080 DGDI10092av
27 | HDD Surveilance Seagate - Pendukung 2022 BAIK Site Sukabumi
CCTV2TB Skyhawk
28 Kabel HDMI 1,5 m Vention Pendukung 2022 BAIK Sukabumi
29 | Camera Dome DCCS Support Avtech Pendukung 2022 BAIK Site Sukabumi
DGC52051TS
30 | Camera Dome DCCS Support Avtech Pendukung 2022 BAIK Site Sukabumi
DGC52051TS
31 Camera Dome DCCS Support Avtech Pendukung 2022 BAIK Site Sukabumi
DGC52051TS
32 | Power Supply (CCTV) 12V 20A | DC Switching | Pendukung 2022 BAIK Sukabumi
33 | Router Mikrotik Pendukung 2022 BAIK Site Sukabumi
RBI1I0OAHx4
34 Polemast ssT/ Pendukung 2022 BAIK Site Sukabumi
Roofmount
35 | Penangkal Petir Receiver/ TCI1709 Pendukung 2022 BAIK Site Sukabumi
Processor System dan Antena Lightning Kit
36 | Mounting bracket untuk TCI709 Pendukung 2022 BAIK Site Sukabumi
wideband receiver dan antena Mounting
37 | Receiver/ Processor System TCI709 Utama 2022 BAIK Tasikmalaya
38 | Sistem Antena (HF 9kHz to 30 TCI1 7031 Utama 2022 BAIK Site
MHz) dengan fungsi TDOA Tasikmalaya
39 Sistem Antena (20 MHz to 3 TCI1 640 DSC Utama 2022 BAIK Tasikmalaya
GHz)
40 | Sistem Antena (3 GHzto 8.5 TCI1640-8 Utama 2022 BAIK Tasikmalaya
GHz)
41 Modem seluler Eksternal Router Utama 2022 BAIK Site
(26/3G/46G) RB941-2nD Tasikmalaya
42 | UPS (600Watt [ 1.0kVA, 220 - APC Pendukung 2022 BAIK Site
240V) SMC1000IC Tasikmalaya
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MEREK JENIS TAHUN KONDISI
No NAMABARANG TYPE / PERANGKAT | PEROLEHAN | BARANG LOKASI
43 | Rak kabinet 19" 8U Indorack Pendukung 2022 BAIK Site
WIR6008S Tasikmalaya
44 | DVR 8CH FHD (1080P) TVI DCCS Avtech Pendukung 2022 BAIK Site
DGDI10092av Tasikmalaya
45 | HDD Surveilance Seagate - Pendukung 2022 BAIK Site
CCTV2TB Skyhawk Tasikmalaya
46 Kabel HDMI 1,5 m Vention Pendukung 2022 BAIK Tasikmalaya
47 | Camera Dome DCCS Support Avtech Pendukung 2022 BAIK Site
DGC52051TS Tasikmalaya
48 | Camera bome DCCS Support Avtech Pendukung 2022 BAIK Site
DGC52051TS Tasikmalaya
49 | Camera Dome DCCS Support Avtech Pendukung 2022 BAIK Site
DGC52051TS Tasikmalaya
50 | Power Supply (CCTV) 12V 20A - | DC Switching | Pendukung 2022 BAIK Tasikmalaya
18
51 Router Mikrotik Pendukung 2022 BAIK Site
RBII00AHX4 Tasikmalaya
52 | Polemast ssT/ Pendukung 2022 BAIK Site
Roofmount Tasikmalaya
53 | Penangkal Petir Receiver/ TCI709 Pendukung 2022 BAIK Site
Processor System dan Antena Lightning Kit Tasikmalaya
54 | Mounting bracket untuk TCI709 Pendukung 2022 BAIK Site
wideband receiver dan antena Mounting Tasikmalaya

Beberapa upaya yang dilakukan Tim
Pemeliharaan perangkat untuk
memastikan dan menjamin keakuratan

hasil monitoring adalah melakukan kalibrasi
terhadap Stasiun Monitor maupun alat ukur

portable.
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KEMENTERIAN KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA RI
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KARLJADI
d. Inovasi /| Analisa Keberhasilan / monitoring bisa segera ditangani.
Ketidaktercapaian 2) Melalui Aplikasi Web SMSN 2.0 kondisi
Ketercapaian Target Persentase (%) perangkat monitoring Fix Station bisa
Terjaganya Operasional dan Fungsi dipantau sehingga apabila diketahui
Monitoring dari Stasiun Monitor Frekuensi offline/rusak ringan maka bisa
Radio terwujud kerena beberapa hal segeradilakukan perbaikan.
yakni: 3) Pengisian ceklist kondisi perangkat
1) Sinergitas antara Petugas pemeliha- maupun ceklist peminjaman
raan dan pengguna alat/perangkat perangkat untuk mengetahui sejauh
monitoring (user), sehingga ketika mana jam kerja/kepadatan
ada kerusakan alat/perangkat penggunaan perangkat Kalibrasi.
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e. Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan

Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikkan pada
indicator monitoring penggunaan
spektrumfrekuensiradio dikab/kota

1) Lebih intens berkomunikasi dengan
pengguna alat/ perangkat
monitoring (user) serta rutin
melakukan pengecekan/inspeksi
terutama terhadap perangkat yang
sering mengalamikerusakan

2) Melakukan usulan penghapusan
terhadap perangkat yang sudah
RusakBerat

3) Segera melaporkan dan mengaju-
kan perbaikan perangkat ke Ditdal/
Kabalmon apabila ditemukenali
adanya perangkat yang rusak.

Implementasi budaya BerAKHLAK
padakegiatanini

Pelaksanaan kegiatan Inspeksi/Penge-
cekan Perangkat Guna Terjaganya
Operasional dan Fungsi Monitoring dari
Stasiun Monitor Frekuensi Radio tidak
terlepas dari implementasi budaya
BerAKHLAK yakni:

1) BerorientasiPelayanan

o Petugas pemeliharaan meme-
gang teguh komitmen untuk
selalu berusaha memberikan
pelayanan prima dan memberi-
kan rasa nyaman pada pengguna
alat/ perangkat monitoring
(user).

« Memberikan kemudahan
informasi kondisi perangkat,
apabila perangkat sedang dalam
perbaikan.

« Menerima setiap informasi/
keluhan/kritik dari pengguna
alat/perangkat monitoring
sebagaibahan evaluasi.

2) Akuntabel

« Alat/perangkat monitoring
adalah bagian dari Barang Milik
Negara, oleh karenanya Petugas
Pemeliharaan bertanggung-

jowab terhadap tata kelola
perangkat sesuai kaidah BMN
serta segera membuat laporan
apabila terdapat BMN yang Rusak
Berat.

o Petugas pemeliharaan melaksa-
nakan tugas dengan jujur, cermat,
berintegritas dan penuh
tanggungjawab.

3) Kompeten

Petugas pemeliharaan harus memi-

liki pengalaoman dan pengetahuan

dibidang teknis, serta selalu
berusaha untuk mengembangkan
kemampuan dibidang teknis

4) Harmonis

Menjaga sinergi dengan pengguna

alat/perangkat monitoring (user)

sehingga bisa saling bertukar
informasi perihal karakteristik
masing-masing perangkat. Dengan
memahami karakteristik suatu
perangkat akan mempermudah
ketika akan melakukan perbaikan
secara mandiri.

5) Loyal

Kegiatan inspeksi maupun perbaikan

mandiri terhadap alat/perangkat

monitoring harus berpedoman pada

Manual Book serta kaidah-kaidah

yang ada dalam Standar

Operasional Prosedur (SOP) selain itu

loyal atau mencintai tugas yang

sudah menjadi tanggungjawabnya.
6) Adaptif

o Dengan bervariasinya perangkat
yang dimiliki tentunya Petugas
Pemeliharaan harus memiliki
kepekaan/cepat tanggap apa-
bila ada perangkat yang trouble.

o Petugas pemeliharaan juga harus
mengikuti Perkembangan tekno-
logi karena terdapat beberapa
perangkat keluaran terbaru

7) Kolaboratif

o Komunikasi secara intens dengan
pengguna alat/ perangkat
monitoring (user) apabila
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menemukenali adanya keru-
sakan sehingga bisa menemukan
solusi secepatnya.

« Pertukaran informasi dengan UPT
lain/Ditdal/vendor sebagai
second opinion sebelum
dilakukan tindaklanjut.

Efisiensi

Perangkat monitoring Fix Station saat
ini sudah bisa dipantau melalui Aplikasi
Web SMSN 2.0 sehingga apabila
diketahui offline/rusak ringan maka bisa
dilakukan perbaikan melalui
vendor/teknisiyang menjaga site.

Kegiatan Inspeksi/pengecekan rutin,
guna menghindarkan alat/perangkat
monitoring dari kerusakan yang lebih
besar sehingga menghemat
penggunaan anggaran pemeliharaan.

Persentase (%) Peserta Ujian
Negara Amatir Radio Berbasis
CAT

a. LatarBelakang, Maksuddan Tujuan

Sebagaimana diketahui
penduduk Jawa Barat pada tahun
2024 inimencapai 50,35 juta jiwa dan
merupakan Provinsi dengan jumlah
penduduk terbanyak tentunya
berbanding lurus dengan jumlah
penggiat amatir radio di Jawa Barat.
Hal ini tidak terlepas dari antusiasme
serta kesadaran masyarakat
tentang pentingnya legalitas dalam
penggunaan frekuensi radio amatir

serta dengan semakin
dipermudahnya pengajuan IAR dan
IKRAP melalui aplikasiweb. Tentunya
Balai Monitor Spektrum Frekuensi
Radio Kelas | Bandung dengan
berpedoman pada Peraturan
Menteri Komunikasi dan Informatika
Nomor 17 Tahun 2018 tentang
Kegiatan Amatir Radio dan
Komunikasi Radio Antar Penduduk
berupaya memberikan kemudahan
pelayanan bagi calon Amatir
maupun Amatir Radio yang ingin
mengajukan kenaikan tingkat untuk
mengikuti UNAR dengan sistem
Computer Assisted Test (CAT).

Dengan pelayanan yang
transparan dan akuntable serta
lokasi ujian yang nyaman dan
mudah dijangkau ikut mendongkrak
sejumlah orang untuk mendaftar
UNAR.

Adapun kegiatan UNAR Reguler
pada Tahun 2024 dilaksanakan rutin
setiap bulan, sedangkan UNAR Non
Reguler dilaksanakan sebanyak 1
(satu) kali.

SasaranKegiatan

Seluruh penggiat radio Amatir
memiliki legalitas dan kecakapan
dalam penggunaan frekuensi radio
amatir sehingga terwujud tertib
perizinan penggunaan frekuensi
radio Amatir

C. CapaianTarget

Kinerja

Indikator Kinerja

Target

Capaian

Persentase

Meningkatnya Layanan
Monitoring, Pengukuran,

Pelayanan Publik
Spektrum Frekuensi Rad
dan Perangkat
Telekomunikasi

Inspeksi, Penertiban serta

6. Persentase (%)
Peserta Ujian Negara
Amatir Radio
berbasis CAT

io

100%

100%

100%
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

Manual Pengukuran:

Jumlah Peserta CAT UNAR Tahun 2024
Target Peserta CAT UNAR Tahun 2024

Persentase (%) = x100%

Adapun target peserta Ujian Negara Amatir Radio berbasis CAT pada tahun 2024 adalah 180
peserta, sampai dengan 31 Desember 2024 peserta Ujian Negara Amatir telah tercapai 717
peserta atau melebihi100%.

X . . . | Tidak Tidak % %
Tingkat Konfirmasi Hadir . | Lulus
Hadir Lulus Kelulusan | Tidak Hadir
Siaga 487 369 118 366 121 75,154 24,230
Penggalang 163 148 15 148 15 90,798 9,202
Penegak 67 63 4 63 4 94,030 9,970
Total n7 580 137 577 140 80,474 19,107

Selama tahun 2024 Balai Monitor SFR Kelas | Bandung telah melaksanakan Ujian Negara
Amatir Radio (UNAR) sebanyak13 (tiga belas) kali yaitu:

1) Ujian Negara Amatir Radio (UNAR) Reguler sebanyak 12 (dua belas) kali, dengan rincian
sebagaiberikut:

Berikut data Rekapitulasiyang disajikan dalam bentuk Tabel :

Shpp_ Perggaiang

0| Tegin Konfimmis! |Hadir _:;( ks :‘L Konflmast | Hadir _3‘ Lulus ‘_’ Kanfirmas | Hadle __':;‘ ks j':
1] Bes M 15 Milajujz 4 g g 4]0 g glojejoe
1| rbnan2e ] nls|wj: 1 1 g 110 1 L] 0.]2]0
5] ISMaer2id 9 LR NE NS : : g 1168 i 110 131]0
4] Japriag 7 El1)168]1 i i 0 1140 g 0 I L
5| I3Me 2004 i njojajo g g 0 L 0 el ojoj]@®
6| 03)uni20ae 0 T |37 |3 1 1 0 1|0 ] L I
1| T 1 1w} 1 n 9 1 911 1 LA I
§| EFigucsiid ] M| 4| m|od 7 ] 0 A ] AR NERE:
9| Bseptemberdon i° D) 3|0l i 3 i il
o] e ) ] ulslunps g B 3 i) 3 i|bl3l@
2] 18 November 200 1 wil9|w;s 5 5 g il0 1 il ojzlo
12] 12 Detemder Ol i7 Bl3|lu)i 7 7 0 110 i I I

M |miy|m|n - L] i Jo]s pr] njojujo

Berikut Grafik Jumlah Peserta dan Tingkat Kelulusan Peserta Ujian Negara Amatir Radio
(UNAR) Reguler2024.
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

| Jan |Feb | Mar | Apr |Mei | Jun | Jul |Agus Sep | Okt | Nov | Des
—+—Juml.Peserta| 20 | 15 | 21| 9 |21 12|29 | 29| 29|30 26| 28
Pesertalulus| 18 | 12 | 18| 8 | 21| 9 | 26| 25| 23| 22| 17| 25

2) Ujian Negara Amatir Radio (UNAR) Non Reguler sebanyak 1 (satu) kali, dengan rincian
sebagaiberikut:

Rekapitulasi Peserta Dan Kelulusan
Ujian Negara Amatir Radio (UNAR) Non Reguler

L] T JhAE Tids Thideu - T dak Tde Tk
i o enad | rade 5 FIT 7.1 = LLT g - radkr B T P17 - confrnag |madl ‘ HTEY -

g . e sl i

1 o HT L 4+ P 118 m o = ” 7 ” L a5 a1 & a1 z

UNAR Non‘Reguler:
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

Berikut Grafik Jumlah Peserta dan Tingkat Kelulusan Peserta Ujian Negara Amatir Radio
(UNAR) Non Reguler 2024.

Non Reguler

Prosentase Kelulusan UNAR Reguler dan Non Reguler 2024.

PROSENTASE KELULUSAN UNAR REGULER
DAN NON REGULER 2024

LuLUS

AMGKA KELULUSAN PESERTA UMAR REGULER DAN
HEH REGLILER BERIUMLGH 577 ORANG

® TIDAK LULUS
DA 140 PESERTA YANG TIDAK LULUS, 117 ORANG.
DIANTARANYA THOAK mmmm
D&N 1 PESEATA MLABYA DIBAWAH PASSING
GRADE
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

d. Inovasi /[ Analisa Keberhasilan [

Ketidaktercapaian

Ketercapaian Jumlah Peserta Ujian
Negara Amatir Radio Berbasis CAT
tentunya tidak lepas dari sinergi antara
Balai Monitor Spektrum Frekuensi Radio
Kelas | Bandung dan ORARIDAERAH JAWA
BARAT yang intens dilaksanakan, serta
masyarakat mendapatkan asistensi dan
kemudahan informasi perihal kegiatan
UNAR pada saat menghubungi loket
pelayanan baik daring/offline. Dengan
pelayanan yang optimal tentunya
memunculkan testimoni positif dari
peserta UNAR terhadap kegiatan UNAR,
sehingga secara tidak langsung ikut
mempromosikan kegiatan UNAR

. Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan
Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikkan pada
indicator monitoring penggunaan
spektrum frekuensiradio dikab/kota

Menginformasikan secara terus
menerus perihal pelaksanaan UNAR
pada saat sedang berkunjung ke
stakeholder baik pengguna radio amatir
maupun non amatir, mengarahkan
peserta untuk belajar Tryout UNAR
melalui Seenow, selain itu kami meminta
pada ORLOK/ORDA agar memastikan
peserta yang telah konfirmasi mengikuti
UNAR dapat hadir dilokasi UNAR.

c. Implementasi budaya BerAKHLAK

padakegiatanini

Pelaksanaan kegiatan Ujian Negara
Amatir Radio ini, tidak terlepas dari
implementasi budaya BerAKHLAK yakni::

1) BerorientasiPelayanan

Kegiatan Ujian Negara Amatir Radio
(UNAR) berinteraksi langsung
dengan masyarakat, tentunya
seluruh SDM yang terlibat harus
berkomitmen untuk selalu berusaha
memberikan pelayanan prima
sehingga memberikan
kesan/testimoni yang baik untuk
menjaga keberlangsungan UNAR di
masa yang akan datang.
Menerima keluhan/kritik dari
pengguna layanan perijinan Amatir
Radio sebagaibahan evaluasi.

2) Akuntabel
Panitia dan Pengawas ujian
melaksanakan tugas dengan jujur
dan berintegritas sehingga
pelaksanaan ujian berjalan tertib
dantidak ada kecurangan.

3) Kompeten

Panitia dan Pengawas ujian memiliki
kompetensi, kehandalan dan
pengetahuan tentang penyeleng-
garaan UNAR berbasis CAT serta
memahami proses perijinan Amatir
Radio, selain itu cepat tanggap
apabilaterjadimasalah.
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4) Harmonis

Menjaga sinergi dengan ORARI dan
RAPI sehingga terwujud tertib
perizinan penggunaan frekuensi
radio Amatir.

Tidak membeda-bedakan dalam hal
memberikan pelayanan pada calon
amatir ORARImaupun RAPI.

5) Loyal
Panitia dan Pengawas UNAR berpe-
doman teguh pada tata tertib pelak-
sanaan UNAR serta berkomitmen
mematuhi Pakta Integritas yang
telah dibuat.

6) Adaptif
Seluruh SDM yang terlibat pada
proses perijinan Amatir Radio memi-
liki fleksibelitas dalam mengikuti
perkembangan teknologi guna
diaplikasikan dalam perijinan Amatir
Radio serta penyelenggaraan UNAR

7) Kolaboratif
Menjalin kerjasama baik dengan
ORARI, RAPI, masyarakat maupun
stakeholder lainnya guna mewujud-
kan tertib perizinan penggunaan
frekuensi radio Amatir dan
pelaksanaan UNAR.

g. Efisiensi

Pelaksanaan kegiatan Unar Reguler
menggunakan gedung kantor Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung,
menyewa 10 laptop padahal peserta
mencapai 30 orang bahkan lebih
serta hanya melibatkan beberapa
orang pegawdi untuk membantu
pelaksanaan UNAR.

Persentase (%) Penanganan
Piutang dan Koordinasi
Pelimpahan ke KPKNL

. LatarBelakang, Maksud dan Tujuan

Dalam rangka implementasi
program kerja tahun 2024 dan sejalan
dengan rapat koordinasi antara Subdit
Penanganan BHP Frekuensi Radio, KPKNL

wilayah Jawa Barat dan Balai Monitor
SFRKelas | Bandung tentang pelimpahan
piutang BHP Frekuensi Radio di Bandung,
serta untuk mengantisipasi timbulnya
piutang baru oleh para wajib bayar perlu
dilakukan langkah preventif, berupa
kegiatan penanganan piutang BHP
frekuensi radio. Kegiatan penanganan
piutang BHP frekuensi radio dilaksa-
nakan untuk memberikan informasi
serta memberikan peringatan secara
dini kepada wajib bayar yang telah
mendapatkan SPP BHP frekuensi radio
terutama yang sudah mencapai tahap
peringatan maupun yang akan
mendekatijatuh tempo.

Tujuan dari kegiatan ini adalah
mengantisipasi timbulnya piutang baru
yang diakibatkan oleh para wajib bayar
yang sudah mendapatkan SPP BHP
frekuensi radio ataupun surat
peringatan dan tidak menindak lanjuti
kewajibannya dimana penanganan
selanjutnya berada di pihak KPKNL untuk
menangani piutang tersebut. Dengan
adanya kegiatan penanganan piutang
SPP BHP frekuensi radio tersebut diha-
rapkan timbul kesadaran masyarakat
pengguna frekuensi radio akan
kewajibannya yang berimbas secara
keseluruhan terhadap peningkatan
Pendapatan Negara Bukan Pajak (PNBP),
meminimalisir jumlah piutang SPP BHP
frekuensi radio di Jawa Barat serta
diperoleh data yang akurat untuk
perkuatan manajemen spektrum
frekuensi radio khususnya dalam
mengoptimalkan data SIMS, guna
diperoleh data real pengguna frekuensi
radio yang aktif maupun tidak aktif. Disisi
lain data yang akurat akan sangat
membantu analisis gangguan, BHP
frekuensi radio yang terbayar juga
potensi-potensi lain yang dapat
dihasilkan dari kegiatan ini antara lain,
pengkanalan frekuensi radio, potensi
BHP frekuensi radio, pemetaan stasiun
radio, sehingga dapat lebih optimal
dalam memberikan pelayanan kepada
masyarakat.
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

b.

54

SasaranKegiatan c. CapaianTarget
1) Melaksanakan kunjungan ke lokasi Kegiatan penanganan Tagihan BHP
alamat dan keberadaan Penang- Frekuensi Radio telah dilaksanakan dan
gung Hutang/Wajib Bayar BHP diselesaikan sesuai target penanganan
FrekuensiRadio sesuai data perizinan piutang yang dihubungi tahun 2024
untukmelakukan klarifikasi pemba- yaitu sebanyak 1395 invoice/tagihan
yaran atas Tunggakan Tagihan BHP (100%), dengan kegiatan penanganan
FrekuensiRadio sebelum jatuh tempo tagihan dan tagihan piutang BHP
pembayaran yang sudah ditentukan. Frekuensi radio dalam kota sebanyak 4
2) Melaksanakan pendampingan KPKNL kalidan luar kota sebanyak 16 kali.
untuk penyampaian Surat Paksa atas Sampai dengan akhir Desember
tagihan tunggakan pembayaran BHP 2024, data dari billing ISR, wajib bayar
Frekuensi Radio yang sudah yang telah melakukan kewajiban
dilimpahkan ke KPKNL di wilayah kerja pembayaran tagihan BHP adalah
UPT Bandung. sebesar Rp. 5.877.850.340,-. Sementara
3) Melakukan konsultasi dan asistensi untuk tagihan BHP yang belum
perpanjangan aplikasi perijinan diselesaikan pembayarannya sel?esar
kepada pengguna frekuensi yang Rp1.029.527.404,- karena belum jatuh
telah memasuki periode 10 tahun. tempo pembayaran dan surat tagihan,
4) beri inf . masih terus dimonitor untuk segera
Memberi informasi tentang tata cara diselesaikan.
Pembayaran SPP BHP Frekuensi
Radio;
Jumiah Penerbitan Tagihan BHP Jumlah Penanganan Plutang Dihubungl . Capaian {%]
{Tatal Piutang
o ) sPP | STA | ST2 | ST3 | STT | Total |LewstMedis| DU | toui .
__ Tagihan BHP)
1 Janmarn 119 5] 4 1§ 5 135 134 1 135 100%
2 Februai | B7 | ] 1 4 o] 5 0 BE 1%
3 Mares 54 ! 3 21 [ 72| ] 1 [F] 100%
4 |Apni ] T8 3 1 1] 5 BE] A0 [ BE 1004
] Mai | 128 g 2 1 4 135) 135 [ 135 100%
(1 Juni EA 7 0 | 4 100] ] 4 100 10
7 [Jub | &8, 3 3 [ 4 [ ] [l 98 100%
B AGUSILG | 107 = 1 0} F 114) 113 1 114 | 100%
0 |Septembes | 115 [ z 1 F) 126) 124 2 126 100%
10 | Ckiober | 102 3 3 0} 3 113 111 F4 113 100%
11 November | 75 & 1 1] 2 85 85 0 85 100%
12 [Desember | 231 7 3 Y 3 245] 345 i 243 _100%
Jumish | 1260 2 29 10} 44| 13e8]  13e7 28 1385 | 100%

Jumlah Penerbitan Tagihan BHP

5T7-3; 10
5T-2; 29

50-T; 44

sT-1:6

\.

» 5PP 5T-3 = 5T-T

s 51-1 = 5T-2

Penanganan Piutang BHP
14,91%

= Paid = Not Paid
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Sementara untuk kegiatan pendampingan penanganan piutang, Balai Monitor SFR Kelas
I Bandung masih memiliki 4 aplikasi tagihan aktif di KPKNL Bandung dan KPKNL Cirebon,

denganrincian sebagai berikut:

MO KPKNL DEBITUR Penanggungjawab Alamat Debitur Status Plutang SALDOD
lalan Raya Panggang Sari Nomaor 16
| Panggangsari, Lesari Kab, Cirebon
|PT. Radio Kalijaga Citra BEANE
1 Cirebon G g Ir. Toto Sunanto Rumah debitur di alamat: II. Raya At Rp 14.051.064
udaya adara
¥ Kriyan no.3, Pegambitan, Kota
Cirebon
PT. Cipaganti Citra
2 Bandung Grah gans Andianto Setiabudi Il. Gatot Subroto no. 94, Bandung Alktif Rp 54.755.878
|Graha
BT METROKOMINDO Dir: Ir. Didin, ). Galf Safatan VIl na. 30, .
3 Bandung 2 o = : ! Aktif Rp 147.712.611
LINTAS MEDIA Amirudin RTOZ/RWOLD, Arcamanik, bandung
[Koperasi Karyawan 1. Prabu Geusan Ulun No, 125,
4 Bandung  |Radio "Suara Prabu" Katakaler, Sumedang Selatan, Kota Alctif Rp 1.72B.496
{5MD Sumedang. Radio sturada
Rp 224 ME.(49

Inovasi /| Analisa Keberhasilan /
Ketidaktercapaian

1) BillingISR (https://billing-
isr.kominfo.go.id), dengan
memperhatikan tanggal jatuh
tempo pembayaran.

2) Melakukan kunjungan dan klarifikasi
dan asistensi terhadap wajib bayar
ke lokasi alamat terdaftar khususnya
untuk status tagihan keterlambatan.

3) Membantu klien yang mengalami
kendala dalam akun MySpectra
untuk mengunduh tagihan
pembayaran (invoice) maupun cara
menggunakan fitur menu aplikasi
secara langsung pada saat kegiatan
dilokasialamait.

4) Mengarahkan klien untuk
menghubungi loket pelayanan
terpadu Ditjen SDPPI melalui telpon
atau surat terkait perubahan data
akun.

Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan
Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikkan pada
indicator monitoring penggunaan
spektrum frekuensiradio dikab/kota

Melakukan evaluasi dari seluruh
kegiatan penanganan tagihan dan
pencegahan piutang BHP Frekuensi
Radio untuk terus melakukan perbaikan
pada kegiatan selanjutnya.

Implementasi budaya BerAKHLAK
padakegiatanini

Dalam penyelenggaraan kegiatan
Penanganan Tagihan dan Pencegahan
Piutang Biaya Hak (BHP) kami mene-
rapkan budaya BerAKHLAK sebagai
berikut:

1) BerorientasiPelayanan

o Berkomitmen untuk memberikan
pelayanan prima demi kepuasan
masyarakat pengguna Frekuensi
Radio.

« Memberikan pelayanan dan
asistenis kepada wajib bayar
yang membutuhkan mengunduh
invoice karena masih terkendala
dalam mengakses akun
MySpectra.

o Memberikan pelayanan dengan
ramah, cekatan dan memberikan
solusi atas kendala yang dihadapi
pemohonizin.

 Melakukan evaluasi kegiatan
Penanganan Tagihan dan
Pencegahan Piutang Biaya Hak
(BHP) untuk perbaikan kegiatan
selanjutnya.

2) Akuntabel

o« Petugas pelayanan memiliki
komitmen tanggungjawab,
berintegritas tinggi, jujur, cermat
dan teliti serta selalu disiplin
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dalam melaksanakan tugas;

o« Petugas pelayanan memiliki
komitmen dan tanggung jowab
terhadap penggunaan barang
milik negara untuk kegiatan
pelayanan dengan secara baik,
efektif dan efisien;

o« Petugas pelayanan memiliki
komitmen untuk tidak menya-
lahgunakan kewenangan demi
keuntungan dan kepentingan
pribadi.

3) Kompeten

e Petugas pelayanan harus
memiliki dan meningkatkan
kompetensi/ kemampuan diri
dalam segala hal yang diperlukan
untuk memberikan pelayanan
baik secara teknis, administrasi
maupun komunikasi;

« Memiliki rasa untuk saling berbagi
ilmu, pengetahuan dan
pengalaman antar setiap
pegawai.

4) Harmonis

Petugas pelayanan mampu
melayani pemohon izin dengan
romah dan tenang dalam
menyampaikan penjelasan dengan

- P ospect Motar

5)

6)

7)

kalimat yang sederhana dan mudah
dipahami tanpa membedakan latar
belakang yang dimiliki pemohonizin

Loyal

Taat dan tertib dalam menjalankan

setiap proses perizinan sesuai

ketentuan Standar Operasional

Prosedur (SOP) pelayanan yang

ditetapkan dan secara rutin

melaporkan hasil kegiatan kepada
pimpinan.

Adaptif

« Petugas pelayanan tanggap dan
mampu mengikuti setiap
perubahan terkait peraturan dan
alur proses perizinan yang terjadi
sewaktu-waktu;

« Berkontribusi dalom perbaikan
pelayanan untuk menyampaikan
setiap perubahan yang terjadi
dalam peraturan maupun proses
perizinan kepada masyarakat
dengan cepat dan mudah
dipahami.

Kolaboratif

Berkoordinasi dan bekerjasama

dengan pihak/instansi terkait untuk

mendorong kesadaran waijib bayar
untuk menyelesaikan kewajiban
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pembayaran sebelum jatuh tempo
pembayaran.

g. Efisiensi

Implementasi pelayanan
perizinan secara online dan offline
khususnya terkait pendistribusian
rincian tagihan yang dikirimkan
melalui jasa pengiriman, WhatsApp
pelayanan Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung agar tidak terjadi
keterlambatan pembayaran SPP BHP
FrekuensiRadio.

8. Persentase (%) Sosialisasi

Pelayanan Publik dan Survey
Kepuasan Masyarakat

a. LatarBelakang, Maksud dan Tujuan

Undang-undang Nomor 25 Tahun
2009 tentang Pelayanan Publik dan
Peraturan Pemerintah Nomor 96
Tahun 2012 tentang Pelaksanaan
Undang-undang Nomor 25 Tahun
2009 tentang Pelayanan Publik,
mengamanatkan penyelenggara
wajib mengikutsertakan masyarakat
dalam penyelenggaraan Pelayanan
Publik sebagai upaya membangun
sistem penyelenggaraan Pelayanan
Publik yang adil, transparan, dan
akuntabel. Pelibatan masyarakat ini
menjadi penting seiring dengan
adanya konsep pembangunan
berkelanjutan. Serta adanya
pelibatan masyarakat juga dapat
mendorong kebijakan penyeleng-
garaan pelayanan publik lebih tepat
sasaran.

b. SasaranKegiatan

Dalam mengamanatkan UU No.
25 tahun 2009 maupun PP No. 96
Tahun 2012 maka disusun Peraturan
Menteri PANRB No. 14 Tahun 2017
tentang Pedoman Penyusunan
Survei Kepuasan Masyarakat (SKM)
Unit Penyelenggara Pelayanan

Publik. Pedoman ini memberikan gam-
baran bagi penyelenggara pelayanan
untuk melibatkan masyarakat dalom
penilaian kinerja pelayanan publik guna
meningkatkan kualitas pelayanan yang
diberikan. Penilaian masyarakat atas
penyelenggaraan pelayanan publik
akan diukur berdasarkan 9 (sembilan)
unsur yang berkaitan dengan standar
pelayanan, sarana prasarana, serta
konsultasi pengaduan.

Untuk mengetahui sejauh mana
kualitas pelayanan Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung sebagai salah satu
penyedia layanan publik di Provinsi Jawa
Barat, maka perlu diselenggarakan
survei atau jajak pendapat tentang
penilaian pengguna layanan publik
terhadap pelayanan yang diberikan.
Dengan berpedoman pada Peraturan
Menteri PANRB No. 14 Tahun 2017, maka
telah dilakukan pengukuran atas
kepuasan masyarakat. Hasil SKM yang
didapat merangkum data dan informasi
tentang tingkat kepuasan masyarakat.
Dengan elaborasi metode pengukuran
secara kuantitatif dan kualitatif atas
pendapat masyarakat, maka akan
didapatkan kualitas data yang akurat
dan komprehensif.

Hasil survei ini akan digunakan
sebagai bahan evaluasi dan bahan
masukan bagi penyelenggara layanan
publik untuk terus-menerus melakukan
perbaikan sehingga kualitas pelayanan
prima dapat segera dicapai. Dengan
tercapainya pelayanan prima maka
harapan dan tuntutan masyarakat atas
hak-hak mereka sebagai warga negara
dapat terpenuhi.

Tujuan pelaksanaan SKM adalah
untuk mengetahui gambaran kepuasan
masyarakat yang diperoleh dari hasil
pengukuran atas pendapat masyarakat,
terhadap mutu dan kualitas pelayanan
administrasi yang telah diberikan oleh
Balai Monitor SFR Kelas | Bandung.
Adapun sasaran dilakukannya SKM
adalah:
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-Hn KARAKTERISTIK INDIKATOR JUMLAH | PERSENTASE
i lenis Kelamin Laki 77 76.24%
PEREMPUAN 24 23.76%
Layanan Yang | lzin Stasiun Radio
2 Diterima (ISR} 89 B88.12%
Sertifikasi Operator
Radio (REOR, IAR,
IKRAP) 12 11.88%

Pengolahan data SKM menggunakan excel template olah data SKM dan diperoleh hasil
sebagaiberikut:

378
3,76
3,74
3,72

37
3,68
3,66
3,64
362

3,58
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Tabel Detail Nilai SKM Per Unsur

Milai Unsur Pelayanan

u1 uz w3 u4 us

IKM per unsur

Kategori A |& |a | & |a

KM Unit
Layanan

ue

371 370 | 365 370 367 | AN

A

u7y us us
377 374 373

A A A

3,71 (A: Sangat Baik)

Gambar Grafik Nilai SKM Per Unsur

IKM per unsur pada Balmon SFR Kelas | Bandung Tahun 2024
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Untuk membandingkan indeks kinerja unit pelayanan secara berkala atau melihat
perubahan tingkat kepuasan masyarakat dalam menerima pelayanan publik diperlukan
survei secara periodik dan berkesinambungan. Hasil analisa survei dipergunakan untuk
melakukan evaluasi kepuasan masyarakat terhadap layanan yang diberikan, sebagai
bahan pengambilan kebijakan terkait pelayanan publik serta melihat kecenderungan
(tren) layanan publik yang telah diberikan penyelenggara kepada masyarakat serta
kinerja dari penyelenggara pelayanan publik. Tren tingkat kepuasan penerima layanan
Balai Monitor SFR Kelas | Bandung dapat dilihat melalui grafik berikut:

Gambar Grafik Tren Nilai SKM

Trend Nilai SKM Balmon SFR Kelas | Bandung
tahun 2021 - 2024

372
1,70
168
166
3,64
3,62
3,60
3,58
156
1,54
3,62

2021

2022 2023

2024

Berdasarkan gambar di atas, dapat disimpulkan bahwa terjadi konsistensi peningkatan
kinerja penyelenggaraan pelayanan publik dari tahun 2021 hingga 2024 pada Balai

Monitor SFR Kelas | Bandung.

HASIL SURVEY PELAYAMAN PUBLIK -

BALMONMN SFR KELAS | BANDUMNG
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c. CapaianTarget

Bab Il Akuntabilitas Kinerja

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung telah melaksanakan kegiatan sosialisasi sebanyak 6
(enam) kalidengan rincian sebagai berikut::

NO KEGIATAN WILAYAH TANGGAL TEMA AUDIENS
1 | Bimtek | Cianjur 24-26 Simulasi Jaringan RAPI
Februari Komunikasi Kebencanaan
2 | Bimtekll Cianjur 2-4 Maret | Meningkatkan Keterampilan | ORARI
Komunikasi Radio dan Teknik
elektronika
3 | Sosialisasi | Kabupaten 6-8 Mei Sosialisasi Implementasi Pengguna Radio Konsesi,
Bandung Peraturan Pemerintah Repeater, Trunking, dan
Barat Nomor 43 Tahun 2023 Dinas Siaran
4 | Sosialisasi ll Cirebon 19-21 Juni | Sosialisasi Implementasi Pengguna Radio Konsesi,
Peraturan Pemerintah Repeater, Trunking, Dinas
Nomor 43 Tahun 2023 Maritim dan Dinas Siaran
5 | Sosialisasilll Kabupaten 17-19 Sosialisasi Implementasi Para pelaku pariwisata
Bandung Desember | Peraturan Pemerintah pengguna radio konsesi di
Barat Nomor 43 Tahun 2023 Wilayah Bandung Raya
dan Subang

Pelaksanaan Sosialisasi Pelayanan Publik

Target Wilayah Sosialisasi Jumlah Kehadiran Persentase Nilai
Peserta Capaian (%) | Sosialisasi
SotRaniny Kabupaten /| Kota | 50% Wilayah (30 ‘“lbm“?::;'{ ot (merefer ke | (merefer
Peserta) P PK) ke PK)
1 150 22 200%
2 # W 50 0 200% 100%
Jumlah 11 200 22 200%
Pelaksanaan Survey IKM dan IIPP
Waktu Pelaksanaan Jumiah Responden (minimal 30 responden) Hasil Survey Milal Capalan
No KM PP Survey (%)
Bulan Tangpgal SFR S0R Mitra Total (skala &) (skala 4) {merefer ke PK)
1 Januar Desember 8 12 [i] 101 amn 384 100%
Jumlah o L] 12 0 104 am | 384 100%

d. Inovasi /[ Analisa Keberhasilan [

Ketidaktercapaian

1) Merencanakan kegiatan dengan

berdasarkan tema kegiatan dengan
konsep penyusunan yang baik;

2) Menyiapkan narasumber terkait
sesudidengantemakegiatan;

60

3) Menentukan target peserta
undangan kegiatan sosialisasi
sesuaidengan temakegiatan;

4) Menyusun tim kepanitiaan sesuai
dengan kebutuhan tugas dalam

kegiatan;
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5) Menyiapkan sarana dan prasarana
pada kegiatan yang akan
dilaksanakan;

6) Melaksanakan kegiatan sosialisasi
sesuai jadwal dan susunan acara
yang telah ditentukan.

. Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan
Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikkan pada
indicator monitoring penggunaan
spektrum frekuensiradio dikab/kota

1) Tindak lanjut/pemanfaatan laporan
kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikan pada
indikator tersebut

2) Merencanakan program kerja Sosia-
lisasi Pelayanan Publik dan Survey
Kepuasan Masyarakat dengan
target wilayah dan peserta di mana
program Sosialisasi Pelayanan Publik
dan Survey Kepuasan Masyarakat
belum pernah terlaksana

Implementasi budaya BerAKHLAK
padakegiatanini

Dalam penyelenggaraan kegiatan
Sosialisasi Pelayanan Publik dan Survey
Kepuasan Masyarakat, Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung menerapkan budaya
BerAKHLAK sebagai berikut:

1) BerorientasiPelayanan

e Berkomitmen memberikan
pelayanan prima demi kepuasan
masyarakat pengguna Frekuensi
Radio.

« Memberikan pelayanan terbaik
pada kegiatan Sosialisasi
Pelayanan Publik dan Survey
Kepuasan Masyarakat

o Memberikan pelayanan dengan
ramah, cekatan dan memberikan
solusi atas kendala yang dihadapi
pemohonizin.

o« Melakukan evaluasi kegiatan
Sosialisasi Pelayanan Publik dan
Survey Kepuasan Masyarakat

untuk perbaikan kegiatan
selanjutnya.

2) Akuntabel

e« Petugas pelayanan memiliki
komitmen tanggungjawab,
berintegritas tinggi, jujur, cermat
dan teliti serta selalu disiplin
dalam melaksanakan tugas;

e« Petugas pelayanan memiliki
komitmen dan tanggung jowab
terhadap penggunaan barang
milik negara untuk kegiatan
pelayanan dengan secara baik,
efektif dan efi sien;

e« Petugas pelayanan memiliki
komitmen untuk tidak menyalah-
gunakan kewenangan demi
keuntungan dan kepentingan
pribadi.

3) Kompeten

e Petugas pelayanan harus
memiliki dan meningkatkan
kompetensi/ kemampuan diri
dalam segala hal yang diperlukan
untuk memberikan pelayanan
baik secara teknis, administrasi
maupun komunikasi;

« Memiliki rasa untuk saling berbagi
ilmu, pengetahuan dan penga-
laman antar setiap pegawai.

4) Harmonis

« Narasumber mampu memberi-
kan materi, menjelaskan, dan
berinteraksi dengan peserta
dengan kalimat yang sederhana
dan mudah dipahamioleh semua
kalangan peserta.

o Petugas memberikan penjelasan
yang jelas dan rinci dalam
tatacara pengisian kuesioner
Survey Kepuasan Masyarakat

5) Loyal

Taat dan tertib dalam menjalankan

setiap proses perizinan sesuai keten-

tuan Standar Operasional Prosedur

(SOP) pelayanan yang ditetapkan

dan secara rutin melaporkan hasil

kegiatan kepada pimpinan.
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6) Adaptif

o Panitia sosialisasi dan petugas
tanggap dan mampu mengikuti
setiap perubahan terkait pera-
turan dan alur proses perizinan
yang terjadi sewaktu-waktu;

o Berkontribusi dalam perbaikan
pelayanan untuk menyampaikan
setiap perubahan yang terjadi
dalam peraturan maupun proses
perizinan kepada masyarakat
dengan cepat dan mudah
dipahami.

7) Kolaboratif

Berkoordinasi dan bekerjasama
dengan pihak/instansi terkait untuk
mendorong kesadaran waijib bayar
untuk menyelesaikan kewajiban
pembayaran sebelum jatuh tempo
pembayaran.

LALY

g. Efisiensi

Efisiensi yang dilakukan dari kegiatan

sosialisasi dan Survey Kepuasan

Masyarakat yaitu dengan strategi

sebagaiberikut:

1) Pemanfaatan pegawaiinternal untuk
menjadi tim pelaksana kegiatan
sesuaidengan keahlian dari pegawai
yang bersangkutan

2) Melakukan survey lokasi kegiatan
dengan teliti sesuai dengan
kebutuhan

3) Mencari target peserta sosialisasi
sesuai dengan ketentuan dan
ketersediaan anggaran

4) Memilih lokasi kegiatan yang
strategis untuk dijangkau peserta
kegiatan.

PERATURAN PEMERINT AH
NOMOR 43 TAHUN 2023

X
!

v 0 ol PEIN

_ i Dol St - Corieprniions (i
-

1]

Dokumentasi Sosialisasi
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9. Persentase (%) Bimbingan Teknis SRC/LRC

Waktu Pelaksanaan Jumiah
o Dari Sampal ';m Mfﬁ%ﬁém Target | o paian (%)
| Januari Juri 50 50 66,67%
l 2 Juli Desember 25 25 75 33,33%
Jumlah 75 75 100,00%

a. LatarBelakang, Maksud dan Tujuan
b. SasaranKegiatan

Sasaran kegiatan Bimbingan Teknis SRC/LRC adalah nelayan, nahkoda, atau awak kapal
yang belum memiliki Sertifi kasi Operator Radio (SOR) untuk mengoperasikan alat
komunikasi radio antar kapal maupun antar stasiun radio pantai.
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c. CapaianTarget

Indikator Kinerja Persentase (%)
Bimbingan Teknis SRC/LRC di Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung dengan
target 75 Peserta, telah terealisasi
dengan capaian 75 Peserta dengan
realisasi kegiatan 100%. Pada Tahun
Anggaran 2024 Balmon SFR Kelas |
Bandung melaksanakan program
kegiatan Sosialisasi dan Bimbingan
Teknis Sertifikasi Operator Radio (SOR)
untuk nelayan dengan realisasi kegiatan
sesuai rencana dan target 100% yaitu
sebanyak 3 (tiga) kali dalam 1 (satu)
tahun anggaran yang dilaksanakan di
Kantor Pelabuhan Perikanan Nusantara
Kejaowanan Cirebon, Pelabuhan
Perikanan Pantai Eretan Subang, dan
Pelabuhan Perikanan Ciparage Kab
Karawang. Kegiatan tersebut
dilaksanakan bekerja sama dengan
pihak Kesyahbandaran dan
Kementerian Kelautan dan Perikanan
dengan redlisasi pelaksanaan sebagai
berikut:

1) Sosialisasi dan Bimtek SOR di Kantor
Pelabuhan Perikanan Nusantara
Kejaowanan Cirebon, dilaksanakan
pada tanggal 29 Februari 2024
dengan sertifikat yang diterbitkan
dan dicetak untuk peserta adalah
Long Range Certifi cate (LRC) dan
IKRAN sebanyak 25 sertifikat sesuai
jumlah peserta yang hadir;

2) Sosialisasi dan Bimtek SOR di
Pelabuhan Perikanan Pantai Eretan
Subang, dilaksanakan pada tanggal
21 Mei 2024 dengan sertifikat yang
diterbitkan dan dicetak untuk peserta
adalah Long Range Certifi cate (LRC)
dan IKRAN sebanyak 25 sertifikat
sesudijumlah peserta yang hadir;

3) Sosialisasi dan Bimtek SOR di
Pelabuhan Perikanan Ciparage Kab
Karawang, dilaksanakan pada
tanggal 21 Agustus 2024 dengan
sertifikat yang diterbitkan dan
dicetak untuk peserta adalah Long
Range Certificate (LRC) dan IKRAN

d.

sebanyak 25 sertifikat sesuai jumlah
pesertayang hadir;

Inovasi /| Analisa Keberhasilan /
Ketidaktercapaian

Penyelenggaraan kegiatan
Bimbingan Teknis SRC/ LRC tahun 2024
oleh Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
telah terealisasi dan mencapai target
yang direncanakan dengan
memperbaiki tingkat pelayanan, antara
lain:

1) Melakukan koordinasi intens dengan
pihak PPN Kejowanan dan Dinas
Kelautan dan Perikanan Kab/Kota
terkait pelaksanaan Bimbingan
Teknis

2) Melakukan persiapan secara
matang sebelum kegiatan
Bimbingan Teknis dilaksanakan

3) Melakukan publikasi informasi
kepada para pemilik kapal agar para
awak kapalnya dapat mengikuti
Bimbingan Teknis SRC/LRC

4) Melakukan asistensi pendaftaran
Sertifikasi Operator Radio (SOR) dan
Izin Komunikasi Radio Antar Nelayan
(IKRAN);

Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan
Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikkan pada
indicator monitoring penggunaan
spektrum frekuensiradio dikab/kota

Merencanakan program kerja baru
sebagai inovasi atau perbaikan sistem
pelayanan kami terkait Bimbingan
Teknis SRC/LRC kepada para nelayan
atau awak kapal dengan menjangkau
nelayan yang berada di Pelabuhan
Kejawnan, PPP Eretan dan PP Ciparage.

Implementasi budaya BerAKHLAK
padakegiatanini

Dalam penyelenggaraan kegiatan
Bimbingan Teknis SRC/LRC ini, kami
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menerapkan budaya BerAKHLAK
sebagai berikut:

1) BerorientasiPelayanan

Kami berkomitmen untuk
memberikan pelayanan prima
demi kepuasan masyarakat
Nelayan, pemilik maupun
pengurus izin kapal yang
mengajukan Sertifikasi Operator
Radio.

Memberikan pelayanan dengan
ramah, cekatan dan memberikan
bimbingan teknis secara
komprehensif kepada para
nelayan dan awak kapal.

Melakukan evaluasi kegiatan
Bimbingan Teknis SRC/LRC untuk
perbaikan kegiatan selanjutnya.

2) Akuntabel

Petugas pelayanan memiliki
komitmen tanggungjawab,
berintegritas tinggi, jujur, cermat
dan teliti serta selalu disiplin
dalam melaksanakan tugas;

Petugas pelayanan memiliki
komitmen dan tanggung jowab
terhadap penggunaan barang
milik negara untuk kegiatan
pelayanan dengan secara baik,
efektif dan efisien;

Petugas pelayanan memiliki
komitmen untuk tidak menyalah-
gunakan kewenangan demi
keuntungan dan kepentingan
pribadi.

3) Kompeten

Petugas pelayanan harus
memiliki dan meningkatkan
kompetensi/kemampuan diri
dalam segala hal yang diperlukan
untuk memberikan pelayanan

baik secara teknis, administrasi
maupun komunikasi;

o Memiliki rasa untuk saling berbagi
ilmu, pengetahuan dan
pengalaman antar setiap
pegawai.

4) Harmonis

Petugas pelayanan mampu
melayani peserta bimbingan teknis
dengan ramah dan tenang dalam
menyampaikan penjelasan dengan
kalimat yang sederhana dan mudah
dipahami tanpa membedakan latar
belakang yang dimiliki oleh peserta.

5) Loyal

Menjaga nama baik instansi dalam
pelaksanaan Bimbingan Teknis
SRC/LRC bagi nelayan dan awak
kapal dengan menyusun jadwal
kegiatan agar kegiatan berlangsung
dengantertib dan nyaman.

6) Adaptif

Petugas pelayanan tanggap dan
mampu menjawab pertanyaan para
nelayan terkait penggunaan alat
atau perangkat komunikasiradio.

7) Kolaboratif

Berkoordinasi dan bekerjasama
dengan pihak/instansi terkait di
pelabuhan untuk mendorong
kesadaran para Nelayan dalam
mengikuti bimbingan teknis SRC/LRC
dan tertib penggunaan frekuensi
radio khususnya dinas Maritim.

g. Efisiensi
Pemateri Bimtek SRC/LRC juga
berasal dari internal Balai Monitor SFR

Kelas | Bandung, sehingga tidak
dibutuhkan biaya honor narasumber.
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10. Persentase (%) ISR Maritim Nelayan Program MOTS-IKRAN

| Titwldn Waktu Pelaksanaan ISR dan IKRAN % Capalan
Dari Sampai | ISR Maritim | IKRAN Total Target (ISR+IKRAN)/Target
1 Januari Maret 17 25 42 [l
2 Aprl Juni 32 25 51 95%
3 Juli September 62 25 ar 60 145%
4 (Oktober Desember 18 0 18 30%
Jumiah 129 75 204 340%

Kebutuhan komunikasi radio umum
selain marabahaya dibutuhkan oleh
para nelayan sehingga dicarikan solusi
untuk masyarakat nelayan yang
berkembang menjadi perizinan baru
yaitu IKRAN. Izin Komunikasi Radio
Perikanan (IKRAN) adalah Izin untuk
mendirikan, memiliki dan
mengoperasikan stasiun radio bagi
Nelayan untuk penggunaan frekuensi
radio di pita HF Non GMDSS. IKRAN
merupakan kebijakan Kementerian
Kominfo untuk membantu Nelayan
Indonesia dengan menyediakan
kanal/frekuensi khusus di band HF
sebagai legalitas untuk kebutuhan
komunikasi nelayan yang bersifat
pribadi dan bukan marabahaya dengan
perangkat radio non maritim ketika
melaut, yang pelaksanaannya
berpedoman pada Peraturan Menteri
Komunikasi dan Informatika Nomor 8
Tahun 2023 tentang Komunikasi Radio

Umum untuk Mendukung Kegiatan
Sektor Perikanan.

. LatarBelakang, Maksud dan Tujuan

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
merupakan UPT Ditjen SDPPI yang
menjadi ujung tombak pelayanan di
bidang frekuensi radio dan langsung
berhubungan dengan para klien dan
masyarakat di Jawa Barat. Kegiatan
Bimbingan teknis SOR (Sertifikasi
Operator Radio) Nelayan tingkat Long
Range Certificate (LRC) kepada nelayan
ini dilakukan dalam rangka pelaksanaan
kerja sama edukasi Nelayan di bidang
Operator Radio Maritim.

Kegiatan ini diselenggarakan seba-
gai upaya pencegahan penggunaan
frekuensi radio dan alat/ perangkat
telekomunikasi yang tidak sesuai
standar atau peruntukannya sehingga
dapat menimbulkan gangguan atau
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interferensi bagi pengguna lain, bahkan
dapat membahayakan keselamatan
jiwa manusia. Adapun tujuan dari
kegiatan ini adalah dalam rangka
memberikan kemudahan dalam proses
perizinan Izin Stasiun Radio (ISR) Maritim
untuk mendorong kesadaran Nelayan
atau pemilik kapal untuk menggunakan
frekuensiradio yg legal dan memberikan
pemahaman peraturan perundang-
undangan yang berlaku tentang
penggunaan spektrum frekuensi radio
kepada masyarakat nelayan dan atau
pemilik kapal melalui kegiatan
Bimbingan Teknis Sertifi kasi Operator
Radio (SOR) agar mempunyai
pemahaman tentang penggunaan
spektrum frekuensi radio serta tata cara
berkomunikasi saat menghadapi kondisi
darurat atau menghadapi marabahaya
di laut. Dengan ini diharapkan dapat
mewujudkan penggunaan spektrum
frekuensi radio yang tertib, efisien dan
sesuai dengan peruntukannya serta
bebas dari dari segala gangguan
(interferensi).

. SasaranKegiatan

Penerbitan ISR Maritim merupakan
persyaratan komunikasi bagi kapal-
kapal laut dalam hal komunikasi
marabahaya dan izin bersandar di
Pelabuhan. Sementara Sertifikasi
Operator Radio diperuntukkan bagi
Nahkoda dan ABK untuk
mengoperasikan alat komunikasi radio
antar kapal maupun antar stasiun radio
pantai dengan mengikuti bimbingan
teknis Short Range Certificate/Long
Range Certificate (SRC/LRC).

Sasaran kegiatan Maritime On The
Spot (MOTS) adalah kapal-kapal
Nelayan yang belum memiliki ISR dan
para Nelayan atau awak kapal yang
belum memiliki Sertifikat Operator Radio
(SOR) dengan hasil kegiatan berupa

penerbitan Izin Stasiun Radio (ISR)
Maritim dan Sertifikasi Operator Radio
(SOR) Short Range Certificate/Long
Range Certificate (SRC/LRC).

. CapaianTarget

Indikator Kinerja Persentase
terlaksananya kegiatan pelayanan
Maritime On The Spot (MOTS) di Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung dengan
target 100% (60 ISR Maritim dan IKRAN),
telah terealisasi dengan capaian 340%
(129 ISR maritim+ 75 IKRAN) dengan
realisasi kegiatan 100%.

. Inovasi [ Analisa Keberhasilan [

Ketidaktercapaian

Penyelenggaraan kegiatan MOTS
tahun 2024 oleh Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung telah terealisasi dan mencapai
target yang direncanakan dengan
memperbaiki tingkat pelayanan, antara
lain:

1) Loket dibuka setiap hari kerja di
Kantor Pelayanan Terpadu
Pelabuhan Perikanan Nusantara
Kejowanan Cirebon

2) Memberikan layanan asistensi dan
konsultasi perizinan secara offline
(luring) melalui loket pelayanan dan
online (daring) melalui nomor
Whatsapp;

3) Berkoordinasi dengan pihak PPN
Kejaowanan Cirebon terkait
pelaksanaan pelayanan perizinan
dan kendala—-kendala yang
dihadapi;

4) Melakukan sosialisasi dan pende-
katan secara door to door dengan
pelaku usaha perikanan tangkap
khususnya pemilik kapal;

5) Membantu pemilik kapal dalam hal
asistensi pendaftaran Sertifikasi
Operator Radio (SOR) dan lIzin
Komunikasi Radio Perikanan (IKRAN).

#JUARA | Laporan Kinerja Tahunan Balai Monitor SFR Kelas | Bandung 2024 67



e. Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan

Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikan pada
indikator monitoring penggunaan
spektrumfrekuensiradio dikab/kota

Merencanakan program kerja baru
sebagai inovasi atau perbaikan sistem
pelayanan kami terkait perizinan ISR
Maritim kepada para nelayan atau
pemilik kapal dengan cara mendatangi
langsung para pemilik kapal dan
perusahaan kapal yang ada di wilayah
kerja PPN Kejowanan seperti Cirebon,
Subang-Eretan dan Indramayu-
karangsong.

Implementasi budaya BerAKHLAK
padakegiatanini

Dalam penyelenggaraan kegiatan
MOTS ini, kami menerapkan budaya
BerAKHLAK sebagai berikut:

1) BerorientasiPelayanan

e Berkomitmen memberikan
pelayanan prima demi kepuasan
masyarakat Nelayan, pemilik
maupun pengurus izin kapal yang
mengajukan proses perizinan ISR
Maritim, Sertifikasi Operator Radio
danIKRAN.

o Melaksanakan koordinasi dengan
instansi pelabuhan terkait dan
metode pendekatan kepada
Nelayan, pemilik maupun
pengurus kapal secara door to
door dalam rangka pembinaan
dan kerjasama mewujudkan
tertib perizinan dan penggunaan
frekuensi radio Maritim sesuai
peraturan.

o« Memberikan pelayanan dengan
ramah, cekatan dan memberikan
solusi atas kendala yang dihadapi
pemohonizin.

o Melakukan evaluasi kegiatan
MOTS untuk perbaikan kegiatan
selanjutnya.

2) Akuntabel

« Petugas pelayanan memiliki
komitmen tanggungjawab,
berintegritas tinggi, jujur, cermat
dan teliti serta selalu disiplin
dalam melaksanakan tugas;

e Petugas pelayanan memiliki
komitmen dan tanggung jowab
terhadap penggunaan barang
milik negara untuk kegiatan
pelayanan dengan secara baik,
efektif dan efisien;

o« Petugas pelayanan memiliki
komitmen untuk tidak menya-
lahgunakan kewenangan demi
keuntungan dan kepentingan
pribadi.

3) Kompeten

e Petugas pelayanan harus
memiliki dan meningkatkan
kompetensi/kemampuan diri
dalam segala hal yang diperlukan
untuk memberikan pelayanan
baik secara teknis, administrasi
maupun komunikasi;

o Memiliki rasa untuk saling berbagi
ilmu, pengetahuan dan
pengalaman antar setiap
pegawai.

4) Harmonis

Petugas pelayanan mampu
melayani pemohon izin dengan
ramah dan tenang dalam
menyampaikan penjelasan dengan
kalimat yang sederhana dan mudah
dipahami tanpa membedakan latar
belakang yang dimilikipemohonizin.
5) Loyal

Taat dan tertib dalam menjalankan
setiap proses perizinan sesuai
ketentuan Standar Operasional
Prosedur (SOP) pelayanan yang dite-
tapkan dan secara rutin melaporkan
hasil kegiatan kepada pimpinan.
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6) Adaptif 7) Kolaboratif
» Petugas pelayanan tanggap dan Berkoordinasi dan bekerjasama
mampu mengikuti setiap dengan pihak/instansi terkait untuk
perubahan terkait peraturan dan mendorong kesadaran waijib bayar
alur proses perizinan yang terjadi untuk menyelesaikan kewajiban
sewaktu-waktu; pembayaran sebelum jatuh tempo
« Berkontribusi dalam perbaikan pembayaran.

pelayanan untuk menyampaikan
setiap perubahan yang terjadi
dalam peraturan maupun proses
perizinan kepada masyarakat
dengan cepat dan mudah
dipahami.

g. Efisiensi

Hasil koordinasi dengan Kantor
Pelabuhan untuk penggunaan Loket
MOTS di Kejawanan Cirebon sehingga
tidak membutuhkan biaya sewa loket.
Pemateri Bimtek SOR juga berasal dari
internal SDPPI, sehingga tidak dibuuhkan
biaya honor narasumber.
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1. Persentase (%) Verifikasi Data Koordinat Site ISR Microwave Link dan

70

Penyiaran (QR Code Site)

a. LatarBelakang, Maksuddan Tujuan

Verifikasi Data Koordinat Site ISR Microwave Link dan Penyiaran adalah bagian
program Prima Aksi yang merupakan komitmen SDPPI dalam meningkatkan kualitas
pelayanan ISR melalui pembenahan data koordinat dan penyederhanaan bisnis
proses ISR dengan mempertimbangkan kondisiriil di lapangan. Verifikasi ini bertujuan
untuk memastikan akurasi dan kesesuaian data koordinat stasiun radio yang
tercantum dalam ISR dengan kondisi riil di lapangan. Output dari kegiatan ini selain
pemutakhiran data koordinat pada SIMS juga tersedianya referensi site koordinat
yang akan dijadikan acuan dalam permohonan ISR dilokasi eksisting.

. SasaranKegiatan

Berikut sasaran kegiatan verifikasi data koordinat site ISR Microwave Link dan
Penyiaran (QR Code Site) di Balai Monitor SFR Kelas | Bandung selama Tahun 2024
dengan target capaian 100% (merujuk pada Nota Dinas No.
176/DJSDPPI.3/PR.04.07/02/2024 tanggal 6 Februari 2024 perihal Penetapan Kinerja
(PK) UPT dan Manual IKU Tahun 2024 terkait Direktorat Operasi Sumber Daya) :

1) Melaksanakan kegiatan verifikasi data koordinat situs ISR Microwave Link dan
Penyiaran (QR Code Site) dengan target 40% wilayah Kabupaten/Kota dari total
seluruh ISR MW Link dan penyiaran Tahun 2024 di wilayah kerja Balai Monitor SFR
Kelas|Bandung.

2) Melaporkan hasil evaluasi capaian verifikasi data koordinat per triwulan.

CapaianTarget

. Indikator 2024
Sasaran Kegiatan ..
Kinerja Target Capaian
Meningkatnya Layanan Verifikasi 100% 100%
Monitoring, Pengukuran, Inspeksi, Data
Penertiban serta Pelayanan Publik | Koordinat
Spektrum Frekuensi Radio dan Site ISR
Perangkat Telekomunikasi

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung telah melaksanakan verifikasi data koordinat
site ISR Microwave Link dan Penyiaran (QR Code Site) pada tahun 2024 untuk 9
(sembilan) Kabupaten/Kota dengan jumlah ISR sebanyak 13.650 ISR dari total target
sebanyak 13.650 ISR sehingga Balai Monitor SFR Kelas | Bandung mampu memenuhi
100% dari target yang telah ditetapkan. Berikut merupakan rincian capaian verifikasi
datakoordinat per-triwulan:
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Realisasi Kegiatan verifikasi data
koordinat site ISR Microwave Link dan
Penyiaran (QR Code Site)

d. Inovasi /[ Analisa Keberhasilan /
Ketidaktercapaian

1) Inovasi

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
telah membuatinovasi dalam proses

Bab Il Akuntabilitas Kinerja
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verifikasi koordinat Site ISR Microwave
Link dan Penyiaran. Inovasi ini
mencakup penggunaan dashboard
verifikasi koordinat berbasis aplikasi
Power Bl dan Google Looker.
Dashboard ini memungkinkan tim
untuk melakukan analisis data
secara real-time, meningkatkan
efisiensi dan akurasi dalam proses
verifikasi, serta memudahkan
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pelaporan hasil verifikasi. Dashboard ini juga membantu ketua tim/PIC Prima Aksi
dalam mendistribusikan pekerjaan ke anggotatim.

\ Dashboard Verifikasi Koordinat
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Analisa keberhasilan/
ketidaktercapaian

1) Sumber Daya Manusia yang
Kompeten

Tim yang terdiri dari personel dengan
keahlian dan pengalaman yang
memadai dalam bidang frekuensi
radio dan verifikasi koordinat,
sehingga mampu menjalankan
tugas dengan efektif.

2) Kolaborasidan Koordinasiyang Baik

Kolaborasi yang baik dengan
operator seluler telah memastikan
proses pengumpulan dan verifikasi
data berjalanlancar.

3) InovasiTeknologi

Implementasi dashboard verifikasi
koordinat menggunakan Power BI
dan Google Looker memberikan
kemudahan dalam pengumpulan,
analisis, dan visualisasi data,
sehingga meningkatkan efisiensi
operasional.

Meskipun Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung telah mencapai target, potensi
ketidaktercapaian tetap ada dan perlu
diantisipasi. Faktor yang dapat menye-
babkan ketidaktercapaian meliputi:

1) Keterlambatan pengumpulan data

Jika operator seluler mengalami
keterlambatan dalam pengumpulan
dan pengiriman data koordinat, hal
ini dapat menghambat proses veri-
fikasi. Untuk mengatasi tantangan ini,
perlu ada upaya peningkatan
koordinasi dan penetapan tenggat
waktu yang jelas untuk pengum-
pulan data dari pihak operator.

Kendala Visualisasi Detil pada Citra
satelit

Resolusi citra satelit bisa menjadi
masalah ketika detail lokasi yang
lebih kecil atau area tertentu tidak
terlihat jelas. Misalnya, peralatan
komunikasi yang kecil atau menara
yang berada di area tertutup bisa
sulit untuk diverifikasi dengan jelas
melalui peta satelit.

Kesalahan manusia

Kesalaohan manusia seperti kesa-
lahan pengukuran atau pencatatan
koordinat, ketidakcocokan data, atau
kelalaion dalam proses verifikasi
dapat menghasilkan data yang tidak
akurat atau tidak dapat diandalkan.
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e. Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan

Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikkan pada
indikator kegiatan verifikasi data
koordinat situs ISR Microwave Link dan
Penyiaran (QR Code Site)

1) Peningkatan Koordinasi dengan
Operator Seluler atau Pihak Terkait

2) Pengembangan dashboard untuk
mendukung kegiatan verifikasi data
koordinat Site ISR Microwave Link dan
Penyiaran bertujuan untuk
meningkatkan efisiensi, akurasi,
dan transparansi dalam proses
verifikasi.

Implementasi budaya BerAKHLAK
padakegiatanini

1) BerorientasiPelayanan

Tim verifikasi berfokus pada
penyediaan layanan terbaik kepada
pihak terkait dengan memastikan
bahwa proses verifikasi koordinat
dilakukan secara cepat, tepat, dan
efisien. Penggunaan dashboard
berbasis Power Bl dan Google Looker
mendukung pelayanan yang lebih
responsif dantransparan.

2) Akuntabel

Proses verifikasi dicatat dan dilapor-
kan dengan jelas, memastikan
bahwa semua pihak bertanggung
jowab atas hasil pekerjaannya
masing-masing. Akuntabilitas ini
diperkuat dengan dokumentasi yang
baik dan pelaporan yang terstruktur,
sehingga memudahkan
penelusuran dan evaluasi jika
diperlukan.

3) Kompeten

Kegiatan ini didukung oleh tim yang
memiliki keahlion dan pengetahuan
yang mendalam dalam teknologi
komunikasi dan sistem koordinat.
Pelatihan berkelanjutan dan
pengembangan kompetensi
menjadi fokus utama untuk menjaga

dan meningkatkan kualitas hasil
verifikasi.
4) Harmonis

Kerjasama yang baik antar anggota
tim Balai Monitor SFR Kelas | Bandung,
operator seluler dan pihak terkait
menciptakan lingkungan kerja yang
harmonis. Komunikasi yang terbuka
dan saling menghormati membantu
mengatasi tantangan yang muncul
dan memastikan tercapainyatarget.

5) Loyal

Berkomitmen penuh pada
pencapaian target verifikasi dan
mendukung misi Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung untuk memberikan
layanan terbaik kepada masyarakat.

6) Adaptif

Implementasi inovasi teknologi
seperti dashboard verifikasi
mencerminkan kemampuan
adaptasi terhadap kebutuhan dan
perubahan lingkungan kerja.

7) Kolaboratif

Kesuksesan pencapaian target
verifikasi koordinat sangat
bergantung pada kerjasama erat
antara berbagai pihak, termasuk tim
internal dan operator seluler. Pende-
katan kolaboratif ini memastikan
bahwa setiap langkah proses
verifikasi berjalan lancar dan hasil
yang dicapaioptimal.

g. Efisiensi

Efisiensi dalam kegiatan verifikasi
koordinat di Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung dicapai melalui beberapa
langkah strategis dan inovatif, yang
mencakup:

1) Penggunaan Teknologi Dashboard:

Implementasi dashboard berbasis
Power Bl dan Google Looker
memungkinkan tim untuk
mengakses data secara real-time,
mengurangi waktu yang dibutuhkan
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untuk analisis dan pelaporan.
Teknologi ini juga meminimalkan
kesalahan manual, sehingga
mempercepat proses verifikasi.

SK-2 : MENINGKATNYA KUALITAS
TATA KELOLA BIROKRASI YANG
EFEKTIF DANEFISIEN

1. Nilai Kinerja Anggaran Ditjen
SDPPITahun2024

a. LatarBelakang, MaksuddanTujuan

Koordinasi yang Efektif

Kolaborasi yang baik dengan
operator seluler memastikan

74

3)

4)

pengumpulan data dilakukan tepat
waktu. Komunikasi yang lancar
antara tim verifikasi dan operator
membantu mengurangi hambatan
yang dapat memperlambat proses.

IntegrasiData

Mengintegrasikan data dari sumber
yang berbeda, seperti pemetaan
satelit, data survey lapangan, dan
database internal perusahaan,
dapat membantu menghasilkan
Gambaran yang lebih lengkap dan
akurat tentang Lokasi situs
telekomunikasi.

Proses Verifikasi Terstandarisasi

Membuat dan menerapkan standar
operasional yang jelas dan
terstruktur untuk kegiatan verifikasi
data koordinat dapat membantu
meningkatkan konsistensi, akurasi,
dan efisiensi proses tersebut.

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
memiliki tugas dan fungsi
melaksanakan pengawasan dan
pengendalian Frekuensi di wilayah
Jawa Barat. dalam mencapai kinerja
yang optimal, kolaboraksi internal
diperlukan dalam menunjang
kegiatan pelayanan khususnya
dengan bagian Subbagian Umum
bagian Keuangan, Kepegawaian dan
Rumah Tangga.

. SasaranKegiatan

Sesuai dengan Perjanjian Kinerja
yaitu Meningkatnya kualitas tata
kelola birokrasi yang efektif dan
efisien sebesar 89,5%.

. CapaianTarget

Capaian Target yang diperoleh Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung dengan
rincian sebagaiberikut:

1) Nilai Kinerja Anggaran pada
aplikasi SMART

Kode NK NK Nilai
No Satuan SatuanKerja | Perencanaan | Pelaksanaan Kinerja
Kerja Anggaran Anggaran | Anggaran
1 613391 Balai Monitor
SFR Kelas | 86,07 92,98 89,563
Bandung
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Tabel Capaian Perbandingan Tahun sebelumnya

2022 2023 2024
Jenis Belanja agu (Rp) Realisasi pagu (Rp) Realisasi Pagu (Rp) Realisasi
' (%) ' (%) ' (%)
Belanja Pegawai 4.582.859.000 98,48 4.184.477.000 99,90 4.446.662.000 99,95
Belanja Barang 12.837.877.000 98,45 13.550.058.000 99,59 13.929.766.000 99,10
Belanja Modal 1.848.766.000 99,97 1.257.949.000 99,98 1.315.859.000 99,99
Total Pagu 19.269.502.000 98.60 19.992.484.000 99.68 19.712.245.000 99,35
Sumber data nada Aplikasi OMSPAN
Grafik Capaian Tahunan
1]
IKPA s
2020 2021 2022 2023 2024 g -
% % % % % =
E
84,89 | 90.84 | 98,60 | 99,68 | 99,35

Berdasarkan hasil data capaian IKPA Skor Tahun 2020 s.d Tahun 2024 adanya kenaikan
capaian dari tahun 2020 s.d Tahun 2023 . sedangkan tahun 2024 adanya penurunan
capaian IKPA Skor. Berikut Detail capaian Tahun 2024.

Nilai IKPA

Nilai Kinerja Anggaran

99,35 %

89,53
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B. KinerjaLainnya
1. Kepegawaian

Sumber Daya Manusia merupakan salah satu faktor pendukung yang sangat penting
dalam organaisasi. Dalam rangka mendukung tugas dan fungsi Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung dibutuhkan Sumber Daya Manusia yang unggul dan profesional.
Berdasarkan SE Menpan RB Nomor 03 Tahun 2024 s.d Tahun 2030 bahwa seluruh ASN
wajib menempati Jabatan Fungsional. Berikut gambaran SDM Balai Monitor SFRKelas |
Bandung:

Sumber Daya Manusia

ASH/PNS PIM PPHPN PPNPN PPHPHN PPHNPN
ADMINISTR DRIVER CLEANING TENAGA

e ey ASI SERVICE HEAMANAN
0 AN & Grang 7 rang 23 pRARD

Pendidikan Pegawai

UNOTES” LR et s bl P sl e 250 Ging

Peta Jabatan Pegawai Balai Monitor SFR Kelas | Bandung s.d 31 Desember 2024

No | Jabatan Jumlah Personil
1 | Kepala Balai Monitor 10rang
2 | Kasubbag 10rang
3 | AhliMadya 2 Orang
4 | AhliMuda 4 Orang
5 | Penyidik Pelaksana 2 Orang
6 | Pengevaluasi Bidang Pemeliharaan dan Perbaikan 10rang
7 | Analis Sumber Daya Monitoring Level 3 1 0rang
8 | Analis Sumber Daya Monitoring Level 2 2 Orang
9 | Analis Sumber Daya Monitoring Level 1 6 Orang
10 | Perencana 10rang
11 | Pengendali Frekuensi Radio

PFR Mahir Lanjutan 1 0rang
PFR Terampil Pelaksana 10rang
PFR Lanjutan 10rang
PFR Ahli Pertama 3 Orang
PFR Pertama 2 Orang
12 | Penyelia 10rang
Jumlah Keseluruhan 30 Orang
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Untuk meningkatkan profesionalisme pegawai Balai Monitor SFR Kelas | Bandung telah
dilakukan pemetaan pengembangan kompetensi pegawai pada Tahun 2024. Berikut
rumpun pengembangan kompetensiyang diikuti oleh pegawai:

NO RUMPUN PENGEMBANGAN Stf.‘ltus. di.iku':.i dan
disosialisasikan
1 Administrasi dan Kearsipan v
2 | Bahasa v
3 | Hukum v
4 | Kepegawaian [ SDM v
5 | Kesehatan v
6 | Keuangan, Perencanaan, Pengawasan, Penganggaran v
7 | Komunikasi dan Kehumasan v
8 SPBE-Aplikasi SPBE v
9 | SPBE-Arsitektur v
10 | SPBE-Data dan Informasi v
11 | SPBE-Infrastruktur SPBE v
12 | SPBE-Keamanan SPBE v
13 | SPBE-Proses Bisnis Pemerintahan v
14 | Teknik Pembelajaran v
15 | Teknis Pengelolaan Barang dan Jasa v
16 | Teknis Pengelolaan Barang Milik Negara v
17 | Pos, Telekomunikasi, Penyiaran, Frekuensi dan Aplikasi Informatika v
18 | Manajerial sosial kultural v

Dari hasil evaluasi pada tahun 2024 dinilai adanya peningkatan partisipasi pegawai
dalam mengikuti rumpun pengembangan kompetensi Pegawai dibanding tahun
sebelumnya.

2. Kenaikan PangkatPegawai Tahun 2024

Pangkat/

Pangkat/ Golongan Baru
Golongan Lama

Nama Pegawai

Afriani Penata (lIl/C) Penata TK. | (111/D)
Asep Atang Rusyana Pengatur Muda (II/A) Pengatur Muda TK.I (11/B)
Taufan Irawan Penata Muda (lll/A) Penata Muda TK.I (111/B)

Kenaikan Pangkat Mulai Tahun 2024 Akan dilaksanakan sebanyak 6 kali dalam 1tahun
(Februari, April, Juni, Agustus, Oktober, Desember) berdasarkan SE BKN Nomor 16 Tahun
2023.
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3. Perpindahanke JabatanFungsional

Berdasarkan Surat Edaran Menpan RB Nomor 03 Tahun 2024 Tentang Perpindahan
Jabatan Fungsional, bahwa seluruh ASN sampai dengan Tahun 2030 wajib menempati
jabatan fungsional. Bagi pegawai dengan jabatan pelaksana diusulkan untuk mengikuti
Uji Kompetensi berdasarkan peta jabatan yang masih kosong untuk menempati jabatan
fungsional. Berikut Data Pegawai Balai Monitor SFR Kelas | Bandung dengan perpindahan
ke jabatan fungsional:

. Pangkat/ Golongan Pangkat/ Golongan
Nama Pegawai T™T
Lama Baru
Analis Sumber Daya
Mustofa Abdul Basir L 4 Perencana Pertama 01-11-2024
Monitoring Level 3
Analis Sumber Daya
Afriani > >U y PFR Ahli Muda 20-12-2024
Monitoring Level 2

Dari hasil Evaluasi Kepegawaian adapun kendala yang teridentifikasi sebagai berikut
dan telah dilakukan solusi terhadap permasalahan selama tahun 2024.

KENDALA SOLUSI

e Perekrutan Tenaga PPPN Administrasi, e Melakukan Sharing Session tentang
Pengemudi, Kebersihan, dan SOTK, Induction kepada pegawai
Keamanan pada tahun 2025 akan baru (tentang tugas dan fungsi,
beralih status menjadi PPPK Hirarkhi dalam organisasi dan

e Pembagian Uraian Tugas, Ruang Kerja perilaku dalam bekerja)
Baru dan perhatian khusus serta e Membuat rencana usulan
edukasi bagi PPPK baru (Pengemudi, Pendidikan dan Pelatihan untuk
Keamanan, Kebersihan) menunjang kompetensi

e Masih Kurangnya Tenaga Administrasi e Dibuat SOP Perekrutan dan KPI
di Subbag Umum untuk SDM, sebagai dasar penilaian pegawai
Kearsipan, Pengendali Dokumen ISO e Refreshment Pegawai berupa
9001:2015 membangun semangat dan

e Belum adanya mekanisme tahapan kebersamaan diantara pegawai
perekrutan pegawai dan control untuk Balmon Bandung untuk mencapai
penilaian pegawai tujuan bersama organisasi.

e Adanya Gap atau Kesenjangan antar
bagian
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

2. BarangMilikNegara (BMN)
a. DaftarBMN HasilPengadaan

Nama Barang Jumlah Unit

Mobil Unit Monitoring Frekuensi 1

Mobil Unit Monitoring Karoseri 1

Mesin Cuci kendaraan/ Car Washer 1

Mesin Penghisap Debu/Vacuum Cleaner 2

All Band Receiver 1

Lap Top 15
Tablet PC 4
Printer (Peralatan Personal Komputer) 2

Telah dilaksanakan pengadaan barang sebanyak 27 Unit pada Tahun Anggaran 2024
sesuai dengan anggaran DIPA nomor : SP DIPA-059.03.2.613391/2024 Tanggal 28
November2023.

Mobil Monitoring Software Defined Radio (SDR)

Unit Tablet Unit Vacuum Cleaner
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

b. PSP (Penetapan Status Penggunaan)

Untuk SK PSP yang terbit pada tahun
2024 ada 3 SK (total 560 unit).

1) SK Nomor 570 Tahun 2024 Tentang
Penetapan Status Penggunaan
Barang Milik Negara Pada Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung
Direktorat Jenderal Sumber Daya
Dan Perangkat Pos Dan Informatika
Sebanyak 514 Unit;

2) SK Nomor Nomor 135 Tahun 2024
Tentang Penetapan Status
Penggunaan Barang Milik Negara
Pada Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung Direktorat Jenderal Sumber
Daya Dan Perangkat Pos Dan
Informatika Kementerian Komunikasi
Dan Informatika Sebanyak 42 Unit;

3) SK Nomor 58 [KM.6/KNL.0801/2024
Tentang Penetapan Status
Penggunaan Barang Milik Negara
Pada Kementerian Komunikasi Dan
Informatika Ri Sebanyak 4 Unit.

c. Penghapusan

Berdasarkan SK Nomor 639 Tahun
2024 Tentang Penghapusan Barang
Milik Negara Selain Tanah Dan/Atau
Bangunan Pada Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung Direktorat Jenderal
Sumber Daya Dan Perangkat Pos Dan
Informatika bahwa Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung telah melakukan
penghapusan Barang Milik Negara
Sebanyak 47 Unitditahun 2024.

3. Arsip

a. Pengelolaan [Penataan Arsip

Untuk menciptakan ketertiban
administrasi, Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung mengelola arsip secarafisik
dan elektronik. Arsip aktif ditata di
satu ruangan khusus, sementara
arsip elektronik dikelola
menggunakan Google Spreadsheet
dan aplikasi Simaya. Pendekatan ini
dinilai efektif dalam memastikan
pengelolaan dan penataan arsip
yang tertib.
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b. Analisis Perbandingan
Pengelolaan/Penataan Arsip Tahun
2023 dan 2024

1) SuratMasuk

Pada tahun 2023 hingga 2024, jumlah
surat masuk mengalami
peningkatan signifikan, dari 1.053
surat pada 2023 menjadi 1.528 surat
pada 2024, naik sebesar 45,1%.
Peningkatan ini mencerminkan
intensitas komunikasi yang lebih
tinggi dari pihak eksternal, seperti
mitra kerja, lembaga lain, atau
masyarakat. Hal ini dapat
disebabkan oleh peningkatan
kebutuhan koordinasi,
bertambahnya jumlah mitra, serta
peran instansi yang semakin
strategis dalam mendukung
berbagai program atau kegiatan.
Lonjakan ini menuntut pengelolaan
arsip yang lebih optimal, baik secara
fisik maupun elektronik, untuk
memastikan informasi tetap
terorganisasi dengan baik dan
mudah diakses.

2) SuratKeluar

Jumlah surat keluar pada tahun 2023
sampai dengan tahun 2024
menunjukkan penurunan, dari 833
surat pada 2023 menjadi 768 surat
pada 2024, turun sebesar 7,8%.
Penurunan ini dapat mengindi-
kasikan adanya peningkatan

efisiensi dalam proses komunikasi,
seperti pemanfaatan teknologi
digital yang menggantikan
kebutuhan pengiriman surat fisik.
Selain itu, hal ini juga dapat
mencerminkan perubahan kebijakan
atau strategi komunikasiinternal dan
eksternal yang lebih terarah dan
terintegrasi. Meski mengalami
penurunan, pengelolaan surat keluar
tetap memerlukan perhatian untuk
memastikan bahwa setiap informasi
yang disampaikan terdokumentasi
dengan baik dan sesuai kebutuhan.

SuratTugas

Jumlah surat tugas pada tahun 2023
sampai dengan tahun 2024
mengalami penurunan, dari 387
surat pada 2023 menjadi 345 surat
pada 2024, turun sebesar 10,9%.
Penurunan inidapat disebabkan oleh
perubahan pola kerja, seperti
penerapan kebijakan efisiensi, atau
peralihan ke mekanisme pelaporan
digital yang mengurangi kebutuhan
penerbitan surat tugas fisik. Meski
jumlahnya menurun, pengelolaan
surat tugas tetap memegang
peranan penting untuk memastikan
setiap penugasan terdokumentasi
dengan baik dan sesuai dengan
prosedur yang berlaku, guna
mendukung akuntabilitas dan
transparansi dalam pelaksanaan
tugasinstansi.

** Seluruh dokumen yang dikelola Balai Monitor SFR Kelas | Bandung telah
tersertifikasiISO 9001:2015 berlaku dari tanggal 28-01-2025 s.d 27-01-2028.

** Rekomendasi Tahun 2025 yaitu kegiatan Penghapusan Arsip Inaktif.
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Bab Il Akuntabilitas Kinerja

b. Analisis PerbandinganPengelolaan/Penataan Arsip Tahun 2023 dan 2024

| @ o’

| CERTIFICATE

e HNATTTOSL DR W0TERD

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung

S0FPI CHOICE AWARD 021
MATEGOR) CAPAIAN KINEN A PENTELENGOARAAN
MOTS TERBAIR &EDUA

SDPPI CHOICE AWARD 2023
Kategori Capaian Kinerja Penyelenggaraan MOTS Terbaik Kedua

g8 HAKORDIA

/ PIAGAM 9 |
PENGHARGAAN e
KEMENTERIAN KOMUNIEASI DAN DIGITAL

Diberikan kepada

Balai Monitor Spektrum Frekuensi Radio
Kelas | Bandung

sehaga Satuzn Kerjs Paraih 1 ‘

Pradikat Satusn Kerja Pilot Project Pembangunan Z| 2024

Jakearta, 1 T Desarniber 2024
1 !
(Hend

i, B i
Mira Tayyiba .Anq-J Tri Hardishnio

- Sebantari Jenderal irapektur Jesdersi
BerAKHLAK 2/ /

Predikat Satuan Kerja Pilot Project Pembangunan Zona
Integritas (zI) Tahun 2024

Budaya Kerja Balai Monitor SFR Kelas | Bandung : JUARA (Jujur, Ulet, Aktif dan Akurat,
Responsif, dan Akuntabel)

Budaya kerja yang dibangun oleh Balai Monitor SFR Kelas | Bandung didasarkan pada
Budaya Kerja Core Values ASN BerAkhlak. dimana seluruh pegawai baik didalam / diluar
lingkungan Balmon Bandung wajib memegang teguh budaya kerja berAkhlak dengan
tagline Balmon Bandung Juara! yang telah ditetapkan pada 23 April Tahun 2024 oleh Tim
manajemen Perubahan Zona Integritas.
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JUJUR:

Mengandung makna setiap insan Balai Monitor SFR Kelas | Bandung menjunjung tinggi dan
mengedepankan kejujuran dalam bertindak dan berperilaku serta menjadi nilai dasar yang
terinternalisasi dalam diri insan Balai Monitor Spektrum Frekuensi Radio Kelas | Bandung.

ULET:

Mengandung makna setiap insan Balai Monitor SFR Kelas | Bandung ulet dalam menemukan
dan mencari solusi serta ulet dalam bekerja dan melayani masyarakat pengguna frekuensi
radio di wilayah kerja Balai Monitor Spektrum Frekuensi Radio Kelas | Bandung.

AKTIF dan AKURAT:

Mengandung makna setiap insan Balai Monitor SFR Kelas | Bandung proaktif dan akurat
(tepat) dalam memberikan pelayanan dan sosialisasi kepada masyarakat pengguna
frekuensi radio di wilayah kerja Balai Monitor Spektrum Frekuensi Radio Kelas | Bandung

RESPONSIF :

Mengandung makna setiap insan Balai Monitor SFR Kelas | Bandung responsif untuk
mendengar keluhan dan menemukan solusi terbaik dalam menyelesaikan permasalahan
penggunaan frekuensi radio di wilayah kerja Balai Monitor Spektrum Frekuensi Radio Kelas |
Bandung.

A

AKUNTABEL:

Mengandung makna setiap insan Balai Monitor SFR Kelas | Bandung selalu mengedepankan
tindakan akuntabel dalam setiap penyelesaikan pekerjaan sebagai pertanggungjawaban
kepada negara dan tuhan. bentuk

Salah satu Penerapan Budaya Kerja yaitu pada rutinitas yang dilakukan Balmon Bandung
guna meningkatkan kedisiplinan Pegawai adalah dengan dilaksanakanannya Apel Pagi

setiap hari Senin pukul 08.00 WIB s.d 08.30.

G _-a" ‘.:' Balmonsfrhandung
SDPE

2 SEPTEMBER 2024 mALN

-

"n‘ﬁp
AN
5

@D?

" < r‘ ﬁt.f S ked by il and 22 othrs

(A} oanin-zreaes Eboknonafrbendung [ upl_bondung@poist.go.ld @

dalam memulaé sictivitas di setiap mngguemya

- ":- baimonsirbandung Rutindas Apel Han Senen sebagai salah satu
RUTINITAS APELPAGIPADA 1 e i ey
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Selain dari rutinitas Apel Pagi, seluruh
Pegawai ASN Balmon Bandung wajib
membuat Sasaran Kinerja Pegawai (SKP)
sebagai salah satu bentuk penilaian
terhadap kinerja pegawai dan sebagai
salah satu bentuk budaya kerja Ulet.
biasanya bagian Kepegawaian akan
menginformasikan batas waktu
pengumpulan dan melaporkan kepada
Pimpinan.

Selanjutnya yaitu penerapan budaya
kerja aktif dan akurat yang di terapkan pada
setiop kegiatan Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung. Peran pimpinan dalam
pengambilan keputusan dan tindakan,
akurat dalam memberikan informasi
kepada Masyarakat serta berfikir kritis
terhadap berbagai kondisi sesuai

defe googlecom

Yih. Bapaklbu

Tetlamp mi sampaikan link penyimpanan

e BKP e-Kinerja Bulan smber 20724
dal HLUMAM. Dimohon Segers mengisi
Rencana Aksi dan menoupload Bukti dukung)
Evidence SKP Bulan Desember 2024 dan
TAHUMNAN pada link dibawah Paling lambat tgl,
4 Januari 2026

kebutuhan. dalam mendukung hal tersebut
pada tahun 2024 Balmon Bandung telah
menetapkan Agen Perubahan sesuai SK
Kepala Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
Nomor 31 Tahun 2024 tentang Penetapan
Agen Perubahan Pembangunan Zona
Integritas dengan tim sebagai berikut:

Nama Agen Peran Lingkup Kerja Bidang Perubahan
Perubahan
Mustofa Abdul Basir | Ketua Melakukan Koordinasi Perubahan Budaya, Polq,
Program Kerja Agen dan tata kelola Balai
Perubahan dari Masing- Monitor dalam rangka
masing anggota. pembangunan Zona
Melaporkan setiap Progres Integritas
Perubahan yang dilakukan
sesuai program agen
perubahan
Wiratno Anggotall Subaggian Umum Tata Usaha | Perubahan Budaya, Pola,
dan Rumah Tangga dan tata kelola Umum dan
Rumah Tangga.
Sigit Nuryanto Anggotal Tim Pemeliharaan Infrastruktur | Perubahan Budaya, Polq,
Sistem Monitoring Frekuensi dan tata kelola
Radio dan Konsultasi Publik Pemeliharaan Infrastruktur
Sistem Monitoring
Frekuensi Radio dan
Konsultasi Publik
Hendi Herdiana Anggota IV | Tim Penertiban spektrum Perubahan Budaya, Pola,
frekuensi radio dan alat dan tata kelola Penertiban
perangkat telekomunikasi spektrum frekuensi radio
dan alat perangkat
telekomunikasi
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Selanjutnya Responsif yang diterapkan pada pelayanan Balai Monitor SFR Kelas i

Bab Il Akuntabilitas Kinerja

Bandung salah satunya pada pada akun sosial media Instagram. Pada Tahun 2024
terpantau berikut insight pada akun instagram @balmonsfrbanddung dinilai ada
peningkatan baik dalam menanggapi Direct Message masuk / penyebarlaucisan infermcisi
melaluiinstagram post, reels dan feeds.

Account insights
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Selainitu responsif yang diterapkan pada Whatsapp pelayanan Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung. Berikut Reapitulasis.d Bulan Desember 2024.
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Bulan Jumlah Bulan Jumliah
Januari 70 July 83
Februari 63 Agustus 80 WhatsApp
Maret 65 September 82
April 52 Oktober 60 ™\, Sity - PT Karya Bersama Takarob
Mei 182 November 73
Juni 68 Desember 90 Albert Ditops

Jumlah 500 Jumlah 468

Total 968 Yeki Radio Bio Seven

i ; 3 Musketeers
Sebagai salah satu bentuk perbaikan A

dari tahun ke tahun Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung menuangkan hasil pelaporan Surya Gunawan - Para bandung Prope..
kinerjoa pada Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah(LAKIP) yang terpublish pada Claurle ayu -Grage hotel Cirebon
website Komdigi dengan link sebagai
berikut https://s.komdigi.go.id/8tPxF

Selain penguatan budaya kerja ASN
dengan nilai BerAKHLAK yang diturunkan
melalui tagline Balmon Bandung Juara,
Balai Monitor SFR Kelas | Bandung juga turut
aktif dalam komitmen Kemkomdigi i \ Feby Mira - PT Radio Candrika Widya._..
memerangi judi online. Dalam rangka
mencegah merebaknya aktivitas judi online Buseicie Riaddin Invivansaacn & Rl Gam
dilingkungan Kemkomdigi, Balai Monitor SFR R o =
Kelas | Bandung telah melaksanakan I
Penandatanganan Pakta Integritas
Pencegahan Aktivitas Judi Online pada
tanggal 15 Juli 2024. Adapun komitmen lain
yang telah dilaksanakan Balmon Bandung
yaitu komitmen terkait Netralisasi ASN,
Penandatanganan Pembangunan Zona
Integritas yang berlaku bagi Seluruh
pegawai Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
sebanyak 75 orang pegawai telah
melakukan penandatanganan Pakta
Integritas Pencegahan Aktivitas JudiOnline.

Sitam Rasyid - Rakom Forrbeka

Emma Radio Garuda
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Inovasi /| Analisa Keberhasilan [
Ketidaktercapaian

Dalam rangka terciptanya Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung yang lebih
baik, adapun DIPA dan Deviasa halaman
Il DIPA) serta kualitas pelaksanaan
(Penyerapan anggaran, Belanja
Kontraktual, Penyelesaian Tagihan,
Kontak UP dan TUP dan dispensasi SPM)
yang pada setiap tahun dilakukan
evaluasioleh pimpinan.

Kegiatan yang dilakukan dengan
pihak ketiga dilakukan dengan
persiapan dokumen dan kelengkapan
dengan baik.

Pada Tahun Anggaran 2024,
Pengelolaan UP dan TUP dilaksanakan
secara tepat waktu sehingga tidak
adanya penolakan SPM yang dapat
menunda waktu kerja oleh KPPN.

Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan
Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikkan pada
indikator Meningkatnya Kualitas Tata
Kelola Birokrasi yang Efektif dan Efisien

1) Mengevaluasi Kegiatan yang sudah
dilaksanakan untuk tindak lanjut
kegiaiaii berikutnya.

2) Mengusuikan Program kerja dan
Anggaran

. Implementasi budaya BerAKHLAK

padakegiatanini
1) Berorientasi padaPelayanan

Pada Subbagian Umum telah
disiapkan surat perintah tugas,
dokumen administrasi bukti kerja
lapangan, menyiapkan anggaran
yang sudah dialokasikan, Surat Jalan
kendaraan dan Tenaga Pengemudi
sesuaidengan kebutuhan Tim.

2) Akuntabel

Pencatatan kegiatan dan pelaporan
hasil kegiatan dan pencatatan
jumlah jam kerja perangkat dan
kendaraan.

3) Harmonis

Menciptakan lingkungan saling
mendukung antar tim sehingga
dapat bekerjadengan optimal.

4) Loyal
Menjalankan seluruh instruksi
pimpinan sesuai dengan tugas
pokok dan fungsinya masing-
masing.

5) Adaptif
Setiap Pegawai memiliki hak untuk

diberikan upgrade skill baik pelatihan
internal atau eksternal.

6) Kolaboratif

Seluruh pegawai Balai Monitor SFR
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Kelas | Bandung saling mendukung satu dengan lain dalam mewujudkan Balmon

Bandung Juara.

d. Efisiensi

Seluruh Aplikasi yang mendukung tata kerja Organisasi baik pelaporan
keuangan, kepegawaian, Rumah Tangga dan umum telah diterapkan sebagai bukti

efisiensikinerja.

C. Redlisasi Anggaran

88

2022 2023 2024
Jenis Belanja . L .
Pagu (Rp) Realisasi Pagu (Rp) Realisasi Pagu (Rp) Realisasi
(%) (%) (%)
Belanja Pegawai 4.582.859.000 98,48 4184.477.000 99,90 4.446.662.000 99,95
Belanja Barang 12.837.877.000 98,45 13.550.058.000 99,59 13.929.766.000 99,10
Belanja Modal 1.848.766.000 99,97 1.257.949.000 99,98 1.315.859.000 99,99
Total 12.844.308.625 98,60 18.992.484.000 99,68 19.692.287.000 99,35

Pada Tahun Anggaran 2024 Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung mendapat
alokasi anggaran Rp. 20.775.365.000,-
yang setelah Automatic Adjusment
berdasarkan surat Menteri Keuangan
Nomor : S-1082/MK.02/2023 tanggal 29
Desember 2023 Tentang Automatic
Adjustment Belanja Kementerian/
Lembaga Tahun Anggaran 2024 sebesar
Rp. 896.347.000,- Kemudian adanya
pengurangan belanja pegawai
sebesar Rp. 166.773.000,- dan
Penghapusan Blokir Automatic
Adjusment pada September 2024 senilai

Sumber data pada Aplikasi OMSPAN.

Rp. 896.347.000,- Total keseluruhan
berdasarkan OMSPAN menjadi
Rp. 19.712.245.000,- namun adanya
perbedaan pencantuman pada aplikasi
SAKTIsenilai Rp. 19.631.159.000,-

Berdasarkan surat Nomor :
4465/DJSDPPI.1/KU.01.02/11/2024 Perihal
Penyampaian Pagu Blokir Penghematan
Anggaran Belanja Perjalanan Dinas
Ditjen SDPPI TA 2024 bahwa Balai Monitor
SFR Kelas | Bandung telah dilakukan
penghematan anggaran senilai
Rp. 81.086.000,-

gﬁhg'u“a%N'TOR AL 4.861.780.000 | 3.795.134.102 | 78,06 % |1.066.645.898 | 21,94% | 81.086.000
5241M ggz;‘ja Perjalanan Dinas | 4 861.856.000 | 3.570.815.102 | 79,65% | 912.040.896 | 20.35 %
524113 gz'IZ’;fKZ‘;ja'a”a“ Dinas | 128 410.000 90.950.000 | 70.83% | 37.460.000 | 29,17%
524119 Belanja Perjalanan Dinas | 50 514 000 | 133369.000 | 53.24% | 117.145.000 | 46.76%
Paket Meeting Luar Kota
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Selainitu, Riwayat pencatatan Anggaran
pada tahun 2024 Balai Monitor SFRKelas |
Bandung telah melakukan 8 kali revisi
Anggaran s.d Bulan Desember 2024.

Berikut Tabel Riwayat Perubahan
Revisi Anggaran s.d Desember 2024.

Revisi Tanggal Pengesahan Revisi

5 Februari 2024

26 April 2024

8 Juli 2024

29 Agustus 2024

21 September 2024

14 Oktober 2024

13 November 2024

| N|Oo|aldh|lwWwWIN]|—

6 Desember 2024

Nilai Kualitas Pelaporan Keuangan
Unit Akuntansi Kuasa Pengguna
Anggaran (UAKPA)

a. LatarBelakang, Maksud dan Tujuan

Balai Monitor SFR Kelas | Bandung
adalah salah satu entitas akuntansi
di bawah Kementerian Komunikasi
dan Digital yang berkewajiban
menyelenggarakan akuntansi dan
laporan pertanggung jawaban atas
pelaksanaan Anggaran Pendapatan
dan Belanja Negara. Salah satu
pelaksanaannya adalah dengan
menyusun laporan keuangan
berupa Laporan Realisasi Anggaran,
Neraca, Laporan Operasi, Laporan
Perubahan Ekuitas, dan Catatan atas
Laporan Keuangan.

b. SasaranKegiatan

Sebagai sarana untuk meningkatkan
akuntabilitas/pertanggungjawaban
dan transparansi pengelolaan
keuangan negara pada Balai Monitor
SFR Kelas | Bandung. Disamping itu,
untuk memberikan informasi kepada
manajemen dalam pengambilan
keputusan dalam usaha untuk me-
wujudkan tata kelola pemerintahan
yang baik (Good Governance).

c. CapaianTarget

Capaian Target Nilai Kualitas
Pelaporan Tahun 2024 telah disusun dan
disajikan sesuai dengan Peraturan
Pemerintah Nomor 71 Tahun 2010 tentang
Standar Akuntansi Keuangan (SAP) dan
berdasarkan kaidah-kaidah
pengelolaan keungan yang sehat di
lingkungan pemerintahan.

1) LaporanRealisasi Anggaran Laporan
Realisasi Anggaran
menggambarkan perbandingan
antara anggaran dengan
realisasinya, yang mencakup unsur-
unsur pendapatan LRA dan Belanja
seloma periode 1 Januari sampai
dengan 31 Desember 2024. Realisasi
Pendapatan Negara sampai dengan
31 Desember 2024 adalah sebesarRp.
314.132.352,- berupa Pendapatan
Negara Bukan Pajak sebesar
Rp.314.132.352,- atau mencapai 0,00
persen dari estimasi Pendapatan LRA
sebesar Rp0. Realisasi Belanja
Negara sampai dengan 31 Desember
2024 adalah sebesar
Rp.19.584.691.089,- atau mencapai
99,35 persen dari alokasi anggaran
sebesarRp.19.712.245.000,-

2) Neraca

Neraca menggambarkan posisi
keuangan entitas mengenai aset,
kewajiban dan ekuitas pada 31
Desember 2024. Nilai Aset per 31
Desember 2024 dicatat dan disajikan
sebesar Rp.41.131.431.417,- yang terdiri
dari Aset Lancar sebesar Rp.
125.186.939; Piutang Jangka Panjang
sebesar Rp.0,; Aset Tetap
(neto)sebesar Rp.39.734.468.413,-
dan Aset Lainnya (neto) sebesar
Rp.1.271.776.065. Nilai Kewajiban dan
Ekuitas masing-masing sebesar
Rp.22.998.270,- dan
Rp.41.108.433.147,-

3) Laporan Operasional

Laporan Operasional menyajikan
berbagai unsur pendapatan-LO,
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beban, surplus/deﬁsit dari operasi,
surplus/defisit dari kegiatan non
operasional, surplus/defisit sebelum
pos luar biasa, pos luar biasa, dan
surplus/defisit-LO, yang diperlukan
untuk penyajian yang wajar.
Pendapatan LO untuk periode
sampai dengan 31 Desember 2024
adalah sebesar Rp. 161.711.400
sedangkan jumlah beban dari
kegiatan operasional adalah
sebesar Rp.23.194.852.903 sehingga
terdapat Defisit dari Kegiatan
Operasional sebesar
Rp.23.033.141.503,- Surplus Kegiatan
Non Operasional dan Defisit Pos Pos
Luar Biasa masing-masing sebesar
Rp.104.986.967 dan Rp.0 sehingga
entitas mengalami Def isit-LO
sebesarRp.22.928.154.536,-

Laporan Perubahan Ekuitas

Laporan Perubahan Ekuitas
menyajikan informasi kenaikan atau
penurunan ekuitas tahun pelaporan
dibandingkan dengan tahun
sebelumnya. Ekuitas pada tanggal 1
Januari 2024 sebesar
Rp.39.522.875.658,- dikurangi Defisit-
LO sebesar Rp.22.928.154.536,-
kemudian dikurangi dengan koreksi-
koreksi sebesar Rp.12.100.000,- dan
Transaksi Antar Entitas sebesar
Rp.24.525.812.025,- sehingga Ekuitas
entitas pada tanggal 31 Desember
2024 adalah senilaiRp.41.108.433.147 -

Catatan Atas Laporan Keuangan

Catatan Atas Laporan Keuangan
menyajikan informasi tentang
penjelasan atau daftar terinci atau
analisis suatu nilai pos yang disajikan
dalam Laporan Realisasi Anggaran,
Neraca, Laporan Operasional, dan
Laporan Perubahan Ekuitas.
Termasuk pula dalam CALK adalah
penyajian informasi yan diharuskan
dan diajurkan oleh Standar
AKuntansi Pemerintahan serta
pengungkapan-pengungkapan
lainnya yang diperlukan untuk

d.

e.

penyajian yang wajar atas laporan
keuangan.

Dalam penyajian Laporan Realisasi
Anggaran untuk yang berakhir pada
tanggal 31 Desember 2024, disusun
dan disajikan berdasarkan basis kas.
Sedangkan Neraca, Laporan
Operasional dan Laporan Perubahan
Ekuitas untuk Tahun 2024 disusun
dan disajikan perdasarkan basis
akrual.

Inovasi [ Analisa Keberhasilan [
Ketidaktercapaian

Nilai Kualitas Pelaporan Keuangan
Unit Akuntansi Kuasa Pengguna
Anggaran (UAKPA) Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung sampai dengan saat ini
selalu mengupayakan pelaporan
secara cepat dan tepat sesuai dengan
ketentuan dan dasar yang berlaku.

Tindak Lanjut/ Pemanfaatan Laporan
Kinerja sebelumnya yang telah
digunakan untuk perbaikkan pada
indikator Nilai Kualitas Pelaporan
Keuangan Unit Akuntansi Kuasa
Pengguna Anggaran (UAKPA)

Bendahara akan membuat laporan
ketika sudah dilakukan tutup buku dan
diketahui oleh Kepala Balai Monitor SFR
Kelas|Bandung.

ImplementasibudayaBerAKHLAK pada
kegiatanini

1) Berorientasi pada Pelayanan

Pada Pelaporan Unit Akuntansi Kuasa
Pengguna Anggaran (UAKPA) telah
diterapkan rekon pada setiap bulan
yang kemudian dirangkum dalam
laporan per semester.

2) Akuntabel

Pencatatan Pertanggung Jawaban
keuangan sesuai dengan bukti
dukung.
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3)

Harmonis

Menciptakan lingkungan saling
mendukung antar tim sehingga
dapat bekerja dengan optimal.

Loyal

Menjalankan seluruh instruksi
pimpinan sesuai dengan tugas
pokok dan fungsinya masing-
masing.

Adaptif

Petugas Pelaporan diberikan hak
yang sama untuk mengikuti

pelatihan, sertifikasi sesuai aturan
yagn berlaku.

6) Kolaboratif

Laporan Keuangan Tahunan dapat
diselesaikan tepat waktu.

. Efisiensi

Seluruh Aplikasi dinilai mendukung
dalam pelaksanaan pelaporan
Keuangan Unit Akuntansi Kuasa
Pengguna Anggaran (UAKPA) secara
tepat waktu.
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BAB IV
PENUTUP

Pada Tahun 2024, Balai Monitor SFR
Kelas | Bandung telah berhasil mencapai
sejumlah target kinerja yang telah
ditetapkan. Berbagai upaya telah dilakukan
untuk meningkatkan kualitas layanan,
efisiensi pengelolaan spektrum, serta
penegakan aturan terkait penggunaan
spektrum frekuensi radio. Kedepannya, Balai
Monitor SFR Kelas | Bandung berkomitmen
untuk terus meningkatkan kinerja dan
kontribusinya dalam mendukung
pengembangan sektor telekomunikasi di
Jawa Barat, sejalan dengan perkembangan
teknologi yang semakin pesat dan terus
meningkatkan serta menerapkan core
values berAKHLAK serta menerapkan
wilayah Zona Integritas yang lebih baik.

Dengan ini Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung selaku Unit Pelaksana Tugas
Kementeriaon Komunikasi dan digital
bertanggung jawab dalam melakukan
pemantauan/monitoring penggunaan
spektrum frekuensiradio.

Harapannya Melalui berbagai kegiatan
pemantauan, pengendalian, dan
penindakan, Balai Monitor SFR Kelas |
Bandung berupaya mencegah terjadinya
gangguan pada layanan telekomunikasi,
radio, dan layanan lain yang
memanfaatkan spektrum frekuensi radio,
serta mendukung pertumbuhan sektor
telekomunikasi dan teknologi informasi di
wilayah Jawa Barat.
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